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Datapakke til HMU'’s arlige
arbejdsmiljodrgftelse 2021

HMU-mgde den 27. oktober 2021
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Status pa udvikling

= Arbejdsulykker

= VTC

= Sygefraveer

= Personaleomsaetning

= Pabud fra Arbejdstilsynet

= Dybdegaende analyser

= Gennemsnitligt antal ansggere pr. stillingsopslag

2 ¢ Socialomradet



Hovedpointer og tendenser i datapakken midt

regionmidtjylland

= Arbejdsulykker

= Det samlede antal ulykker (med og uden fravaer og ekskl. Covid-19) steg fra
221 i 2019 til 237 i 2020 (+7%)

= Inkl. Covid-19 steg det samlede antal ulykker til 281 (+27%)

= Fravarsulykkerne (Ekskl. Covid-19) er steget fra 83 i 2019 til 106 i 2020
(+27,7%)

= Inkl. Covid-19 steg fraveersulykkerne til til 149 i 2020 (+79,5%)
= Ulykker uden fraveer falder fra 138 i 2019 til 132 i 2020 ( )

= Nyansatte star for 32,2 % af alle fravaersulykkerne i 2020, hvilket er pa
niveau med 2019

= VTC

= Fra 1. til 2. halvdr 2020 var der et fald i antal VTC’er fra 1703 til 1646, mens
det samlede antal stiger igen i 1. halvar 2021 til 2044 (+24%)

= For VTC 5’ere er der en stigning i alle 3 halvar. Fra 1. halvar 2020 til 1. halvar
2021 stiger antal VTC’er fra 21 til 64 (+ 205%)

3 ¢ Socialomradet
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Hovedpointer og tendenser i datapakken edfonmidtynd

= Pabud fra Arbejdstilsynet

F& besgg og fa afggrelser i 1. halvar 2020 (Covid-19)

Arbejdstilsynet gav 8 pabud i 2020 og har givet 4 pabud i 2021 (pr. 11.
oktober 2021)

= Heraf 3 strakspabud i 2020 og 1 strakspabud i 1. halvar 2021

Typiske arsager til pabud: Hgje folelsesmaessige krav og
voldsforebyggelse

= Sygefraveer

Sygefravaersprocenten for det samlede sygefraveer stiger fra 6,57 % i
2019 til 7% i 2020

For det samlede sygefravaer stiger det gennemsnitlige antal sygedage med
1,3 dage pr. fuldtidsstilling

Kan en mulig arsag veere Covid-19?

= Dybdegdende analyser
= Antallet er steget markant fra 4 i 2020 til forelgbigt 24 i 2021.

4 ¢ Socialomradet
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Hovedpointer og tendenser i datapakken

= Personaleomsaetning

= Fra 1. halvar 2020 til 2. halvar 2020 er der en stigning i
personaleomsaetningen for hele Socialomradet p& 2,2 procentpoint

= Fra 2. halv 2020 til 1. halvar 2021 falder personaleomsaetningen igen
med 1,7 procentpoint

= Sammenlignes 1. halvdr 2020 med 1. halvar 2021 ses en stigning i
personaleomsastningen

= Antal ansggninger pr. stillingsopslag

= Der ses generelt en stigning i antallet af stillingsopslag, mens der ved
langt de fleste specialomrader er sket et fald i antallet af ansggninger

5 ¢ Socialomradet



midt

regionmidtjylland

Hovedpointer og tendenser i datapakken

Data viser, at der bgr vaere en saerlig
opmearksomhed pa:

Forebyggelse af ulykker med fysisk vold, faldulykker og
nyansattes ulykker generelt

Forsat nedbringelse af sygefravaeret

Faelles sikkerhedskultur og ensartede tilgange/metoder,

herunder:
Fokus pa forebyggelse og risikovurdering (borger,
situationer, arbejdsgange og relationer)

Fortsat forebyggelse af hgje fglelsesmaessige krav i
arbejdet

Leering af det forebyggende arbejde med VTC-registrering
Rekruttering og fastholdelse

6 ¢ Socialomradet
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klingen i ulykker med og uden

raveer 2016-2020
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Antal ulykker

Udviklingen i ulykker med og uden fravaer
2016-2020

4 149

w 132 —Ulykker med
- / fraveer
mq

= |Jlykker uden
fraveer

2016 2017 2018 2019 2020

Data trukket den 11. oktober 2021

Data er opgjort inkl.
Covid-109.

44 ud af 149
fraveersulykker var
forarsaget af smitte
med Covid-19. Dvs.
106 fravaersulykker
ekskl. Covid-19.
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Ulykker pa LMU-niveau fordelt pa ““dt
skadetyper i 2020

Specialomrade

Skadetype SAU SOH| HOLM DOK IKH SBU Svo SUA Ialt
Akutte tunge belastninger - ting 1 1 2 2 6
Akutte tunge beslastninger - personer 6 1 6 1 14
Andet 8 4 11 2 7 7 2 42
Fald 8 2 4 3 5 30
Fysisk vold 12 6 3 23 9 17 70
Psykisk vold 17 1 3 3 3 27
Sammenstgd 1 4 1 6 2 6 2 22
Skaereskader med smitterisiko 1 1 1 3
Stikskader med smitterisiko 1 5 4 2 12
Staenk og sprgjt med smitterisiko 13 15 4 32
Tab af kontrol over tekniske
hjeelpemidler 1 2 3
Traumatiske haendelser 1 2 1 7
Udseettelse for el, varme/kulde, straling 1 1 2
Udsaettelse for kemisk pavirkning 4 4
Uhensigtsmeessig vrid i forbindelse med 1 5 > 1 1 7
akavede arbejdsstillinger
Ialt 65 53 3 30 5 41 44 40 281

Data er opgjort inkl. ulykker m. Covid-19.

 Ud af dei alt 281 ulykker i 2020 var 44 af dem smittetilfaelde med Covid-19.

» Covid-ulykker fordeler sig under skadetypen "Andet” (12 ud af 42) og "staenk og sprgjt med smitterisiko (32
ud af 32)

Data pr. 8. oktober 2021 8 ¢ Socialomradet



Det samlede antal ulykker fordelt
pa skadetyperi 2020

Samlet antal ulykker i Socialomradet fordelt pa
skadetypei 2020

Uhensigtsmaessig vrid i forbindelse med akavede... i 7

Udsaettelse for kemisk pavirkning mm 4
Udsaettelse for el, varme/kulde, straling W 2

Traumatiske haendelser mmm 7

Tab af kontrol over tekniske hjzlpemidler W 3
Staenk og sprojt med smitterisiko  IEEEEEEEEEE—— 32
Stikskader med smitterisiko N 12
Skaereskader med smitterisiko W 3
Sammenstgd N 27
Psykisk vold w27
Fysisk vold e 70
Fald s 30
Andet N 42
Akutte tunge beslastninger - personer I 14

Akutte tunge belastninger -ting I 6

midt

regionmidtjylland
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Det samlede antal ulykker fordelt  <omoes
pad specialomrader i 2020

Ulykker i alt fordelt pa specialomrader i 2020
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Antal ulykker
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Nyansattes* arbejdsulykker 2020 - mldt
med og uden fraveer

Nyansattes andel af alle ulykker i 2020 Nyansattes andel af ulykker med fravaer

34,5% af 32,2% af alle
alle ulykker fravaersulykker
sker for sker for
nyansatte nyansatte

H Alle ulykker B Nyansattes ulykker H Alle ulykker m. fravaer B Nyansattes ulykker m. fravasr

= Nyansattes ulykker er typisk forarsaget af fysisk vold

= 13% af de nyansattes ulykker i alt var Covid-19
smittetilfeelde (13 ud af 97 ulykker)

= Nyansattes covid-19 ulykker udgaer 29% af alle covid-19
ulykkerne (13 ud af 44 covid-ulykker)

*Nyansatte defineres ved 0-12 mdr. anciennitet
Data er trukket 8. oktober 2021

Data er opgjort inkl. Covid-19 11 e Socialomridet
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Det nye arbejdsskadebegreb

Pr. 2020 kom en andring i arbejdsskadebegrebet. Alle
arbejdsrelaterede skader eller haendelser, som tidligere udelukkende
blev registeret, skal nu anmeldes som en ulykke. Dvs.
registreringsmuligheden er bortfaldet. En arbejdsulykke er defineret
som en skade relateret til arbejdet (betinget af arbejdets karakter), der
sker inden for 5 dage fra haandelsestidspunktet, og som giver
skadelidte varige eller forbigdende gener. Lovaendringerne skulle med
tiden ggre det nemmere at fa anerkendt en arbejdsulykke, herunder
ogsa inden for det psykiske arbejdsmiljg, da rammerne for at fa
anerkendt en ulykke er blevet bredere pr. 2020. Lovaandringen kan
betyde en administrativ stigning i ulykkesantallet (uden fraveer) i de
kommende 3r, indtil der er fundet et naturligt leje for den nye praksis,
hvor alle arbejdsulykker udelukkende kan 'anmeldes'. Den nye praksis
pavirker ikke ulykker med fraveer, som naturligt altid er blevet anmeldt
i Arbejdsmiljgsystemet.

12 ¢ Socialomradet
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Alle VTC'er i 2020-2021 opgjorti ™"
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Alle VTC'er 2020-2021
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2500 I 2020
2044 var der i
2000 1703 1646 alt 3349
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Data trukket den 5. oktober 2021
13 ¢ Socialomradet



Alle VTC'er fordelt pa
belastningsniveau med halvarlig
sammenligning i 2020-2021

700

VTC'er i 2020-2021 fordelt pa

611 62/

.3
Belastningsniveau

belastningsniveau m. halvarlig sammenligning

W 1. halvar 2020
m 2. halvar 2020

m 1. halvar 2021

Data trukket den 5. oktober 2021
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VTC 5’ere i 1. halvdr 2021 fordelt
specialomrader og mdneder

Social eller
Psykiatri

1 alt

Data trukket den 7 juli
2020

Specialomrade/Psyk Afdeling

10

an.-21

16

16

10
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maj-21 jun-21 | alt
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11
20
[
9
7
1 [ &
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VTC hjeelpetekst godkendt af
underudvalget for sikkerhed og
arbejdsmiljo 2019

VTC er et internt arbejdsredskab, der fokuserer pa medarbejderne.
Registreringerne skal bidrage til leering og forebyggelse samt
fungere som dokumentation af haendelser.

En VTC-registrering er udtryk for den enkelte medarbejders
subjektive vurdering af en fysisk eller psykisk ubehagelig situation
med en patient, en beboer eller en pargrende. | registreringerne
kan ogsa vaere anfgrt, at medarbejderen har veeret 'vidne til

selvskade' og lighende traumatiske oplevelser i arbejdet. Teks

Medarbejderen angiver belastningsgraden pa en skala fra 1-5, hvor jzksternt tif b"uges

5 er den hardeste grad af belastning. s “’"”ali3te,,
oc:a/ti/syne 0g

En episode med vold, trusler eller chikane kan resultere i flere
VTC'er-registreringer, hvis flere medarbejdere, har veeret
involveret. Medarbejderne opfordres til at registrer VTC'erne.

16 ¢ Socialomradet
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Udvikling i sygefraveersprocenten 2016- regionmidtylar
2020

Udvikling i sygefravaersprocent
2016-2020
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h
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= Syaefravaer | procent
6.30 : Y8 p
6,00 6,12

5,50

5,00

2016 2017 2018 2019 2020
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Detaljeret udvikling i sygefraveaer
2019-2020

Gnsn. Gnsn.
sygedage sygedage
(kort) pr. (lang) pr.

fuldtidsstilling fuldtidsstilling

2020 2020

Antal Gnsn. sygedage Fraveer i

procent
2020

fuldtidsstillinger pr. fuldtidsstilling

2020 2020

2.223

16,66 8,42 8,24 7,00%

6,57%

Socialomridets fravaer stiger fra 2019 til 2020 - b3de for det samlede,
korte og lange sygefraveer.

Det samlede fraveer stiger fra 2019 til 2020 med 1,31 sygedage i gennemsnit
pr. fuldtidsstilling og med 0,43 procentpoint ift. sygefravaersprocenten.

Det korte sygefraveer er steget fra 7,71 dage i 2019 til 8,42 sygedage i
gennemsnit pr. fuldtidsstilling.

Det lange sygefraveaer er steget fra 7,64 i 2019 til 8,24 sygedage i gennemsnit
pr. fuldtidsstilling.

18 ¢ Socialomradet




midt

regionmidtjylland

Hovedkonklusioner fra Analyse af
sYc_cljefravaersérsager i
aldersgruppen 25-34 drige

= Mangelfuld forventningsafstemning
= For hurtigt introduktion til arbejdspladsen og opgaverne

= Uddannelsesmaessige kompetencer matcher ikke
virkeligheden

= Underlagt hgijt fglelsesmaessigt pres
= Kollegial sasammenhold

= Abenhed overfor nye initiativer og
samarbejde/anerkendelse pa tvaers af fagligheder

= Ny generation pa arbejdsmarked
= Mangel pa stabilitet og forudsigelighed
= Ledelse/handtering af arbejdsskader

19 ¢ Socialomradet
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Personaleomsatning - ha|Vél‘|ig regionmidtjylland
sammenligning 2020-2021

Personaleomsatning for Socialomradet -
halvarlig sammenligning 2020-2021

Personaleomsaetning
15% = (Antal afgange -
antal nedlagte
14,00% stillinger) / Antal
= 14% anseaettelsesforhold
c start
]
8 13%
E 12,30%
T 12% 11,80%
o
2
€
a 11%
10%

1. halvar 2020 2. halvar 2020 1. halvar 2021
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Personaleomsatning i 2020
fordelt pa specialomrader

Personaleomsatning fordelt pa specialomradet
m. halvarlig sammenligning for 2020-2021

Personaleomsaetning

25% = (Antal afgange -
antal nedlagte
E’ 20% stillinger) / Antal
£ anseettelsesforhold
i 15% start
=
o
)
™ 10%
-
o
E
- I III I | I |I I | III
0% -
DOK HOL IKH SAU SBU SOH SUA SVO

W 1. halvar 2020 ™ 2. halvar 2020 ™ 1. halvar 2021
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Pabud fra Arbejdstilsynet 2012-2020

fordelt pd arbejdsmiljgemner
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Pibud fordelt pd arbejdsmiligemner 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Psykisk arbejdsmiljo 8 5 17 5 7 3 1 3 6
Muskel- og skeletbesvaer 0 0 1 0 0 4 0 0 0
Indeklima 1 0 0 1 0 0 0 0 0
Staj 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kemi, stgv og biologi 2 0 0 0 0 0 0 0 1
Ulykkestrisici 4 1 2 1 0 0 0 0 0
Krav til egenindsats 2 2 2 4 0 1 0 0 1
Hudbelastninger 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bygherrer, udbydere mv. 0 0 0 2 0 0 0 0 0
Andet 1 0 0 0 1 0 0 0 0
Pdbudialt 18 8 22 13 8 8 1 3 8
- heraf strakspabud 2 3 8 4 2 8 0 3 3
- samt pabud om autoriseret arbejdsmiljgradgivning 2 0 0 0 0 0 0 0 0
@vrige reaktioner
Vejledninger 13 10 15 3 4 7 3 6 2
Afggrelse uden handlepligt 0 4 1 1 3 3 2 2 2
Politianmeldelse med bgdekrav 0 1 0 0 1 0 0 0 0
Red smiley - - - - - - 0 0 0
Gul smiley - - - - 0 1 5
Gronh smiley - - - - 59 53 48
Kronesmiley - - - - 0 0 0

Socialomradet fik 8 pabud
2020 og har indtil videre faet
42021 (1. januar til 11.
oktober)

Arbejdstilsynet har tilbudt

vejledning ved 2 pabud

22 o Socialomradet
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Dybdegaende analyser pa fysiske
voldsulykker og VTC 5’ere med fysisk

vold

Dybdegdende

Analyser
Socialomradet 13 4 24

Laeringspunkter fra analyserne i 2021:

v Manglende opdatering af risikovurderingerne (ny kendt adfaerd > ny tilgang)
v Stoppe opgaven i tide - satte sig ind i hvad borgerene ville fortzelle, hvis de

kunne
v Manglende overlevering af ngdvendig sikkerhedsviden om borgerne

v Manglende falles sikkerhedskultur — stoler pa ‘den gode relation’ til borgerne -

vigtigt at faglighed kommer fgr fglelser

v Manglende procedurer/tydelige plan for ansvar og roller ved ulykker - sikre at
alle kommer i sikkerhed og ikke ga tilbage til ulykken alene

v Manglende klar prioritering af kerneopgaven ved ressourcemangel

*Data opgjort den 5. oktober 2021 <3¢ Socialomradet



Stillingsopslag og
ansggninger pr. stillingsopslag | perioden
2019-2021 fordelt pa specialomrader

ennemsnitlig

t antal
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Stillingsopslag / Gennemsnit af

ansggninger pr. stillingsopslag

Specialomrdade | 2019 2020 2021
SUA 8 / 24,00 46 / 16,37 63 /7,62
SVO 9/ 15,67 43 / 14,81 76 / 12,64
SOH 17 / 21,82 54 /22,78 87 / 12,74
SAU 16 / 28,19 73 /21,33 80 /13,68
HOL 7 / 18,29 32 / 25,75 53 / 20,57
SBU 12 / 27,58 85 / 23,59 89 /15,33
DOK 9/ 36,44 23 / 35,52 32 /10,16
IKH 5/ 69,60 17 / 26,35 7/ 22,29

Data daekker over alle typer anszettelse inden for specialomraderne
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