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1-13-3-124-20

Godkendelse af dagsorden og referat (kl. 12.00-12.05)

Det indstilles, at HMU

e godkender dagsordenen

e godkender referatet af HMU-mgdet 9. september

e beslutter hvem der (pa video) skal fortzelle om drgftelserne fra dagens HMU-
mgde

e godkender arsplanen 2021 for HMU for Socialomradet

Sagsfremstilling

Dagsorden godkendes og referat af HMU-mgde den 9. september 2021 godkendes, jf.
vedlagte. Desuden gnskes det drgftet, hvem der fortzeller om drgftelserne fra dagens
mgde i HMU (videooptagelsen) samt en kort tilbagemelding pa, hvordan videoen fra for-
rige mgde er blevet modtaget.

Arsplan for HMU for Socialomradet

I forlaengelse af drgftelserne pa de forrige HMU-m@der om samarbejdskultur og input til
temaer i en arsplan har HMU formandskabet udarbejdet vedlagte arsplan for 2021. Ars-
planen er teenkt som dynamisk og vedlaegges fremadrettet pa alle mgder.

Beslutning

Formand for HMU, Socialdirektgr Ann-Britt Wetche bgd kort velkommen, hvorefter der
var en kort praesentationsrunde.

Der var afbud fra: Karna R. Stichelbout, Anne Bgnding Kvistgaard og Ann Frederiksen.
Suppleanterne Hans Bo Kristensen og Laerke Brahe deltog i stedet.

HMU besluttede, at:
e godkende dagsordenen
e godkende referatet fra mgdet den 9. september
e godkende 8rsplanen for 2021

Bilag

o Arsplan 2021 HMU Socialomradet
e Referat HMU 090921
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1-13-3-124-20

Oplaeg ved Specialomrdde Udviklingshaamning og ADHD (kl. 12.05-12.20)

Det indstilles, at HMU

e tager oplaegget fra SUA til orientering.
Sagsfremstilling

HMU har tidligere besluttet, at mgderne i HMU holdes i de enkelte specialomrader. Ved
mgdets begyndelse har padgaeldende specialomrade mulighed for at praesentere og vi-
dendele om fx:

e Malgrupper, organisering, og udvalgte ra-data (fx antal ansatte og faggrupper)

e Hvor lykkes vi?

¢ Hvad optager 0s?

e Hvad udfordrer os?

Specialomrade Udviklingsheemning og ADHDs (SUA) repraesentanter i HMU er: Omrade-
chef Hilde T. Holst, 1. neaestformand René Lodal og arbejdsmiljgleder Jimmy Riberholt.

Beslutning

Omradechef Hilde T. Holst, suppleret af René Lodal og Jimmy Riberholt, gav en introduk-
tion til Specialomrdde Udviklingshaemning og ADHD (SUA), herunder orientering om or-
ganiseringen og den organisatoriske knagerzekke. Slides fra oplaegget er vedlagt.

HMU besluttede, at:
e tage oplaegget fra SUA til orientering.

Bilag

e Oplaeg SUA_271021
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1-13-4-79-20

Prioritering af kommende indsatsomrdader vedr. rekruttering og fastholdelse pa
Socialomradet (kl. 12.20-13.15)

Det indstilles, at HMU

e orienteres om status pa kommende indsatsomrader vedr. rekruttering og fasthol-
delse p& Socialomradet.

Sagsfremstilling

P& Socialomradet oplever vi i gjeblikket store udfordringer vedr. rekruttering og fasthol-
delse af kompetente medarbejdere.

Seerligt har udfordringerne i sommerferieperioden 2021 vaeret maerkbare ved Specialom-
rade Hjerneskade (SOH), hvorfor der her er igangsat et pilotprojekt omkring branding,
stillingsopslag, evt. introforlgb og jobmesser. Social Staben og SOH samarbejder om
falgende indsatser:

e Branding. Der skal laves en video/flere videoer, som praesenterer specialomradet,
matriklerne, faggrupperne og borgerhistorierne. Det sted, hvor SOH oplever de
stgrste rekrutteringsudfordringer, skal der ske en prgvehandling med en video for
at se, hvorvidt det har malbar effekt.

 Stillingsopslag. Der skal vaere en opmaerksomhed pa nye stillingsopslag. Skal
formen og indholdet nyteenkes?

¢ Onboarding. Skal vi ggre brug af introstillinger for at forbedre introduktionen til
arbejdet pa Socialomradet? SocialStaben undersgger det naermere.

e Jobmesser. Skal vi vaere mere aktive ift. diverse jobmesser? Det vil vaere en hur-
tig made at gge opmaerksomheden pa Socialomradet.

Der udarbejdes en handleplan pa omradet, som vil indeholde;

1) en dokumentbank/veaerktgjskasse, som skaber overblik over og praesenterer allerede
udarbejdet materiale, projekter og resultater mm.

2) selve handleplanen, som gennem data vil praesentere de aktuelle udfordringer samt
fokusere pa mulige indsatsomrader relateret til omraderne branding, ansaettelsesproces
(fra stillingsopslag til jobsamtale), god introduktion, praktikarbejde samt fastholdelse
(herunder karriereveje, kultur, sygefraveer, seniorordninger, deltid/fuldtid mm.).

Med afszet i ovenstdende gnskes en fzlles drgftelse af kommende indsatsomrader pa
Socialomradet.

Beslutning

HMU Socialomradet 27. oktober 2021



Vicedirektgr Carsten Wulff kvitterede indledningsvist for pointerne fra seneste magde i
HMU og gav efterfglgende en kort status pa de forskellige initiativer, der er igangsat i
Specialomrade Hjerneskade samt den handleplan om rekruttering og fastholdelse som er
i proces med at blive udarbejdet. Det blev bl.a. italesat at anvende retorikken 'tilknyt-
ning', fremfor 'fastholdelse’.

Opsamling fra gruppedrgftelserne

Efterfglgende havde HMU en drgftelse af, hvordan det bliver mere interessant at blive i
jobbet - dvs. et fokus pa tilknytningen, med det formal at begejstringen skal styrkes.
Der fremkom fglgende pointer:

Oget fokus p8 og tid til kerneopgaven

Tid til kvalitetstid med borgerne samt ggre det ekstraordinaere for sarbare borge-
re, fx koloni: Fokus og tid til kerneopgaven

Undersgge mulighederne for at eksempelvis humaniora uddannede Igser nogle af
opgaver, fx ift. dokumentation. Kort fortalt, kolleger med andre kompetencer og
andre faglige baggrunde, end dem vi normalt kender

Fag-faglighed: F3 skabt tid og rum til faglige refleksioner

Uddannelsesdag for hele afdelingen med fagligt tema

Lon, arbejdsvilk8r og karriereveje

Anerkendelse af, at der er behov for forskellige greb med mulighed for at skrue
pa diverse parametre afhaengigt af, hvor medarbejderen er i arbejdslivet, fx ker-
nemedarbejderen, novicer (fx nyuddannede) og de 'midlertidige/besggende’
(SBUs model)

Tydelige karriereveje

Praktik pa tvaers af specialomrader

Fagpiloter for at hgjne viden. Hgjere faglighed kan give et Ignlgft

@get fokus pa hurtig dialog og sparring om kompetenceudvikling
Introstillinger/karrieremuligheder ud fra et rotationsprincip: Fx 4 5rig kontrakt
med tre stillinger i forskellige specialomrader. Dyrke det noget mere. Fx i en Vi-
borg-klynge, Hedensted klynge, Aarhus klynge mv.

Min tid og mulighed for egen vagtplan

Fleksible vagtlaengder - ud fra en forstdelse af at arbejdslivet skal kunne tilpasses
i samspil med privatlivet aendrer sig.

@get muligheder for orlov (jf. tidligere sakaldte orlovsstillinger)

Trivsel og social kultur

Turde at investere nogle af de midler vi bruger pa ansattelsesprocesser pa ar-
bejdspladsens sociale liv i stedet

Den sociale kultur i en afdeling, fx ggre ting uden for arbejdspladsen. (trivselspul-
je)

Teambuilding

Have en dag sammen ude af kontekst (fx et seminar med overnatning)
Anerkendelse (fx at der sendes en blomst ved rund fgdselsdag, julegaver mv.)
Hvordan far vi stoltheden tilbage i Socialomradet? Hvordan vi er der for hinanden
og taler til og med hinanden

Tydelighed pa at fejre, ndr det gar godt

Den farste tid i jobbet/introforlgb

Gode introforlgb
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e Generation Y: Oplever hurtigere, at de vil prgve noget nyt - hvilke greb kraever
det?

e F3 skabt en korpsa@nd i Socialomradet (p& samme vis som fx i politiet)
e De nyuddannede: Brug for andre greb, en erkendelse af, at de efterlyser noget

andet
Ledelse
e Klaede lederne pa/kompetenceudvikle: Fx ift. at se, hvornar medarbejdere fx er
pa vej vaek

o Det kommunikative aspekt: Vigtigheden i at blive set og hgrt af sin leder
e Mere stabil ledelse

HMU besluttede, at:

e Opsamlingen fra gruppedrgftelserne pd@ mgderne i HMU henholdsvis den 9. sep-
tember samt den 27. oktober samles i et katalog, der samlet sendes til LMU’erne
med henblik pa inspiration lokalt.

e LMU'erne opfordres til at give en tilbagemelding til HMU, med henblik pa yderlige-
re videndeling, hvis der lokalt er igangsat initiativer med meerkbar effekt.
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1-51-73-34-20

Aktuelle tilsynssager (kl. 13.20-13.25)

Det indstilles, at HMU

e tager orientering til efterretning.

Sagsfremstilling

Af det vedhaeftede bilag fremgar en status over tilsyns besgg samt tilsynssager der har
veeret i relation til Socialtilsynet, Ombudsmanden, Arbejdstilsynet og Styrelsen for Pati-
entsikkerhed p& Region Midtjyllands Socialomrade i perioden fra 3. juni til 12. oktober
2021.

Beslutning

Vicedirektgr Carsten Wulff orienterede kort om aktuelle sager i Socialomradet:

e Besgget fra Ombudsmanden pa DOK: Rapporten afventes, og den modtages for-
venteligt fgrst om 5-6 maneder

e Styrelsen for Patientsikkerhed: Har besggt Ngrholm, SUA, hvor der blev givet to
mindre anmaerkninger. Mgllebaekken, SBU, far besgg inden for neermeste fremtid.
Vurderingen er, at der arbejdes proaktivt med den sundhedsfaglige indsats

e Desuden afholdes der feelles dialogmgde den 28. oktober med Socialtilsynet og
Styrelsen for Patientsikkerhed med henblik pa en drgftelse af de dilemmaer, der
eksisterer pd tvaers af de to tilsynsomrader/lovgivning pd omraderne. Der afhol-
des et tilsvarende mgde med Arbejdstilsynet og Socialtilsynet.

HMU besluttede, at:
e tager orienteringerne til efterretning.

Bilag

e Orientering til HMU_oktober 2021
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1-21-73-16-21

@konomistatus socialomradet 2021 (kl. 13.25-13.35)

Det indstilles, at HMU

e tager socialomrddets gkonomistatus til orientering
Sagsfremstilling

Den seneste gkonomiprognose viser et forventet overskud pa socialomrddet i 2021 pa
19,3 mio. kr. (inkl. den sikrede pulje er prognosen 22,7 mio. kr.).

Hovedtallene viser:
e Et forventet overskud i specialomraderne pa 9 mio. kr.
e Et forventet overskud pa feellespuljen pd 7,6 mio. kr.
e Et forventet overskud p& ANT-konsulenterne og socialstaben pa 3,9 mio. kr.
e Et forventet underskud pa bygningsomkostninger, tjenestemandspensionshen-
seettelser m.v. pa -1,2 mio. kr.
e Derudover den sikrede pulje pad 3,4 mio. kr.

Prognosen er inklusiv et overfgrt overskud pa socialomradet fra 2020 pa 35,7 mio. kr.
For 2021 forventes saledes et underskud pa 13 mio. kr. i 2021, hvilket har vaeret inten-
tionen, idet socialomradet ikke bgr akkumulere alt for stort overskud af midler, som
stammer fra takstindteegter fra kommunerne. Socialomrddet har i 2021 derfor styret
efter at bringe midler i anvendelse til gavn for kvaliteten af de tilbud, som regionen dri-
ver efter aftale med kommunerne. Socialomradets forventede driftsbudget er 1,3 mia.
kr., s8 et forventet overskud pa 22,7 mio. kr. vil udggre under 2 % af socialomrddets
samlede drift.

Idet socialomradet forventer at komme ud af 2021 med et akkumuleret overskud, er der
grundlag for en fortsat sikker drift af gkonomien i 2022.

Ar 2020 var praeget af corona-situationen, hvor forventningen i foraret var, at det kunne
medfgre store ekstraudgifter i form af vikardaekning ved sygdom blandt medarbejdere
samt indtaegtstab isaer vedrgrende faglige konsulentydelser til kommunerne. Socialom-
rddet styrede derfor mélrettet efter at komme ud af 2020 i et samlet plus p& skonomien.
Imidlertid blev coronaperioden ikke s& dyr som frygtet. Samtidig var det ikke muligt at
opretholde det saedvanlige fokus pa udvikling. Stort set al fokus var pa at styre sikkert
gennem coronatiden. Efter den harde nedlukning omkring arsskiftet 2020/21 er der nu
igen kommet fokus pa udvikling af socialomradets kerneopgave (ud over borgernes
sundhed i forhold til corona).

Et stort fokusomrade pt. er rekruttering, onboarding og fastholdelse. Hen over somme-
ren har socialomradet oplevet rekrutteringsudfordringer og udfordringen forventes at
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veere af strukturel karakter. Dette har en afsmittende effekt p@ gkonomien i form af va-
kante stillinger m.v.

Specialomrédernes gkonomistatus ser sdledes ud:
e DOK: 0,0 mio. kr. (Specialomrade Kriminalitetstruede og Dgmte Bgrn og Unge)
Holmstrupgard: 4,7 mio. kr.
SBU: -1,0 mio. kr. (Specialomrade Bgrn og Unge)
SKH: 0,0 mio. kr. (Specialomrdde Kommunikation og Handicap)
SAU: 1,1 mio. kr. (Specialomrade Autisme)
SOH: 0,4 mio. kr. (Specialomrade Hjerneskade)
SUA: 0,1 mio. kr. (Specialomrade Udviklinghaamning og ADHD)
SVO: 3,7 mio. kr. (Specialomrdde Socialpsykiatri Voksne)

Beslutning

Ann-Britt Wetche orienterede kort om at der forventes et resultat med forventet over-
skud pa socialomradet i 2021 pa 19,3 mio. kr. Samlet set ser gkonomien fin ud. Der op-
leves mange henvendelser, som visse steder er vanskelige at imgdekomme grundet
mangel pa kvalificeret personale. Der henvises til det vedlagte bilag.

HMU besluttede at:
» tage socialomrddets gkonomistatus til orientering.
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1-13-3-124-20

Orientering fra RMU: Ekstraordinaert mgde og mgde mellem RMU og Forret-
ningsudvalget (kl. 13.35-13.45)

Det indstilles, at HMU

e tager orienteringerne til efterretning.

Sagsfremstilling

Den 12. oktober blev der holdt ekstraordinaert mgde i RMU om etablering og organise-
ring af whistleblowerordningen i Region Midtjylland. Region Midtjylland skal inden den
17. december 2021 have etableret en whistleblowerordning. Den kan bruges til at indbe-
rette lovovertraadelser og andre alvorlige forhold, som medarbejdere og samarbejds-
partnere bliver bekendt med i forbindelse med deres arbejde i regionen eller samarbejde
med regionen. Ordningen skal ses som et supplement til den allerede eksisterende
dbenhed og interne dialog, der er i Region Midtjylland. Regionens whistleblowerordning
foreslds evalueret i starten af 2023, nar ordningen har veeret i drift i et ar.

Socialdirektgr Ann-Britt Wetche, formand for HMU og 1. naestformand for HMU René Lo-
dal Christensen er begge repraesenteret ind i RMU og vil orientere fra udvalgets drgftel-
ser.

Samme dag afholdes der mgde mellem RMU og Forretningsudvalget. Der gives en kort
mundtlig orientering fra draftelserne.

Beslutning

Ann-Britt Wetche gav en orientering fra drgftelserne i RMU om den kommende lovgiv-
ningsbestemte whistleblowerordning, herunder hvordan den forventes varetaget i Region
Midtjylland.

Der lagt op til en ekstern hotline, s& whistlebloweren ikke fgler sig utryg ved at skulle
henvende sig til hogen, som er ansat indenfor Region Midtjylland. Her skal et eksternt
advokatfirma screene henvendelsen, og hvis de vurderer, at den er indenfor rammerne
af whistleblowerordningen, sender de den til en sdkaldt Vurderingskomite, der er et min-
dre forum internt i regionen, der vil have til formal at behandle de sager, der matte
komme.

Det vanskelige bliver at finde ud af, hvilke sager man kan whistleblowe om. Der skal
vaere meget og tydelig kommunikation om, hvilke sager der ligger henholdsvis indenfor
og udenfor rammen. Det er fx ikke meningen, at man skal kunne klage over darligt
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samarbejdsklima med kolleger eller utilfredshed med sin chef. Jo tydeligere vi kan vaere i
vores kommunikation fra starten af jo bedre.

Efterfglgende drgftede HMU kort, hvordan ordningen finansieres.

HMU besluttede at:
e tage orienteringerne til efterretning.

HMU Socialomradet 27. oktober 2021
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1-13-3-124-20

Tilbagemelding fra HMUs Underudvalg for Arbejdsmiljo og Sikkerhed (kl. 13.45-
13.55)

Det indstilles, at HMU

e tager tilbagemeldingerne til efterretning.
Sagsfremstilling

Fgrste mgde i HMUs Underudvalg for Arbejdsmiljg og Sikkerhed blev afholdt den 6. okto-
ber. Socialdirektgr og formand for HMU, Ann-Britt Wetche, giver pa mgdet en kort tilba-
gemelding med de vaesentligste pointer fra Underudvalgets drgftelser.

Beslutning

Ann-Britt Wetche gav en kort tilbagemelding fra det fgrste magde i HMUs Underudvalg for
Arbejdsmiljg og Sikkerhed. Mgdet bar praeg af god energi og der var i udvalget enighed
om, at dragftelserne skal have afseet i data. Der blev orienteret om:

e Udviklingen i VTC’er og ulykker: Der kommer flere 4 og 5’ere. Borgerne har stgr-
re udfordringer, men at der er blevet en bedre registreringspraksis. Antallet af
ulykker har en teet sammenhaeng med VTC'erne, men der ses ogsa forholdsvis
mange faldulykker. Alle har ansvar for at holde gje med omgivelserne. Det blev
dragftet, om 3 M reglen skal italeszettes i hgjere grad

e Der er et par medarbejdere, der har alvorlige senfglger af COVID.

e Nyansatte, dvs. bdde nyuddannede og nye medarbejdere med erfaring, star for
en stor del af ulykker og VTC’er. Det kan eventuelt veere et tema pa et senere
HMU, hvor nogle i denne malgruppe inviteres ind.

e Dybdegdende analyser: Der har indtil i ar vaeret afholdt 24

e Vold borger-borger: Drgftes pa driftsmgder manedligt mellem specialomraderne
og Socialledelsen.

Desuden blev der orienteret om, at Socialledelsen i efterdret er pa ledelsestilsyn om sik-
kerhed og faglighed i alle specialomrader, hvor der er dialog med sdvel medarbejdere,
der ikke er en del af MED-systemet, og repraesentanter fra AMO og LMU. HMUs Under-
udvalg for Arbejdsmiljo og Sikkerhed vil pa ferstkommende mgde i 2022 fa en tilbage-
melding p&, om ledelsestilsynene har vist tvaergdende tendenser, der kraever saerskilt
opfglgning.

HMU besluttede, at
e tage tilbagemeldingerne til efterretning.

HMU Socialomradet 27. oktober 2021
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1-13-3-62-20

8. TULE-rapport 2021: Anledning til tvaergdende indsatser (kl. 13.55-14.15)

Det indstilles, at HMU

e Tager orienteringen om resultater fra den overordnede TULE-rapport til efterret-
ning

e Tager orienteringen om drgftelsen i HMU's Underudvalg for arbejdsmiljg og sik-
kerhed til efterretning

o Drgfter om resultaterne fra TULE 2021 giver anledning til tvaergdende indsatser i
Socialomradet

Sagsfremstilling

Socialomradet kortlagde TULE og APV i perioden 23. august til 6. september 2021 og
TULE-rappporterne blev udsendt d. 27. september 2021.

Den overordnede TULE-rapport er vedlagt som bilag og der fglger nedenfor en kort op-
summering af resultaterne. Derudover vil der pd mgdet vaere en mundtlig praesentation
af resulaterne.

Tilfgjelse af nye spargsmal ved TULE 2021
Direktionen besluttede den 22. juni 2021 faelgende spgrgsmal til TULE vedr. kraenkende
handlinger og seksuel chikane samt et spgrgsmal om udviklingssamtaler:
1. Oplever du, at der er en upassende seksuel omgangstone eller kultur pd din ar-
bejdsplads?
2. Jeg ville have nemt ved at sige fra, hvis jeg blev udsat for ugnsket seksuel op-
maerksomhed pa arbejdspladsen.
3. Jeg ved, hvor jeg kan henvende mig, hvis jeg eller kollegaer oplever ugnsket sek-
suel opmarksomhed eller andre kraenkende handlinger.
4. Har du vaeret til udviklingssamtale inden for de seneste 12 maneder med din
nermeste leder?
De nye spgrgsmal skal ses som et supplement til det eksisterende koncept for TULE, da
de omhandler emner, der pa tidspunktet for undersggelsen er saerligt fokus pa.

Spgrgsmal 1-3 er udarbejdet efter en dialog med Det Nationale Forskningscenter for Ar-
bejdsmiljg, Region Nordjylland, Region Sjeelland og Region Hovedstaden, samt konsulen-
ter fra BrancheFzllesskaberne for Arbejdsmiljg. Baggrunden for spgrgsmal 4 er ambitio-
nen om, at Region Midtjylland skal vaere en attraktiv arbejdsplads med fokus p& faglig-
og personlig udvikling, trivsel og arbejdsglaede, og en arlig udviklingssamtale med naer-
meste leder vil kunne bidrage hertil.

TULE 2021 bestod saledes af fglgende spgrgsmal:
e Otte nationale spgrgsmal aftalt i regi af Danske Regioner
e Ti trivselsspgrgsmal
e Fem ledelsesspgrgsmal
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e Et fglgeskabsspgrgsmal

Socialledelsen besluttede derudover, at der ved denne TULE-runde i Socialomradet var
mulighed for, at specialomrdderne kan stille ekstraspgrgsmal for eget omrade.
Der er to specialomrader, som har benyttet sig af denne mulighed:
e SUA har stillet fglgende ekstraspgrgsmal: "I hvilken grad bidrager jeg til det gode
arbejdsmiljg"
e SBU har stillet fglgende ekstraspgrgsmal: "Jeg har den ngdvendige specialiserede
viden til at kunne arbejde med afdelingens malgruppe"

Opsummering pa resultater fra TULE 2021

Der har veeret udsendt TULE spgrgeskemaer til 2.611 personer pa Socialomradet, hvoraf
1.736 har svaret, hvilket giver en svarprocent pa 66. Ved senest TULE-runde i 2018 var
svarprocenten pa 70 (der var udsendt knap 300 feerre spgrgeskemaer).

Spgrgsmalene er besvaret pa en skala fra 1-7, hvor 7 er "i meget hgj grad". Som noget
nyt ved TULE 2021 omregnet svargennemsnittet ikke til en score fra 0-100. Istedet vises
gennemsnittet fra en skala fra 1-7 uden omregning.

Som ved tidligere TULE-runder kan der udledes to overordnede spgrgsmal:

1. Er du tilfreds med dit job som helhed, alt taget i betragtning?
Socialomradets besvarelser har et gennemsnit pa 5,7 for 2021.
I 2018-2019 var gennemsnittet for Socialomradet lidt hgjere pa 5,8, mens det for hele
regionen var pa 5,6.
Socialomradets gennesnitlige besvarelse pa spgrgsmalet om jobtilfredshed lsegger sale-
des pa niveau med gennemsnittet ved seneste TULE i 2018 bade for Socialomradet og
for regionen.

2. Er du tilfreds med arbejdsmiljget?

Socialomradet besvarelser har et gennemsnit pd 5,2 for 2021.

I 2018-2019 var gennemsnittet for Socialomradet og hele regionen lidt lavere pa 5,1.
Socialomradets gennesnitlige besvarelse pd spgrgsmalet om tilfredshed med arbejdsmil-
joet laegger sdledes pa niveau med gennemsnittet ved seneste TULE i 2018 bade for So-
cialomradet og for regionen.

Mest og mindst postivt besvarede spgrgsmal
Det spgrgsmal, der er besvaret mest positivt er "Oplever du, at ledelsen stoler pa, at
med-arbejderne ggr et godt stykke arbejde?" med et gennemsnit pa 6,1.
De 4 spgrgsmal, der er besvaret mindst positive er:
e Jeg er tilfreds med min daglige arbejdsmaengde
o Bliver arbejdsopgaverne fordelt pa en retfaerdig made?
e Er du tilfreds med arbejdsmiljget?
e Lederen/lederne inddrager medarbejderne i tilstraekkeligt omfang, nar der traeffes
beslutninger
Alle 4 spgrgsmal har et gennemsnit pa 5,2.

Gennemsnittet for de spgrgsmal der er besvaret mindst positive ligger sig sdledes taet op
af de mest positive.
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Beslutning

Ann-Britt Wetche indledte punktet med at kvittere for den hgje svarprocent ved TULE
kortlaegningen 2021. Det er positivt. Det blev desuden pointeret, at gennemsnittet for de
mindst positive besvarede spgrgsmal ikke ligger lavt. Det er urealistisk med en ambition
for et gennemsnit p@ 7, og der er et tilfredsstillende niveau i besvarelserne.

Generelt laegger Socialomrddet paent, ogsd ndr der sammenlignes med svarene for ‘hele
regionen 2018-19’. Sammenlignet med TULE-kortlaegningen sidste gang er der ikke de
store forskydninger.

HMU havde fglgende bemaerkninger til TULE-kortlaegningen og —-resultaterne:

e Angdende spgrgsmalene om kraenkende adfzerd (upassende seksuel omgangsto-
ne og ugnsket seksuel opmaerksomhed pa arbejdspladsen) er det uhensigts-
maessigt, at det ikke har veeret muligt at differentiere mellem en borger eller en
kollega. Konkret arbejder rMU p& en overordnet retningslinje.

e At spgrgsmalet om man har vaeret til udviklingssamtale inden for de seneste 12
maneder med fordel kunne udfoldes yderligere. Fx ved at afdaekke "Har du haft
en dialog med din leder om din udvikling inden for de seneste 12 maneder", net-
op da der er mange typer af samtaler. Desuden siger spgrgsmalet ikke noget
om, hvorvidt samtalen har varet oplevet som givende - blot om den har veeret
holdt eller €j

e En opfordring til at det undersgges, om Socialomradets kortlaegning naeste gang,
kan skydes et par uger. Flere har givet udtryk for, at de endnu ikke var kommet
retur fra ferie.

e Et gnske om, at den periode der er til at besvare TULE, udvides.

HMU drgftede efterfglgende om TULE-resultaterne giver anledning til at ivaerkseette
tvaergdende indsatser, som de enkelte LMU’er skal forholde sig til.

HMU besluttede, at:

e bede LMU’erne om seerligt at drgfte TULE-spgrgsmalet om udviklingssamtaler,
herunder hvilke typer af samtaler, der afholdes i det enkelte specialomrade

e bede LMU'erne om at have et fokus pa og drgft lokalt, hvordan upassende seksuel
omgangstone og ugnsket seksuel opmaerksomhed p& arbejdspladsen kan fore-
byggende

e tveergdende arbejdsmiljgkoordinator i Socialomradet indgar i en dialog med Kon-
cern HR om tidspunktet for Socialomradets deltagelse i TULE kortlaagningen nae-
ste gang samt om svarperioden kan udvides

Bilag

e Socialomraadet_2021

HMU Socialomradet 27. oktober 2021
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9. HMU's arlige arbejdsmiljodroftelse 2021 (kl. 14.20-15.45)

Det indstilles, at HMU

e tager orientering om status pa udviklingen i arbejdsmiljgdata siden sidste ar-
bejdsmiljgdrgftelse i 2020 til efterretning

o tager orientering om LMU'ernes midtvejsstatus vedr. mal og indsatser til efterret-
ning

o drgfter hvad den regionale arbejdsmiljgtemadag d. 14. oktober giver anledning til
i arbejdsmiljgarbejdet i 2022

e drgfter om orienteringer og indhold fra regional arbejdsmiljgtemadag giver anled-
ning til tvaergdende indsatser i arbejdsmiljgarbejdet i 2022

e drgfter forslag til indhold i arbejdsmiljgtemadagen 2022 om rekruttering, onboar-
ding og fastholdelse

e beslutter at LMU'erne fortsat arbejder med lokalt udvalgte indsatser og mal og gi-
ver endelig tilbagemelding til HMU i 2022

Sagsfremstilling

Arbejdsmiljgdrgftelsen 2021

Ifglge reglerne vedr. samarbejde om arbejdsmiljg skal alle virksomheder i Danmark af-
holde en arlig arbejdsmiljgdroftelse. Den arlige arbejdsmiljgdrgftelse holdes pa tre MED-
niveauer i Region Midtjylland hhv. RMU, HMU og LMU. Der skal ggres status pa indsatser
og arbejdsmiljgarbejdet for det forgangne ar og besluttes, hvordan og hvad der skal ar-
bejdes med det kommende &r/periode. RMU beslutter hvert ar, hvilket overordnet ar-
bejdsmiljgfokus HMU'erne skal fortolke til videre opfglgning. En HMU-beslutning skal
herefter saette rammen for det arbejde, som LMU'erne skal ga videre med lokalt.

RMU's fokusomrader for 2021-2022 er sikkerhed, sundhed og trivsel. HMU'erne i Region
Midtjylland har derudover i 2021 skulle inddrage forebyggende perspektiver i forhold til
Covid-19. Hvordan HMU'erne fortolker fokusomraderne er op til HMU'erne at afggre, da
der ikke er nogle underpunkter fra RMU for arets fokusomrader.

P& den arlige arbejdsmiljodraftelse i 2020 udarbejdede det davaerende HMU for Social-
omradet 6 aktive mal for LMU'ernes arbejdsmiljgarbejde for rene 2021-2022 med ud-
gangspunkt i RMU's fokusomrader (bilag 1 - "huset"). Ud over malene fglger en raekke
anbefalinger som HMU-social mener vil bidrage til, at LMU'erne bedst muligt kan nd ma-
lene i deres arbejde. Malene afspejler et stort fokus pd og et behov for at arbejde med at
nedbringe nyansattes fraveersulykker og mindske belastninger af hgje fglelsesmaesssige
krav i arbejdet med mennesker. Formalet med indsatserne er aktivt at arbejde med og
bedre arbejdsmiljget lokalt, samt skabe videndeling sddan, at de positive indsatser kan
sprede sig i omraderne.

Opgaven til LMU'erne var, at de skal vaelge minimum to mal og arbejde aktivt med disse
i hhv. 2021 og 2022.

HMU Socialomradet 27. oktober 2021
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Ved dette ars arbejdsmiljgdreftelse gives der en midtvejsstatus fra LMU'erne ift. hvilke
mal og indsatser de har valgt at arbejde med og hvad de seerlig skal veere opmaerksom-
me pa for at komme i mal. Der en endelig tilbagemelding pa mal og indsatser pa den
arlige arbejdsmiljgdrgftelse september 2022.

Dataoverblik - status pa udviklingen i arbejdsmiljgdata 2019-2020
Den vedlagte datapakke udggr en del af grundlaget for gruppedrgftelser pa mgdet om-
kring. Tvaergaende arbejdsmiljskoordinator Thilde Guldberg praesentere de overordnede
tendenser og hovedpointer fra datapakken pd mgdet d. 27. oktober. Datapakken forud-
seettes laest forud for mgdet.
Nedenfor gives en opummering dea datapakken:
Arbejdsulykker
e Det samlede antal ulykker (med og uden fravaer og ekskl. Covid-19) steg fra 221
i 2019 til 237 i 2020 (+7%)
o Inkl. Covid-19 steg det samlede antal ulykker til 281 (+27%)
e Fravaersulykkerne (Ekskl. Covid-19) er steget fra 83 i 2019 til 106 i 2020
(+27,7%)
o Inkl. Covid-19 steg fraveersulykkerne til til 149 i 2020 (+79,5%)
e Ulykker uden fraveer falder fra 138 i 2019 til 132 i 2020 (-4%)
e Nyansatte star for 32,2 % af alle fraveersulykkerne i 2020, hvilket er pa niveau
med 2019

e Fra 1. til 2. halvdr 2020 var der et fald i antal VTC’er fra 1703 til 1646, mens det
samlede antal stiger igen i 1. halvar 2021 til 2044 (+24%)

e For VTC 5'ere er der en stigning i alle 3 halvar. Fra 1. halvar 2020 til 1. halvar
2021 stiger antal VTC’er fra 21 til 64 (+ 205%)

Pabud fra Arbejdstilsynet
e Fa besgg og fa afggrelser i 1. halvar 2020 (Covid-19)
e Arbejdstilsynet gav 8 pabud i 2020 og har givet 4 pdbud i 2021 (pr. 11. oktober
2021)
o Heraf 3 strakspabud i 2020 og 1 strakspabud i 1. halvdr 2021
e Typiske drsager til pabud: Hgje folelsesmaessige krav og voldsforebyggelse

Sygefraveer
o Sygefravaersprocenten for det samlede sygefraveaer stiger fra 6,57 % i 2019 til 7%

i 2020
e For det samlede sygefravaer stiger det gennemsnitlige antal sygedage med 1,3
dage pr. fuldtidsstilling (udviklingen kan veaere drevet af Covid-19)

Data fremgar af bilag 2 - datapakke. Datapakken praesenteres p& mgdet.
Dybdegdende analyser

e Antallet er steget fra 4 i 2020 til forelgbigt 24 i 2021 - der har ikke veeret dybde-
gdende analyser efter sommerferien

Personaleomsaetning
e Fra 1. halva@r 2020 til 2. halvar 2020 er der en stigning i personaleomsaetningen
for hele Socialomradet pa 2,2 procentpoint
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e Fra 2. halv 2020 til 1. halvar 2021 falder personaleomsaetningen igen med 1,7
procentpoint

e Sammenlignes 1. halvar 2020 med 1. halvar 2021 ses en stigning i personaleom-
saetningen

Antal ansggninger pr. stillingsopslag
e Der ses generelt en stigning i antallet af stillingsopslag, mens der ved langt de
fleste specialomrdder er sket et fald i antallet af ansggninger

Tilbagemeldinger fra LMU'erne vedr. valg af HMU mal og indsatser samt tilba-
gemelding fra TULE/APV
Af bilag 3 fremgdr LMU'erne midtvejsstatus pa valg af mal og indsatser ift. "huset" med
HMU-mal. Opsummerende ses det i bilaget, at:

e 7 specialomrader har et mal om forebygge hgje fglelsesmaessige krav i arbejdet

e 5 specialomrdder har et mal om at nedbringe sygefravaeret
Af andre valgte mal kan naevnes TRIO-samarbejdet, fraveersulykker, nyansattes ulykker,
fastholdelse og faglighed i kerneopgaven

Da der har vaeret TULE/APV kortlzegnign siden sidste arbejdsmiljgdrgftelse er LMU'erne
blevet bedt om, at melde tilbage ift. om der er TULE/APV forhold, som det enkelte LMU
mener, at HMU skal orienteres om. Der er kommet fglgende tilbagemeldinger:

DOK: Ingen forhold HMU skal orinteres om

SUA: Har ikke behandlet TULE/APV i LMU endnu (sker d. 8. november)

SOH: Ingen forhold HMU skal orientes om

SBU: Omradeledelsen er i taet dialog med afdelingslederne ift. opfglgning pa afdelinger
og har fokus pa hvordan resultaterne har sammenhaeng med de gvrige udviklingsprojek-
ter der er i gang pa afdelingerne.

IKH: Ingen forhold HMU skal orienteres om

SAU: Ingen forhold HMU skal orienteres om

SVO: Har ikke behandlet TULE/APV i LMU endnu

HOLM: TULE-rapporterne er ikke blevet drgftet endnu. Umiddelbart ligger Holmstrupgard
pa et tilfredsstillende niveau. Forventeligt er der 2 afdelinger, som skiller sig ud med en
lav score og der er allerede gang i nogle tiltag pa de 2 afdelinger, men der skal vaere et
fortsat fokus p&, hvordan vi gger trivsel pa de afdelinger.

Socialstaben: Ingen forhold HMU skal orienteres om

LMU'erne er blevet bedt om en tilbagemelding kort tid efter modtagelse af rapporterne
og det er derfor ikke alle LMU'er, som har behandlet TULE/APV endnu.

Regional strategisk arbejdsmiljgtemadag
Ud fra indholdet pa temadagen d. 14. oktober 2021 bedes HMU drgfte, hvad temadagen
giver anledning ift. arbejdsmiljgarbejdet p& Socialomrddet i 2022 og frem.
Som supplerende information er de nye maltal fra Arbejdsmiljgradet og BFA vedlagt som
bilag 4. Socialomradet skal forholde sig til nye maltal inden for alle 3 temaer:

e Ergonomisk arbejdsmiljg

e Kreenkende handlinger, vold og trusler

e Ubalance i opgaver, indflydelse og udviklingsmuligheder
Se de konkrete maltal i tabellen p& s. 4 i bilag 4. De relevante maltal er overstreget med
gult.

Arbejdsmiljgtemadag 2020 om rekruttering, onboarding og fastholdelse

HMU Socialomradet 27. oktober 2021
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HMU formandskabet har gnsket, at temaet for den kommende arbejdsmiljgtemdag i for-
dret 2022 skal veere rekruttering, onbaording og fastholdelse af medarbejdere.

HMU bedes drgfte og komme med input til indhold i arbejdsmiljgtemadagen med oven-
stdende tema.

Socialstaben foreslar, at man HMU kan lade sig inspirere af det planlagte program for
arbejdsmiljgtemadagen 2020, der blev aflyst grundet Covid-19. Teamet var dengang
"Trivsel (som redskab til fastholdelse og udvikling af medarbejdere)”. Programmet for
temadagen 2020 er vedlagt punktet som inspiration - se bilag 5.

Beslutning

Ann-Britt Wetche introducerede til punktet og gennemgik programmet for drgftelsen,
som havde fokus pa dels status pa igangsatte tiltag, datagennemgang, tilbagemelding
fra udvalgte LMU'er samt gruppedrgftelser vedr. kommende mal og indsatser.

Tvaergdende arbejdsmiljokoordinator Thilde Guldberg orienterede om og gennemgik (jf.
vedlagte slides):

e en midtvejsstatus fra LMU'erne pa valgte mal og indsatser

e status p% igangsatte tiltag

e datagennemgang.

Der blev desuden orienteret om trepartsaftalen om nye arbejdsmiljgmal, der kan fa be-
tydning for den arbejdsmiljgindsats, som HMU arbejder med. Indtil videre skal HMU have
fokus pa indsatserne besluttet af RMU: sikkerhed, sundhed og trivsel. Det forventes ikke,
at RMU kommer med noget nyt i 2021, men muligvis i starten af 2022.

Onsker for det fremtidige arbejdsmiljo og konkrete handlinger
HMU havde efterfglgende en drgftelse af strategiske overordnede mal og indsatser, som
der fortsat skal arbejdes med. Drgftelsen foregik i grupper med nedenstdende tilbage-
meldinger:
e Forebyggelse og analyse af ulykker (isaer for nyansatte, hvor indsatsen skal eva-
lueres tidligere)
Sygefraveaer
Hgje folelsesmaessige krav
Fastholdelse, glade medarbejdere og god trivsel
Fortsat fokus pa at udvikle de kernekompetente medarbejdere
Belastningspsykologi (fastholdelsesbegrebet, med drgftelser ud i LMU’erne)
Covid-hygiejne
Intro og onboarding
Sikkerhedsmodellen 3.0
Skabe tid og rum til kerneopgaven
Det psykiske arbejdsmiljg, kraenkelser mv.

Arbejdsmiljgtemadag 2020 om rekruttering, onboarding og fastholdelse
Socialomradets arbejdsmiljstemadag bliver i foraret 2022, forventeligt i maj, med tema-
et er rekruttering, onboarding og fastholdelse. HMU drgftede kort mulige bud p& oplaeg
og oplaagsholdere:

e Morten Albaek ift. at tale om det at veere menneske pa en arbejdsplads
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e En fremtidsforsker, der kan give viden om, hvad der rgrer sig i de unge, maske
der kommer en helt ny made at arbejde pa. Her kan der tages en dialog med
Koncern HR, der eventuelt kender nogle ift. fremtidsscenarier

e Et oplaeg om, hvordan seniorerne fastholdes

e En kombination af en ekstern oplaagsholder, 3 seniorer, 3 nyansatte og 3 erfarne
medarbejdere - som en form for debat/videndeling

HMU besluttede
e at tage bilag og datapakker til efterretning
e at have en indledende drgftelse af mal og indsatser for arbejdsmiljgarbejdet for
Socialomradet 2022. Drgftelserne fortsaetter pa mgdet i HMU i december (som ét
af de fgrste punkter)
e at LMU'erne fortsat arbejder med lokalt udvalgte indsatser og mal og giver ende-
lig tilbagemelding til HMU i 2022

Bilag

Bilag 1. Socialomradet HMUs mal og anbefalinger 2021-2022.pdf
Bilag 2. Datapakke t. HMU arbejdsmiljgdraftelse 2021

Bilag 3. LMU midtvejsstatus vedr. HMU mal 2021-2022

Bilag 4. Maltal fra BFA for arbejdsmiljgindsatsen

Bilag 5. Arbejdsmiljgtemadag 2020 Program

Baggrundsbilag. Personaleredeggrelse 2020

Baggrundsbilag. Arbejdsmiljgredeggrelse 2020

Baggrundsbilag. AT besgg og reaktioner 2021

RM Baeredygtighedsstrategi

Analyse af sygefravaersarsagerne socialomradet.docx
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Kommunikation fra mgdet (kl. 15.45-15.50)

Det indstilles, at HMU

e beslutter, hvad der skal kommunikeres fra dagens mgde.

Beslutning

HMU besluttede, at
e drgfte hvad der kommunikeres fra mgdet. Anders Kastberg videofilmes.
e videoen fgrst deles pd Socialintra i forbindelse med at referatet frigives
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Gensidig orientering, eventuelt og evaluering af mgdet (kl. 15.50-16.00)

Det indstilles, at HMU

e gensidig orienterer hinanden
e evaluerer mgdet

Sagsfremstilling

Der gnskes en evaluering af mgdet med afseet i fglgende spgrgsmal:
e Hvordan var mgdet med til at understgtte visionen for Socialomradet?
o Fik vi talt om det, vi ville tale om?
e Var punkterne relevante og havde alle mulighed for at sige noget?

Beslutning

HMU besluttede, at
e at evaluere mgdet. Der var enighed om, at det var et godt afviklet mgde med re-
levante og vedrgrende punkter, der er nemt omsaettelige videre ud i organisatio-
nen - det er sdledes muligt at tage noget med hjem til LMU'erne. Generelt ople-
ves en god stemning og energi pa mgdet - en 'vi-folelse'.
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