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Rekruttering, onboarding og fastholdelse pa Socialomradet



Nggletal — Udvikling i antal af arsvaerk

Antal arsveerk for marts 2020, 2021 og 2022

2020 2021 2022
Arsvaerk 2213,4 2290,2 2435,3

Udvikling i antal arsvaerk
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2020 2021 2022

Procentvis udvikling i drsvaerk fra 2020 til 2022

Udvikling 2020-2022
10,0%
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Naggletal - Hvor mange medarbejdere
ansat pr. 1/1-2020 er fortsat ansat |
dag (pr. 1/5-2022)?

Antal ansaettelsesforhold

Fratradt 892
Ikke fratradt 1345
Ialt 2237
Fratradt 39,9%
Ikke fratradt 60,1%
Ialt 100,0%
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Naogletal - Personaleomsaetning 1.
kvartal 2020, 2021 og 2022

2020 1. kvartal 2021 1. kvartal 2022 1. kvartal

Personaleomsaetning 2,8% 11,0% 10,6%

Personaleomsaetning

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%
20201. kvartal 2021 1. kvartal 2022 1. kvartal



Naggletal - Sygefraveer (kort, langt og

samlet)

12,0%

10,0%

8,0%

6,0%

4,0%

2,0%

0,0%

pliplo 2021 2022
Kort sygefraveer 3,6% 3,8% 6,5%
Langt sygefraveaer 3,4% 3,3% 3,7%
Samlet sygefraveer 7,0% 7,2% 10,2%

Udvikling i sygefraveer

/

2020

K ort sygefravaer

2021

s | angt sygefravaer

2022

Samlet sygefravaer
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Nagletal - Sygefraveer (kort, langt og

samlet) - fortsat

2020 2021 2022
januar 7,8% 7,2% 11,5%
februar 8,1% 7,5% 12,9%
marts 9,7% 6,4% 9,2%
april 5,8% 5,9% 7,5%
maj 5, 7% 6,9%
juni 5,6% 6,7%
juli 4,6% 5,4%
august 6,0% 6,2%
september 7,4% 7,9%
oktober 7,2% 8,5%
november 8,8% 9,0%
december 7,7% 8,6%
Samlet sygefraveer 7,0% 7,2%| 10,2%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

Samlet sygefraveer
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Nagletal — heltid/deltid

2020 2021 2022
Under 32 timer 342 321 341
32-36 timer 369 396 392
37+ timer 1376 1491 1639
Ialt 2087 2208 2372

2020 pliph] 2022
Under 32 timer 16,4% 14,5% 14,4%
32-36 timer 17,7% 17,9% 16,5%
37+ timer 65,9% 67,5% 69,1%
Ialt 100% 100% 100%

1800
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1000
800
600
400
200

Udvikling i antal arsveerk

2020

s | nidder 32 timer

2021

32-36 timer

2022

37+ timer
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Statusoversigt og nedslag i konkrete aktiviteter



Rekruttering, onboarding og fastholdelse,

Driverdiagram - Statusoversigt

Indsatser (2022-2023)

mal

Temaer

0.1 - Forstaerkning af Socialomradets interne HR-funktion

Hvorfor:

Vi vil veere en (hojt)
specialiseret og attraktiv
arbejdsplads, der leverer
indsatser af hgj faglig
kvalitet til gavn for
vores borgere og
samarbejdspartnere,

Hvem:
* Frontpersonale og
ledere.

Systematisk
vidensindsamling
og -deling

1.1 - Den gode ansaettelsesproces
1.2 - Kendskab til Socialomradet
1.3 - Kvalitet i praktik- og elevforleb
1.4 - Vikarer

Rekruttering

Onboarding /
Introduktion

2.1 - God introduktion
2.2 - Introstillinger
2.3 - Digitale lgsninger

Fastholdelse /

v

3.1 - Kompetenceudvikling

3.2 - Tydelige karriereveje

3.3 - Seniorordninger

3.4 - Flere pa fuldtid

3.5 - Lenpolitik/niveau

3.6 - Mulighed for interne jobskift

tilknytning 3.7 - Attraktive arbejdspladser gennem ledelse
3.8 — Systematiske fratraadelsessamtaler
Kommunikation | a.Se strategikort for Socialomradets kommunikationsstrategi

2021.
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Igangvaerende initiativer

Meritpaedagoguddannelse

- Samarbejde med SL, VIA og en reekke kommuner
- Socialomradet sender 5 medarbejdere pa uddannelsen

Praktiknetvaerk

= Opgave: - Feelles ramme for gode praktikforlgb
- Funktionsbeskrivelse for paadagogvejledere

- Forslag til kurser/uddannelse af vejledere



Igangvaerende initiativer

Samarbejde med VIA
- Mgder afholdt for at styrke samarbejdet

- Vi undersgger, hvad der skal til for at fa
ergoterapeutstuderende i praktik

Afdaekning af behov for tvaergaende

kompetenceudvikling
Defactum har lavet en afdaekning med fokus pa behovet og
mulighederne for faelles kompetenceudvikling pa tvaers af
specialomraderne
Der arbejdes videre med afdaekningens resultater i de respektive
arsplansteams
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Employer branding: Instagram takeover
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Emploxer Branding pa Instagram

- AUH som det gode eksempel

TAKE-OVER 5 DAGEIENHEDFOR

\»

auhdk - Folger

EMMA PR UDEND@RS STUEGANG Pﬁ_.
HOSPICE SOHOLM |

mdt

mdt

auhdk - Falger

auhdk Hospice @

auhdk - Felger e

X auhdk Godmorgen
Enhed for Lind d . - Vier En?ma ogr(g;ine og er hhv. lege og I Enhed for Lindrende Behandiing gor vi auhdk REEM TOG TIL AARHUS FOR AT
indrende Behandling [ rH e el B
i Speciallaege | mave- og tarmkirurgi
L arin g S c enter Behandiing (ELB). | labet af d.en.nzeste sidste tid. Mange patienter ensker at " g o i
, uge Kan du opleve, hvordan vi hjselper . Ma ! 195 Reem Awad Alharbi fra Saudi Arabien
9  oplave, N afslutte livet i eget hiem %} Rigtig havde | efteraret 2020 mulighed for et
0g statter livstruede syge patienter og meget kan lade sig gore, og oftest ars fellowship pa en ferende mave- og
dt.-!res péra.rende.l § lykkes det at fa en tryg, god og rolig tid tarmkirurgisk afdeling i Europa;
Vi er en hejt specialiseret enhed, som - og afslutning i eget hjem. Indimellem London, Paris, Berlin,,,. Hun valgte
er et tilbud til alle patienter med kan det dog vise sig at ensket om at Aarhus, hvor hun nu snart har vaeret
livstruende sygdomme, der har veere i eget hjem andrer sig undervejs. fellow i et ar.
komplekse palliative (lindende) behov. Hvis det bliver for svaert eller foles - Ude i verden ved fagfolk, at AUH er et
Mange forbinder os med kraftsygdom, utrygt at vaere hjemme, kan hospice professionelt sted p& internationalt
men vi ser patienter med alle vaere en mulighed. Hospice er for niveau. Det er kun i Aarhus, man undrer
livstruende sygdomme, dvs. ud over livstruede syge patienter med sig, siger hun med et smil.
kraeftpatienter, ogsa patienter med komplekse palliative behov ved livets Reem Awad Alharbi er en af de fa
neurologiske svygdomme (fx ALS), afslutning. Laegerne i ELB Mette, Bodil kvil d lige mave- og tarmki sd i
) og Emma gér stuegang pa Hospice Saudi Arabien, og er i gang med en et-
Iung.esygdomme (fx fibrose og KOL), Szhalm ¢ gang P ars ekspertuddannelse og international
og hjerte- og nyresygdomme. ittty certificering i tyk- og endetarmskirurgi.
Haber du har tid og lyst til at falge med Uiin ar mansling inbasanancat | hakandline
b el Qv N OQY N
O Q v |/—\| 354 Synes godt om 784 Synes godt om

606 Synes godt om

@ Tilfa] en kommentar (© Tilfaj en kommentar .

@ Tilfej en kommentar ..
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Strategi for sociale medier

Malrettet indsats: kanaler med vidt forskellige malgrupper
= LinkedIn: |ledelsesniveau, videns-/fagpersoner

= Facebook: aile” > fokus pa fastholdelse lokalt

0 @ &




SOH takeover
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EE_ Faggruppe Emne
Engtoften Introduktion til SOH

17 Josiassens Vej Afdelingsleder Ledelse

18 Heskoven AC Paedagogstuderende Dagtilbud

19 Boligerne Svalevej SOSuU Den sundhedsfaglige opgave

20 Neurorehabilitering Midt Fysioterapeut Fysioterapi og rehabilitering

21 Faglig Udvikling Padagogisk Kompetenceudvikling

udviklingskonsulent
22 Fogedvaenget Psykomotorisk terapeut Ny medarbejder i SOH



Takeover 1 SOH

socialomraadet_regionmidt « Folger
Viby J

socialomraadet_regionmidt Hoskoven takeover & &

Hej alle sammen,

Jeg hedder Cecilie og er padagogstuderende her p Haskoven i
aktivitetscenteret.

Jeg indgar i en personalegruppe af 10, hvor vi har forskellige
uddannelser alt fra pdagog, fysioterapeut, kok osv.

Haskoven er et Aktivitets- og samvaerstilbud til borgere med
funktionsnedseettelse, der handler under paragraf 104
Serviceloven,

Vores borgere er mellem 18-85 4r og kan f have en erhvervet
hjemneskade, funktionsnedsasttelse osv.

Vi har fokus p3 at pge borgenes livskalitet, ved hjzelp af samvaer
og aktiviteter.

Jeg glaeder mig til at vise jer, hvad vi laver i denne uge @@

#mitsocial
#regionmidt
#socialomradet
#specialomridehjemeskade
#paedagog

mdt  socialomraadet_regionmidt - Folger

ymdr  Socialomraadet_regionmidt Vi har de dejligste faciliteter pa
- matriklen. Tagterassen er sublim til at tra=ne gang pa forskelligt
underlag. Dt er motiverende at kunne tage trazningen ud i det fri,
bide for terapsut og bebosr. Solen foles ekstra dejlig, ndr man
endelig kan ga igen, efter en erhvervet hjerneskade < #mitsocial
#regionmidt #socialomridet #nrm #neurorehab

ingmidt @r

Redigeret . 16t

12t 1Synesgodtom Svar

Vis svar (1)

Q traasdahlnielsen Fantastisk samarbejde §

16t 2 Synes godtom Svar

Vis svar (1)

16t 1Synesgodtom Svar

Vis svar (1)

26 Synes godit om

FOR 16TIM

N

https://www.instagram.com/socialomraadet regionmidt/

annesofiegormsen Sikke da et skent billeds 00 o

‘ Ithisgaard Elsker det her @ ©

Qv N

secialomraadet_regionmidt + Felger

socialomraadet_regionmidt God formiddag fra Boligerne Svalevej -
Specialomride Hjerneskade Didag vil Jeg prassenterer Jer for en
anden vinkel p4 at arbejde sundhedsfremmende og
sygdomsforebyggende 000D Vi har som Social og
sundhedsassistenter fokus pa KRAM faktoreme ( hvilket ipvrigt
vores samarbejdende Leger ligeledes har, til det Arlige
sundhedscheck ) B KRAM er = KOST. RYGNING.ALKOHOL OG
MOTION
Mad betyder generelt meget for os danskere - derfor er kost/
ernaering et omride der ofte er i fokus. Gir man rundt | vores hus.
vil man opleve milrettet - tilpasset mltider ud fra den enkeltes
funktionsniveau DODOSi hej til vores sede Fysioterapeut Sanne med
til en borger - frugtordning
og et eksempel ph forskellige frokost tilbud i team 5 (et tydeligt
billede af omtalte fokus : mad ud fra den enkeltes behov, ensker og
funktionsniveau ) 0000

midt  socialomraadet_regionmidt - Folger

e socialomraadet_regionmidt Tak fordi i s med! Det var Hoskovens
takeover, vi synes det var dejlit at i gad st se med!@ #hoskoven
#akiivitetogsamyar #specialomridehjemeskade

‘ ) annbrittwetche Virkelig fint at felge med. Tok for det. @ I

5. Svar

v Qv A

29 Synes godtom

© T
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https://www.instagram.com/socialomraadet_regionmidt/

Udbredes til alle specialomrader

Koordinering i
kommunikationsnetvaerket

Dele erfaringer mm. - styrke
employer branding

Tidlig inddragelse af
medarbejdere og
afdelingsledere

33 + 34 (aug)

35 + 36 (aug-sep)

37 + 38 (sep)

el S e e

45 + 46 (nov)

47 + 48 (nov-dec)

49 + 50 (dec)
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Holmstrupgard
SAU

SUA

SBU
(efterarsferie)
SVO

IKH

DOK

SOH
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Inspiration til din take-over:

Ferste opslag: Her er jeg

Her pragsenterer du dig selv, din stilling og din
arbejdsplads. Lav geme &n lille teaser til, hvad
man kan opleve, hvis man felger med | din

: take-over, Du m meget geme lave et "Her er
1+ o | jeq” opslag til bAde story og til selve profilen
¥ (s& side 1).

De svrige opslag

Hvad er du i gang med? Hvad
optager dig lige nu? Hvad laver dine
kollegasr? Vi geme kollegass |
aktion sller redskaber/varktojer fra
din arbejdsdag. Hvad er det bedste
ved dit job? Post geme, hvis du
oplever noget, du er sarligt glad Mor
Ellér nogeat, der gar dit job umikt.

Sidste opslag: farvel og tak

Her kan du skrive noget i stil med: "Tak
fordi 1 fulgte med”.

L ¥




| midt

- . - regionmidtjylland
Instagram-takeover af socialomraadet_regionmidt e
- en guide til dig, der skal overtage profilen

Kaere X000 .
Det er dejligt, at du er frisk pa at overtage profilen 1 et par dage ©@. Hermed en kort guide:

Om profilen

Formalet med profilen er at synliggere Socialomradet i Region Midtjylland. Vi arbejder pa at
styrke omdemmet - og tiltraekke flere d‘ggtige medarbejdere - ved at dele spaendende histoner
og nyheder fra de forskellige specialomrader. Den primaere malgruppe er medarbejdere,
potentielle medarbejdere og kommunerne.

Nar du overtager profilen, far du mulighed for at dele fotos og video af dig og din arbejdsplads.
Pa den made far vores folgere et personligt og unikt indblik i, hvordan det er at arbejde netop
der, hvor du er. Hvordan ser der ud? Hvad laver du? Hvilke borgere hjzlper I? Og hvordan er
samarbeijdet med kolleqaer? - det er blot noget af det, du gerne m3 fortzelle om pa profilen.

Login

Du kan logge ind pa profilen i perioden XO000KX til og med XOOOOOOOOOK.
Brugernavn: socialomraadet. regionmidt, Password:__2
Samtvkke

Det er vigtigt, at du ikke poster genkendelige fotos/videoer af andre, uden samtykke.

Kollegaer: Det er tilstraskkeligt med et t}rdne.‘igt mundtligt samtykke. Husk altid at informere din
kollega om, at fotoet/videoen bliver delt pa Instagram.

Borgere: Skal altid udfylde sknftligt samtykke.

Opslag
Antal: cirka 1 opslag om dagen virker godt - men ger hvad der falder dig naturligt.

Du kan lave ligesa mange stories, som du vil.



Strategikort for Socialomradets kommunikation 2022

Vision

Vi understgtter borgeren i at udleve gnsker, hdb og drsmme

|

l

|

|

Strategiske mal

Attraktiv samarbejdspartner

Attraktiv arbejdsplads

1

|
1

|
1

l

M§|g rupper Beslutnings- Potentielle Nuveerende Studerende
tagere medarbejdere medarbejdere eller elever
Udbrede Skabe Synligggre Udbrede
vide kendskab ledelsen viden
K-mal —
Seette Vise Synligggre Aktivere
dagsorden resultater jobrotation folgere
Viden om SOME- Etablere Afdgekning af
m5|g rupper strategi k-netvaerk arsager
Processer
Nye Afpragve Nyt feelles Faelles indsats
hjemmesider eb-metoder intranet pa messer

|

|

|

|

Kompetencer

!

!

}

!

Viden om branding

Uddanne til take-over
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Fra vision til
kommunikation

Sammenhang mellem overordnet vision,
strategi og kommunikation

De enkelte dele kan opstilles i en
hierarkisk arsag-virkning-ksede

Hvordan... (nar vi laeser nedad)

Hvorfor... (nar vi laeser opad)



er er det samlet pa ét ark

Socialomré&dets vision: Vi understatter borgeren i at udleve gnsker, h8b og dremme.

Prioriterede strategiske mé&l: Socialomr§det vil vaere en attraktiv samarbejdspartner (viden og udvikling) og skabe en attraktiv arbejdsplads (blede vaerdier).

Malgrupper

Synliggere muligheder for at skifte job internt?

Etablering og synligggrelse af jobbank p8 intra.

Stigning i den interne jobrotation.

- . - A q q Status
BSC-perspektiv Kommunikationsmal Vigtigste indsatser Indikatorer ansvar/
Beslutningstagere | Udbrede viden om Socialomradet Oprette og drive malrettet profil pd LinkedIn. Et opslag pr. uge, der ses af mindst xxxx? Stab
(socialdirektgrer
og politikere) Seette socialomradet pd dagsordenen Kronikker til DK-Nyt, Altinget, "Socialfokus". Min. et indleeg pr. kvartal Stab
Skabe kendskab til og sympati for Socialomradet. Vise at Annoncekampagne i regionale tv-medier. etz
; . Malrettede video-annoncer pa Facebook. Netvaerk
Potentielle man har gode mulighed for at gare en forskel for borgerne. Find il k brandinak if K | Netvaerk
medarbejdere ind cases til koncernens branding-kampagne Tre cases optaget i fgrste kvartal 2022
Vise konkrete resultater med borgerne Video, reportager, portreetter Stgrre andel af
NETEEE Medarbejderne skal hgre mere fra ledelsen Etablere "Rundt om Socialomradet" pa intra. Ny video p& Intra hver 2. uge. Stab
medarbejdere Stab

Studerende/elever
(VIA, SOSU)

Udbrede viden om, at regionen har et socialomréde

Besgge/invitere uddannelsesinstitutionerne

Stab

=G,

Netvaerk

Interne processer

Indhente viden om méalgrupper

Fokusgruppeinterviews

Stab/Defactum?

Nye hjemmesider for hele Socialomradet

Ny weborganisation, brugerrejseanalyse,
udarbejde h8ndbog, opbygge nye sider

Projektet er gennemfgrt

Udarbejde strategi for sociale medier + oprette ny LinkedIn-
profil

Content-plan for sociale medier

Afprgve metoder til employer branding

Pilotprojekt i SOH

Pilotprojektet er gennemfgrt

Stab/SOH

Nyt fzelles intranet (omfatter ikke specialomrdernes intra)

Ngglepersoner i staben inddrages

Stab

Projektet er gennemfgrt

Afdaekning af 8rsager til at fravaelge Socialomrdet som job

Spgrgeskema- eller interviewundersggelser

Undersggelsen gennemfgrt og analyseret

Stab/Defactum?

Koordinere feelles tilstedeveerelse p& messer

Udforme messe stand og aftale budskaber m.v.

Vi er til stede ved mindst fire messer i 2021/22

Stab

Kompetencer

Styrke viden om branding i kommunikationsenheden

Kursus til ngglepersoner

Kursus er gennemfart

Ekstern

Klzede relevante medarbejdere pa til instagram-takeover

Internt kursus eller sidemandsoplaering

Medarbejdere fgler rustet til opgaven
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Udfordring:

Employer branding kraever medarbejdere...



Gruppedrgftelse

FLEKSIBILITET

Hvad er det? Og hvordan omsaettes/forstas det i praksis
pa Socialomradet?




Rekruttering, onboarding og fastholdelse,

Gruppedrgftelse — FLEKSIBILITET

Indsatser (2022-2023)

Temaer

0.1 - Forstasrkning af Socialomradets interne HR-funktion

Hvorfor:

Vi vil vaere en (hejt)
specialiseret og attraktiv
arbejdsplads, der leverer
indsatser af hgj faglig
kvalitet til gavn for
vores borgere og
samarbejdspartnere.

Hvem:
* Frontpersonale og
ledere.

Systematisk
vidensindsamling
og -deling

1.1 - Den gode anszettelsesproces
1.2 - Kendskab til Socialomradet
1.3 - Kvalitet i praktik- og elevforleb
1.4 - vikarer

Rekruttering

2.1 - God introduktion
2.2 - Introstillinger
2.3 - Digitale lgsninger

Onboarding /
Introduktion

/
/
/

Fastholdelse /

v

3.1 - Kompetenceudvikling

3.2 - Tydelige karriereveje

3.3 - Seniorordninger

3.4 - Flere pa fuldtid

3.5 - Lenpolitik/niveau

3.6 - Mulighed for interne jobskift

tilknytning 3.7 - Attraktive arbejdspladser gennem ledelse
3.8 - Systematiske fratraadelsessamtaler
Kommunikation k| @ Se€ strategikort for Socialomradets kommunikationsstrategi

2021.
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Sporgsmal?



