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Referat fra mgde i det midlertidige udvalg vedrgrende patientsikkerhed den 29.
oktober 2015.

Alle medlemmer var mgdt undtagen Henrik Gottlieb Hansen, der havde meldt afbud.
Claus Kjeldsen forlod mgdet kl. 14.30 efter behandlingen af punkt 1.

Mgdet blev heaevet kl. 16.00.

Udvalg vedrgrende patientsikkerhed 29. oktober 2015



1-00-8-14

Mgde med Psykiatrien om patientsikkerhed

Under dette punkt deltog sygeplejefaglig direktgr Claus Graversen og fra Regionspsyki-
atrien Viborg-Skive ledende overlaege Kirsten Ggtzsche-Larsen og oversygeplejerske
Yrsa Bro samt projektleder pa ”Sikker Psykiatri” Sune Hjertmann Frederiksen.

Sygeplejefaglig direktar Claus Graversen gav indledningsvis en generel preesentation af
patientsikkerhedsarbejdet i psykiatrien i Region Midtjylland. Her pegede han blandt an-
det pa de seerlige udfordringer, psykiatrien har i forhold til overdgdelighed i patientgrup-
pen. Han fremhaevede ogsd, at man i psykiatrien har fokus pa anvendelsen af Feelles
Medicin Kort, og at man pa dette omrade udmeerker sig saerligt positivt.

Ledende overleege Kirsten Ggtzsche-Larsen og oversygeplejerske Yrsa Bro gav efterfgl-
gende et oplaeg om, hvordan patientsikkerhedsarbejdet handteres i Regionspsykiatrien
Viborg-Skive. Der var en praesentation af, hvordan man i afdelingerne arbejder med lee-
ring fra utilsigtede haendelser med udgangspunkt i konkrete eksempler pd utilsigtede
heendelser og handteringen af disse haendelser.

Herefter praesenterede projektleder Sune Hjertmann Frederiksen Regionspsykiatrien Vi-
borg-Skives projekt Sikkert Psykiatri. Kernen i projektet er, hvordan skaber vi ny viden
og hvordan skaber vi forandring. | Sikker Psykiatri tager man udgangspunkt i det perso-
nale, som behandler og plejer patienterne. Personalet pa afdelingen skal udvikle, afprgve
og tilpasse ideer til bedre arbejdsgange, da man pa den made sikrer praksisnaerhed og
ejerskab. Projektet har fire szerlige indsatsomrader: medicinering, somatiske sygdom,
tvang og selvmord.

Power-point opleeggene er vedlagt referatet.

Henrik Gottlieb Hansen var forhindret i at deltage i sagens behandling.

1-00-8-14
Godkendelse af referat

Det midlertidige udvalg vedrgrende patientsikkerhed godkendte referatet fra mgdet den
27. august 2015.

Henrik Gottlieb Hansen og Claus Kjeldsen var forhindrede i at deltage i sagens behand-
ling.
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1-00-8-14

Drgftelse af revideret kommissorium og arbejdsplan for det midlertidige udvalg
vedrgrende patientsikkerhed

Det midlertidige udvalg vedrgrende patientsikkerhed godkendte kommissorium og ar-
bejdsplan for 2016.

Det blev aftalt, at udvalget skal inviteres til Den Regionale Patientsikkerhedskonference,
Region Nordjylland og Region Midtjylland i Rebild den 31. maj 2016.

Efter mgdets afholdelse er det afklaret, at Dansk Selskab for Patientsikkerheds arsmgde
afholdes den 26. og 27. april 2016.

Henrik Gottlieb Hansen og Claus Kjeldsen var forhindrede i at deltage i sagens behand-
ling.
1-00-8-14

Godkendelse af rapport og regnskab fra det midlertidige udvalg vedrgrende
patientsikkerheds studietur til West Hertfordshire Hospitals i London

Det midlertidige udvalg vedrgrende patientsikkerhed godkendte rapport og regnskab fra
udvalgets studietur til West Hertfordshire Hospitals i London i juni 2015.

Henrik Gottlieb Hansen og Claus Kjeldsen var forhindrede i at deltage i sagens behand-
ling.

1-00-8-14
Erfaringer med kommunale visitatorer

Det midlertidige udvalg vedrgrende patientsikkerhed drgftede de gode erfaringer med
kommunale visitatorer, som er beskrevet i det vedlagte notat. Der var enighed i udval-
get om at afsgge mulighederne for at fastholde og udvide ordningen med de kommunale
visitatorer. Udvalget aftalte i den forbindelse, at man pa et kommende mgde skal have
besgg af en kommunal visitator.

Henrik Gottlieb Hansen og Claus Kjeldsen var forhindrede i at deltage i sagens behand-
ling.
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1-00-8-14

Henvendelse fra regionsrddsmedlem Olav Ngrgaard om COWI rapport om
"Evaluering af sundhedsvaesenets patientklagesystem™

Hans Peder Graversen gennemgik hovedpointerne fra COWI-rapporten og oplyste, at
man fra Danske Regioners side har kritiseret rapporten for at veere baseret pa et man-
gelfuldt grundlag.

Det midlertidige udvalg vedrgrende patientsikkerhed drgftede pa baggrund af rapporten,
hvordan man sikrer hurtigere handlinger pa baggrund af fejl. Udvalget pegede pa Onion-
modellen som et redskab i den forbindelse.

Det var generelt enighed i udvalget om, at det er afggrende for de patienter, der udseet-
tes for fejl, at de ansvarlige sundhedspersonaler erkender fejlen og forklarer, hvordan
det kunne ske og samtidigt, at man leerer af det, sa fejlen ikke gentages.

Det blev foreslaet, at udvalget arbejder videre med en anbefaling om, at sundhedsper-
sonalet ved udskrivning skal give patienten lejlighed til at udtrykke eventuel utilfredshed
med forlgbet, for pA den made at tage hand om patientens utilfredshed i oplgbet.

Henrik Gottlieb Hansen og Claus Kjeldsen var forhindrede i at deltage i sagens behand-
ling.

1-00-8-14

Henvendelse fra regionsrddsmedlem Olav Ngrgaard om orientering om patient-
forlgb p& Aarhus Universitetshospital

Det midlertidige udvalg vedrgrende patientsikkerhed drgftede kort patientforlgbet og bad
om at fa en grundigere gennemgang af, hvordan hospitalet har brugt det konkrete pati-
entforlgb til leering og hvilke eendrede procedurer, det har affgdt.

Henrik Gottlieb Hansen og Claus Kjeldsen var forhindrede i at deltage i sagens behand-
ling.
1-00-8-14

Henvendelse fra regionsradsmedlem Olav Ngrgaard om patienterstatninger i
Region Midtjylland

Hans Peder Graversen gennemgik kort de vedlagte oversigter over udbetalte patienter-
statninger i Region Midtjylland.

Det midlertidige udvalg vedrgrende patientsikkerhed drgftede tallene og udtrykte be-
kymring over de hgje belgb, der arligt udbetales i erstatninger.
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10.

Henrik Gottlieb Hansen og Claus Kjeldsen var forhindrede i at deltage i sagens behand-
ling.
1-00-8-14

Opsummering pa mgdet

Det midlertidige udvalg vedrgrende patientsikkerhed tilkendegav stor ros til Regionspsy-
kiatrien Viborg-Skive for de gode opleeg pd mgdet og mange brugbare input til udvalgets
videre arbejde. Udvalget fremhaevede seerligt projektet sikker psykiatri.

Henrik Gottlieb Hansen og Claus Kjeldsen var forhindrede i at deltage i sagens behand-
ling.

1-00-8-14

Gensidig orientering og eventuelt

Det midlertidige udvalg vedrgrende patientsikkerhed drgftede kort det nye tiltag om fo-
retreede for midlertidige og radgivende udvalg.

Henrik Gottlieb Hansen og Claus Kjeldsen var forhindrede i at deltage i sagens behand-
ling.
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