UDKAST

Forslag
til
Lov om socialtilsyn

Kapitel 1
Formal

§ 1. Formalet med denne lov er at sikre, at borgerne gives en indsats, der er i
overensstemmelse med formalet med tilbuddene efter lov om social service. For-
malet skal opnds gennem en systematisk, ensartet, uvildig og fagligt kompetent
varetagelse af opgaven med at godkende og fare driftsorienteret tilsyn med tilbud-
dene.

Kapitel 2
Ansvar og anvendelsesomrade

Ansvar for socialtilsynet

§ 2. Inden for hver region har kommunalbestyrelsen i en af kommunerne ansva-
ret for at godkende og fgre driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud, jf. § 4. Kom-
munalbestyrelserne, som varetager denne funktion, benaevnes i denne lov social-
tilsyn.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen i fglgende kommuner varetager opgaven med at
godkende og fare driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud, jf. 8 4, som er beliggen-
de inden for regionen, jf. dog stk. 4:

1) Frederiksberg Kommune i Region Hovedstaden.
2) Holbeek Kommune i Region Sjeelland.

3) Faaborg-Midtfyn Kommune i Region Syddanmark.
4) Silkeborg Kommune i Region Midtjylland.

5) Hjerring Kommune i Region Nordjylland.

Stk. 3. I de kommuner, som varetager opgaven som socialtilsyn, jf. stk. 2, udfg-
res godkendelse af og driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud m.v., jf. § 4, af et af
de andre socialtilsyn:

1) Socialtilsynet i Region Syddanmark varetager opgaven i Frederiksberg Kommu-
ne.

2) Socialtilsynet i Region Hovedstaden varetager opgaven i Holbeek Kommune.

3) Socialtilsynet i Region Sjeelland varetager opgaven i Faaborg-Midtfyn Kommu-
ne.

4) Socialtilsynet i Region Nordjylland varetager opgaven i Silkeborg Kommune.

5) Socialtilsynet i Region Midtjylland varetager opgaven i Hjgrring Kommune.

Stk. 4. Private tilbud, som naevnt i § 4, stk. 1, der drives af koncerner eller kon-
cernlignende konstruktioner, hgrer under socialtilsynet i den region, hvor koncern-
en har sin hovedadresse.

Stk. 5. Hvert socialtilsyn kan beslutte at oprette én lokal afdeling uden for kom-
munen, ndr seerlige hensyn til geografiske forhold tilsiger det.

Stk. 6. Social- og integrationsministeren kan fastsaette, at kommunerne naevnt i
stk. 2 og 3. skal udskiftes med andre kommuner i samme region, hvis det af seerli-
ge arsager skennes ngdvendigt.

§ 3. Socialtilsynet kan beslutte mod betaling af et vederlag, der deekker socialtil-
synets omkostninger til udfgrelsen af opgaven, at tilbyde:
1) konsulentbistand og undervisning relateret til socialtilsynets tilsynsfaglige eller
socialfaglige viden til en kommune, en region eller et tilbud,
2) udfgrelse af sagsforberedende opgaver til brug for en kommunalbestyrelses
eller et regionsrads varetagelse af opgaver i forbindelse med godkendelse af og
driftsorienteret tilsyn med tilbud, som ikke er omfattet af socialtilsyn efter denne lov,
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3) udfarelse af sagsforberedende opgaver for et andet socialtilsyn, og
4) udfgrelse af opgaver efter delegation fra den ansvarlige kommunalbestyrelse, jf.
lov om social service § 148 a, stk. 4.

Stk. 2. Socialtilsynet skal mod betaling af et vederlag, der deekker socialtilsynets
omkostninger til udfgrelsen af opgaven, tilbyde bistand til at afdeekke, hvilke pleje-
familier eller kommunale plejefamilier, jf. lov om social service § 66, stk. 1, nr. 1 og
2, der er egnede til at imgdekomme et konkret barns eller en konkret ungs behov,
jf. lov om social service § 68 b, stk. 2.

Stk. 3. Social- og integrationsministeren kan fastseette naermere regler om social-
tilsynets mulighed for at udfere supplerende opgaver, herunder om betaling af
vederlag, jf. stk. 1 og 2.

Anvendelsesomrade
§ 4. Socialtilsynet godkender og farer driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud
efter fglgende bestemmelser i lov om social service:
1) plejefamilier og kommunale plejefamilier efter § 66, nr. 1 og 2 i lov om social
service,
2) daggntilbud m.v. efter § 66, nr. 5 og 6, og 88 101, 107, 108, 109 og 110 i lov om
social service og
3) tilbud i form af hjeelp og stette efter 88§ 83-87, 97, 98 og 102 i lov om social ser-
vice, nar
a) hjeelpen ydes til beboere i plejeboliger eller lignende boligformer
efter andre love, hvor borgeren er visiteret af kommunalbestyrelsen
til ophold i boligen,
b) der er tilknyttet servicearealer til boligerne og hjeelpen udgar her-
fra og ydes af et fast ansat personale,
¢) hjeelpen i veesentligt omfang omfatter stgtte efter § 85 i lov om
social service, og
d) tilbuddets malgruppe er personer, der har ophold i boligen pa
grund af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller seerlige soci-
ale problemer.
Stk. 2. Socialtilsynet treeffer afggrelse om, hvorvidt det konkrete tilbud er omfattet
af godkendelse og driftsorienteret tilsyn, jf. stk. 1, nr. 3, eller af § 151 i lov om soci-
al service.

Kapitel 3
Socialtilsynets opgaver

Godkendelse

8 5. Socialtilsynet treeffer efter ansggning afggrelse om godkendelse som gene-
relt egnet af sociale tilbud m.v., jf. § 4, pa baggrund af en samlet vurdering af, om
tilbuddet opfylder de faglige og gkonomiske betingelser for godkendelse, jf. § 6.

Stk. 2. Godkendelsen efter stk. 1 er en betingelse for, at tilbuddet kan indga i den
kommunale forsyning, jf. § 4, stk. 3, i lov om social service.

Stk. 3. Socialtilsynet kan i forbindelse med godkendelsen fastseaette vilkar, hvis
opfyldelse er en betingelse for godkendelsen. Socialtilsynet kan knytte frister til et
vilkar.

Stk. 4. Socialtilsynet kan treeffe afggrelse om tilbagekaldelse af godkendelsen af
et tilbud, hvis tilbuddet ikke leengere opfylder betingelserne for godkendelse, jf. § 6.

Stk. 5. Godkendelsen bortfalder, hvis tilbuddet ikke har veeret benyttet til det
godkendte formal i en sammenhaengende periode pa 2 ar.

Stk. 6. Socialtilsynet skal i forbindelse med godkendelsen af plejefamilier og
kommunale plejefamilier, jf. lov om social service § 66, stk. 1, nr. 1 og 2, tilbyde
plejefamilien et kursus i at vaere plejefamilie.

Stk. 7. Social- og integrationsministeren kan fastsaette nsermere regler om god-
kendelsens tilrettelseggelse og om socialtilsynets forpligtelser i forbindelse med
godkendelsen.
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§ 6. Det er en betingelse for godkendelse, jf. § 5, af sociale tilbud, jf. § 4, at til-
buddet efter en samlet vurdering har den forngdne faglige kvalitet og gkonomiske
baeredygtighed.

Stk. 2. Tilbuddenes kvalitet vurderes inden for fglgende temaer:

1) Uddannelse og beskaeftigelse

2) Selvsteendighed og relationer

3) Malgrupper, metoder og resultater
4) Organisation og ledelse

5) Kompetencer

6) @konomi

7) Fysiske rammer

Stk. 3. Social- og integrationsministeren fastsaetter naermere regler om vurderin-
gen af tilbuddenes faglige kvalitet og gkonomiske beeredygtighed, herunder i form
af opstilling af kvalitetskriterier og maleindikatorer for hvert af temaerne, jf. stk. 2.

Driftsorienteret tilsyn

8 7. Socialtilsynet udfgrer driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud, jf. § 4, for at
sikre, at tilbuddene fortsat opfylder de faglige og gkonomiske betingelser for god-
kendelse, jf. § 6. Det driftsorienterede tilsyn har karakter af bade kontrol med for-
holdene i tilbuddet og af dialog med tilbuddet, som skal bidrage til at fastholde og
udvikle kvaliteten i tilbuddet.
Stk. 2. Socialtilsynet skal ved varetagelsen af tilsynsopgaven benytte relevante
informationskilder, herunder:
1) anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg i tilbuddet,
2) oplysninger fra tilouddet, herunder tilbuddets seneste arsrapport, jf. § 12, stk. 2,
3) oplysninger om tilbuddet fra de kommuner, som har ansvar for de enkelte borge-
res ophold i tilbuddet i henhold til lov om social service, jf. 88 9-9 b i lov om retssik-
kerhed og administration p& det sociale omrade, og
4) oplysninger fra ansatte og borgere i tilbuddet samt fra andre relevante personer.

Stk. 3. Socialtilsynet skal som led i det Igbende driftsorienterede tilsyn besgge
alle omfattede tilbud, jf. § 4, mindst én gang om aret. Socialtilsynet skal foretage en
konkret vurdering af behovet for antal tilsynsbesgg i hvert enkelt tilbud.

Stk. 4. Social- og integrationsministeren fastsaetter naermere regler om, hvilke
forhold der skal inddrages i det driftsorienterede tilsyn.

§ 8. Socialtilsynet skal tilrettelaegge tilsynet efter de oplysninger, som socialtilsy-
net er i besiddelse af om tilbuddet, herunder hvad socialtilsynet har faet oplyst efter
§ 7, stk. 2.

Stk. 2. Socialtilsynet skal treeffe afggrelse om skezerpet tilsyn, nar forholdene i det
enkelte tilbud tilsiger det.

Stk. 3. Socialtilsynet kan i forbindelse med tilsynet treeffe afggrelse om at udste-
de pabud, hvis overholdelse kan gares til en betingelse for fortsat godkendelse.
Socialtilsynet kan knytte frister til et pabud.

Stk. 4. Social- og integrationsministeren fastsaetter neermere regler om, hvornar
skaerpet tilsyn skal iveerkseettes, og hvorndr pabud skal gives.

§ 9. Socialtilsynet skal udarbejde en arsrapport om kvaliteten af tilbuddene. Rap-
porten skal indga i dreftelserne om den rammeaftale pa det sociale omrade og det
almene aldreboligomrade, som arligt indgas mellem kommunalbestyrelserne i
regionen og regionsradet, jf. § 6 i lov om social service.

Stk. 2. Social- og integrationsministeren fastsaetter naermere regler om, hvilke
forhold der skal redegares for i arsrapporten.

§ 10. Hvis socialtilsynet bliver opmaerksom pa bekymrende forhold i et tilbud, skal
socialtilsynet underrette de kommuner, som har ansvar for de enkelte borgeres
ophold i tilbuddet i henhold til lov om social service,, jf. 8§ 9-9 b i lov om retssikker-
hed og administration p& det sociale omrade, nar en saddan underretning er rele-
vant.
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§ 11. Socialtilsynet skal have et telefonnummer og en e-postadresse, hvortil et
tilbuds personale, beboere, pargrende og andre kan henvende sig anonymt om
bekymrende forhold i tilbuddet. Socialtilsynet skal oplyse beboere og ansatte om
muligheden for at rette henvendelse til socialtilsynet efter denne bestemmelse.

Stk. 2. Myndigheder og personer, der udgver opgaver vedrgrende anonyme hen-
vendelser efter stk. 1, samt enhver, der i gvrigt yder bistand hertil, er underkastet
reglerne om tavshedspligt efter straffelovens 8§ 152-152 e. Straffelovens § 152 f
finder ligeledes anvendelse.

Stk. 3. Kommunen ma ikke over for tilbuddet eller andre oplyse, at kommunen
har modtaget en henvendelse efter stk. 1.

Kapitel 4
Tilbuddene

Tilbuddenes oplysningspligt

§ 12. Tilbud, der sgger om godkendelse efter § 5, skal til brug for vurderingen af
ansggningen give socialtilsynet de faglige og gkonomiske oplysninger om tilbud-
det, som socialtilsynet anmoder om.

Stk. 2. Tilbud, der er godkendt efter § 5, skal:
1) af egen drift give socialtilsynet oplysninger om veesentlige sendringer i forhold til
godkendelsesgrundlaget,
2) efter anmodning give socialtilsynet oplysninger om, hvilke kommuner der har
ansvar for at yde hjeelp til borgere, der har ophold i tilbuddet, jf. retssikkerhedslo-
vens §8§ 9-9 b, og
3) efter anmodning give socialtilsynet de oplysninger, som er ngdvendige for, at
socialtilsynet kan udfgre det driftsorienterede tilsyn.

Stk. 3. Tilbud omfattet af § 4, stk. 1, nr. 2 og 3, der er godkendt efter § 5, skal ud-
arbejde en arlig rapport om tilbuddets virksomhed.

Stk. 4. Social- og integrationsministeren fastseetter neermere regler om tilbudde-
nes oplysningspligt efter stk. 1-3.

Tilbuddenes budget

§ 13. Tilbud, som naevnti § 4, stk. 1, nr. 2 og 3, der sgger om godkendelse eller
som er godkendt, skal som grundlag for godkendelsen og det driftsorienterede
tilsyn efter denne lov udarbejde et budget, der skal godkendes af socialtilsynet.

Stk. 2. For private koncerner og koncernlignende konstruktioner, jf. § 2, stk. 4,
skal der udarbejdes budget bade for de enkelte tiloud og for den samlede koncern,
hvoraf bl.a. pengestrammene mellem koncernens enkelte dele skal fremga.

Stk. 3. Social- og integrationsministeren kan fastssette neermere regler om udar-
bejdelse og godkendelse af budget.

Tilbuddenes regnskaber

§ 14. Tilbud, som neevnt i § 4, stk. 1, nr. 2 og 3, skal have deres regnskaber revi-
deret af en godkendt revisor. Revisionen af kommunernes og regionernes tilbud
udfgres af den revision, der er godkendt af statsforvaltningen.

Stk. 2. Ved revisionen efterprgves, om regnskabet er retvisende, og om de dis-
positioner, der er omfattet af regnskabsafleeggelsen, er i overensstemmelse med
meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med indgaede aftaler og seed-
vanlig praksis (finansiel revision). Ved revisionen foretages endvidere en vurdering
af, hvorvidt der er taget skyldige gkonomiske hensyn ved forvaltningen af de midler
og ved driften af de tilbud, der er omfattet af regnskabet (forvaltningsrevision)

Stk. 3. Tilbuddets revisor, jf. stk. 1, skal p4 anmodning fra socialtilsynet oplyse
om forhold, som er behandlet i forbindelse med revisionen, og som er af betydning
for socialtilsynets vurdering af, om betingelserne for godkendelsen er opfyldt. Revi-
sor har desuden pligt til at give socialtilsynet besked, hvis revisor ved revisionen
konstaterer forhold, der giver revisor anledning til tvivl om, hvorvidt betingelserne
for godkendelsen er opfyldt.
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Stk. 4. Social- og integrationsministeren kan fastsaette naermere regler om revisi-
onens tilretteleeggelse og indhold.

Tilbuddenes klageadgang
§ 15. Klage over socialtilsynets afggrelser efter denne lov kan paklages efter
reglerne i kapitel 10 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omra-
de.

Tilbuddenes videregivelse af oplysninger
§ 16. Videregivelse af oplysninger fra et tilbud til socialtilsynet kan ske uden sam-
tykke fra borgeren, nar videregivelsen er nadvendig for udfgrelsen af det driftsori-
enterede tilsyn.

Kapitel 5
Samarbejde, Tilbudsportal og finansiering

Samarbejde

§ 17. Social- og integrationsministeren kan fastseette nsermere regler om kom-
munikationen mellem socialtilsynet, tilbuddene, kommunerne, regionerne og Soci-
alstyrelsen. Social- og integrationsministeren kan i denne forbindelse fastseette
regler om, at kommunikationen skal forega digitalt og om anvendelse af bestemte
it-systemer, seerlige digitale formater og digital signatur eller lignende. Ministeren
kan endvidere fastseette regler om at undtage tilbud helt eller delvis fra digital
kommunikation, nar saerlige omsteendigheder taler for det.

Tilbudsportalen

§ 18. Socialtilsynet skal give oplysninger til Tilbudsportalen, jf. 8 14 i lov om social
service, om tilbud, der er omfattet af § 4, stk. 1, herunder om:

1) godkendelse af tilbud,

2) tilbuddets aktuelle status i forhold til godkendelsen, herunder oplysning om

eventuelle vilkar, pdbud og skeerpet tilsyn, og
3) resultaterne af udfart tilsyn med et tilbud.
Stk. 2. Social- og integrationsministeren fastsaetter naermere regler om indberet-

ningerne efter stk. 1, herunder om omfattede tilbud.

Finansiering af socialtilsynene
§ 19. Socialtilsynenes drift finansieres af kommunerne efter objektive kriterier,
jf. stk. 2, og ved opkraevning af omkostningsbaserede takster for godkendelse og
driftsorienteret tilsyn, jf. stk. 3.

Stk. 2. Opgaverne i forbindelse med godkendelse af og tilsyn med generelt god-
kendte plejefamilier og kommunale plejefamilier, jf. § 4, stk. 1, nr. 1, finansieres af
kommunerne i hver region, efter objektive kriterier.

Stk. 3. For opgaverne i forbindelse med godkendelse af og tilsyn med tilbud efter
8§ 4, stk. 1, nr. 2 og 3, fastseetter socialtilsynet takster for godkendelse og takster
for tilsyn, som opkraeves hos de omfattede tilbud. Taksterne differentieres efter
tilbuddets starrelse og behovet for tilsyn.

Stk. 5. Social- og integrationsministeren fastsaetter naermere regler om finansie-
ringen, herunder om opkreevning og beregning af taksterne.

Kapitel 6
Socialstyrelsens opgaver vedrgrende socialtilsynene

§ 20. Socialstyrelsen fglger lgbende praksis i socialtiisynene og foretager herun-
der stikprgver og understgtter udfgrelsen af godkendelses- og tilsynsopgaven med
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relevant vejledning og materiale m.v. Socialstyrelsen udarbejder en arlig rapport
om socialtilsynenes virksomhed.

Stk. 2. Socialtilsynene skal p4 anmodning fra Socialstyrelsen tilvejebringe og
indsende de oplysninger, som Socialstyrelsen anmoder om.

Kapitel 7
Ikrafttraeden og overgangsbestemmelser

8 21. Loven traeder i kraft den 1. november 2013.

§ 22. Sociale tilbud, der er omfattet af § 4, og som var optaget pa Tilbudsportalen
ved lovens ikrafttraeden, skal godkendes efter reglerne i denne lov inden den 1.
januar 2016. Tilbud som naevnt i § 4, stk. 1, nr. 3, som indgik i den kommunale
forsyning ved lovens ikrafttreeden, skal godkendes efter reglerne i denne lov inden
den 1. januar 2016,

Stk. 2. Sociale tilbud, der er omfattet af 8 4, er underlagt driftsorienteret tilsyn, jf.
§ 7, fra lovens ikrafttreeden. Det driftsorienterede tilsyn med tilbud naevnt i § 4, stk.
1, nr. 3, pahviler dog den stedlige kommune efter § 151 i lov om social service,
indtil socialtilsynet har truffet afggrelse om, hvorvidt det konkrete tilbud er omfattet
af lov om socialtilsyn, jf. § 4, stk. 2. Den besigtigelse, der finder sted i forbindelse
med godkendelse af tilbud efter reglerne i denne lov, i perioden fra lovens ikraft-
treeden indtil den 1. januar 2016, opfylder kravet om mindst ét arligt tilsynsbesag
efter § 7, stk. 3, i det pageeldende ar.

§ 23. Kommunerne neevnt i § 2, stk. 2, overtager pr. 1. november 2013 det per-
sonale, som i regionen eller i kommunerne i regionen udelukkende eller overvejen-
de er beskaeftiget med varetagelse af opgaver, som overfgres til kommunerne
neevnti § 2, stk. 2,

Stk. 2. Principperne i lov om Ilgnmodtageres retsstilling ved virksomhedsoverdra-
gelse finder anvendelse p& personale, der overtages af kommunerne naevnt i § 2,
stk. 2, efter stk. 1.
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1. Indledning og baggrund for lovforslaget

Nar samfundet patager sig et ansvar for at stgtte udsatte bgrn og voksne eller bor-
gere med handicap, har de ansvarlige myndigheder ogsa en seerlig forpligtelse til
at sikre, at disse bgrn, unge og voksne far en indsats af hgj kvalitet, og at de trives.
Botilbuddene, opholdsstederne, dggninstitutionerne, plejefamilierne og de gvrige
tilbud for samfundets mest udsatte borgere skal bidrage til at skabe en reel og
positiv forskel for de mennesker, som bor der.

Det er ikke altid tilfzeldet i dag. Der har vaeret for mange eksempler pa sociale
dagntilbud, som modtager borgere, som tilbuddene ikke har kompetencerne til at
hjeelpe, eller som opkreever en betaling, som viser sig ikke at sta i rimeligt forhold til
den indsats, som tilbuddet kan levere. Der har ogsa veeret eksempler pa gode
tilbud, som er groet fast i en foreeldet paedagogik, fordi de ikke er blevet udfordret
pa deres peedagogiske tilgang og dermed ikke har udviklet sig.

Det har kunnet lade sig ggre, fordi godkendelsen af og tilsynet med de sociale
daggntilbud ikke altid har haft det forngdne hgje faglige niveau og den systematik,
som er en forudseetning for, at tilsynet kan kontrollere og bidrage til at udvikle til-
buddene.

Det er vigtigt, at tilsynet altid kan udfordre tilbuddene pa deres paedagogiske til-
gang, pa deres behandling af borgerne og pa deres styringsmaessige forhold som
f.eks. gkonomien. Tilsynet skal altid veere to skridt foran. Det kreever en reform, der
indeholder markante aendringer.

Regeringen, Venstre, Dansk Folkeparti, Enhedslisten, Liberal Alliance og Det Kon-
servative Folkeparti indgik pa den baggrund i oktober 2012 aftale om "Et Nyt Soci-
altilsyn”. Partierne gnsker med aftalen, at der skal ske grundlaeggende aendringer
af godkendelsen af og tilsynet med de sociale tilbud m.v. Partierne er enige om, at
der skal stilles langt hgjere krav til den faglige kvalitet af de tilbud, som huser de
mest udsatte borgere. Desuden skal der sikres en stgrre professionalisme samt
uafhaengighed i tilsynet.

Dette lovforslag udmgnter sammen med forslag til lov om aendring af lov om social
service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade og lov om
forpligtende kommunale samarbejder (Konsekvensaendringer som fglge af lov om
socialtilsyn mv.) aftalen om "Et Nyt Socialtilsyn”.

1.1. Et mere professionelt og uafhaengigt tilsyn

Det er en kompleks og kreevende opgave — og et stort ansvar — at godkende og
fare tilsyn med de tilbud, hvor nogle af samfundets allersvageste bor. Opgaven
bestar bade i at kontrollere, at borgerne behandles ordentligt, og at der ikke foregar
snyd med eller misbrug af offentlige midler pa stedet. Men opgaven bestar ogsa i
at bidrage til at fastholde og udvikle kvaliteten i tilbuddene.

De personer, som farer tilsyn med tilbuddene, skal derfor have en steerk faglig
indsigt i blandt andet gkonomi, jura, paedagogik og sociale metoder. | mange
kommuner er der i dag alene fa tilbud og dermed fé tilsynsfgrende. Derfor kan det
veere vanskeligt for den enkelte kommune at sgrge for, at alle disse kompetencer
er til stede i tilsynet. For at sikre at der bliver hgj og ensartet kvalitet i godkendel-
ses- og tilsynsopgaven i forhold til tilbud i hele landet, er der brug for vaesentligt
starre tilsynsenheder end i dag.

| dag driver kommunerne egne tilbud samtidig med, at de skal fgre tilsyn med bade
egne og private tilbud. Dette kan vaere problematisk, da der dermed ikke er uaf-
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haengighed i opgavelgsningen. Der er brug for en hgjere grad af uvildighed — i
forhold til s&vel private som kommunale og regionale tilbud.

1.2. Mere systematisk inddragelse af viden

Sociale dagntilbud huser mange forskellige malgrupper og har meget forskellige
stagrrelser. Ikke desto mindre bar der for alle tilbud kunne stilles krav om, at de har
en professionel tilgang, og at de formar at sikre, at borgeren trives og helst forbed-
rer borgerens situation. Og alle tiloud skal ogsa lgbende opdatere deres viden og
udvikle deres kompetencer.

Der findes mange gode tilbud i Danmark, som leverer fremragende socialt arbejde,
og partierne gnsker at skabe de bedst mulige rammer for, at disse tiloud kan udvik-
les til at blive endnu bedre. Samtidig skal det sikres, at de tilbud, som ikke er gode

nok, lukkes. Kvaliteten skal hgjnes ved at stille krav til tilbuddene og gare det klart,

hvad der forventes af dem.

1.3. Borgerne i centrum

Kvaliteten af et tilbud er i sidste ende kendetegnet ved, i hvor hgj grad tilbuddet
formar at forbedre borgerens situation og bidrage til borgerens trivsel. | dag er der
ikke krav om, at tilsynet skal hagre beboere og pararende i forbindelse med et til-
synshesgg. Samtaler med borgerne og trivselsvurderinger kan imidlertid vaere
vaesentlige bidrag til at afdeekke svigt og til at udvikle kvaliteten.

Det sker desveerre, at bekymrende oplysninger ikke viderebringes fra de anbrin-
gende kommuner til driftstilsynet. Der har f.eks. vaeret sager, hvor anbringende
kommuner har fiernet barn fra anbringelsessteder pa grund af problemer, uden at
den tilsynsfgrende kommune er blevet underrettet.

Endvidere er det problematisk, at et tilsynsbesgg kun giver et gjebliksbillede af
tilbuddets situation, hvor mange udsatte borgere maske ikke tgr give udtryk for
kritik af det personale, som de er dybt afheengige af.

Der skal derfor sikres et langt starre fokus p& borgeren i det driftsorienterede tilsyn
med tilbuddene bl.a. ved at stille krav om, at borgerne hgres og ved at skabe mu-
lighed for anonym henvendelse til tilsynsmyndighederne.

1.4. Omfattede tilbud

| dag er der kun krav om godkendelse af nogle af dggntilbuddene til udsatte bgrn
og voksne og til borgere med handicap. Der er for eksempel ikke krav om godken-
delse af leengerevarende botilbud til voksne, selvom der kan veere tale om beboere
med sveere og komplekse problemer. Der er desuden ikke krav om godkendelse af
kommunale og regionale tilbud. Endelig er der ikke krav om godkendelse, hvis en
kommune benytter samtlige pladser i et tilbud. Det bgr imidlertid ikke ggre nogen
forskel for borgerne, hvilket tilbud de bor i. De bgr opleve, at der stilles samme hgje
krav til kvaliteten.

1.5. Forbedret styring af gkonomien

Det er afggrende, at tilbud til udsatte borgere og borgere med handicap har en
baeredygtig gkonomi. Hvis et tilbud bukker under af gkonomiske arsager, har det
ikke kun konsekvenser for de ansatte, men i hgj grad ogsa for de borgere som ma
flytte fra tilbuddet. Der er derfor behov for stgrre gennemsigtighed omkring gkono-
mien i tilbuddene.

Efter de eksisterende regler tager den gkonomiske del af godkendelsen og tilsynet
udgangspunkt i en godkendelse af tilbuddets samlede budget, fordi tilbuddets tak-
ster beregnes med udgangspunkt heri. Hvis der skal opnas stgrre gennemsigtig-
hed i forhold til tilbuddenes gkonomi, kan budgettet dog ikke sta alene som sty-
ringsredskab.

Det nuveerende regelsaet er samtidig uklart i forhold til, hvilke krav der kan stilles til
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tilbuddets konkrete gkonomiske dispositioner, og kommunerne forvalter reglerne
meget forskelligt. Det er derfor vanskeligt for de private tilbud at tilrettelaegge en
fornuftig gskonomistyring, som muligger opsparing til udviklingsaktiviteter og hen-
leeggelser til sikring af, at krav fra tredjemand altid kan indfries.

Det foreslas derfor at aendre reglerne, sa det i hgjere grad sikres, at der stilles rele-
vante krav til tilbuddene, som sikrer gennemsigtighed med gkonomien, gkonomisk
soliditet og sammenhaeng mellem pris og kvalitet.

2. Lovforslagets indhold
2.1. Et mere professionelt og uafhaengigt tilsyn
2.1.1. Geeldende ret

2.1.1.1. Ansvaret for og indholdet af godkendelse af og driftsorienteret tilsyn med
tilbud péa det sociale omrade

Det fglger af lov om social service (serviceloven) § 4, at kommunalbestyrelsen skal
sgrge for, at der er de ngdvendige tilbud efter loven, og at kommunalbestyrelsen
kan opfylde sit forsyningsansvar ved brug af egne tilbud og ved at samarbejde med
andre kommuner, regioner eller private tilbud.

Det fglger af servicelovens § 14, stk. 2, at alene tilbud, som er registreret pa Til-
budsportalen, kan indga i kommunalbestyrelsens forsyning, jf. lovens § 4, stk. 2.

Endvidere falger det af servicelovens § 14, stk. 3, at private tilbud efter lovens

§ 66, nr. 5 (opholdssteder for bgrn og unge), § 101 (ambulante stofmisbrugsbe-
handlingstilbud for voksne) og § 107 (midlertidige botilbud til voksne) alene kan
registeres pa Tilbudsportalen, hvis den stedlige kommunalbestyrelse har truffet
afgarelse om optagelse pa Tilbudsportalen som generelt egnet. Med udtrykket
"stedlig kommunalbestyrelse” henvises til den kommune, hvor tilbuddet er belig-
gende.

Af bekendtggrelse nr. 1580 af 16. december 2010 om Tilbudsportalen samt om
godkendelse af og tilsyn med visse private tilbud faglger det, at optagelsen pa Til-
budsportalen som generelt egnet har karakter af en godkendelse.

Det fremgar af bekendtggrelsens § 19, at kommunalbestyrelsen for private tilbud
efter § 66, nr. 5 (opholdssteder for bgrn og unge), § 101 (ambulante stofmisbrugs-
behandlingstilbud for voksne) og § 107 (midlertidige botilbud til voksne) skal god-
kende tilbuddets paedagogiske metode og malseaetning for det psedagogiske arbej-
de i forhold til tilbuddets malgruppe, og at den paedagogiske metode og malsaet-
ning skal fremga af godkendelsen.

| forhold til opholdssteder for bgrn og unge, jf. servicelovens § 66, nr. 5, er kravene
til det peedagogiske arbejde i servicelovens § 142, stk. 7 uddybet sdledes, at kom-
munalbestyrelsen eller regionsradet i forbindelse med afgerelse om optagelse pa
Tilbudsportalen af sddanne tilbud skal foretage en vurdering af, om opholdsstedets
paedagogiske malsaetninger og metoder gar opholdsstedet generelt egnet til at
opfylde malgruppens behov, herunder behov for naere stabile relationer til voksne,
opbygning af sociale relationer og netveerk, skolegang, sundhed, trivsel og forbe-
redelse til et selvstaendigt voksenliv.

Det fremgar af bekendtgarelsens § 20, at kommunalbestyrelsen godkender tilbud-
dets fysiske rammer.

Endelig fremgar det af bekendtgarelsens § 21, at kommunalbestyrelsen skal god-
kende tilbuddets budget, herunder at det afspejler aktiviteterne pa stedet og giver
mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og den kreds af brugere, som
stedet gnsker at modtage.
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Det fglger af servicelovens § 142, stk. 1, at plejefamilier og kommunale plejefamili-
er, jf. § 66, nr. 1 og 2, skal veere godkendt af kommunalbestyrelsen i den stedlige
kommune som generelt egnede eller af kommunalbestyrelsen i den anbringende
kommune som konkret egnede i forhold til et eller flere naermere angivne bgrn og
unge. Der er ikke i lov eller bekendtggrelse angivet neermere om godkendelsen af
plejefamilier. Det bemaerkes, at bemyndigelsesbestemmelsen i servicelovens

§ 142, stk. 10 og 11 og § 143 til at fastsaette neermere regler herom ikke er udnyt-
tet.

En godkendelse er en afggrelse i forvaltningslovens forstand og skal derfor opfylde
de almindelige forvaltningsretlige krav til afgerelser, herunder med hensyn til be-
grundelse, partshgring og klagevejledning.

Af bekendtggrelsens § 11 fremgar det, at godkendelsen af private tilbud efter ser-
vicelovens § 66, nr. 5 (opholdssteder for bgrn og unge), 8 101 (ambulante stofmis-
brugsbehandlingstilbud for voksne) og § 107 (botilbud til midlertidige ophold til
voksne) skal meddeles i en skriftligt begrundet afggrelse og skal angive, hvilke
malgrupper opholdsstedet, botilbuddet eller behandlingstilbuddet er egnet til og
antallet af pladser.

En afgarelse om godkendelse eller afslag pa godkendelse kan paklages efter de
almindelige regler i retssikkerhedslovens kapitel 10.

Det fglger af retssikkerhedslovens § 16, at kommunalbestyrelsen har pligt til at fare
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver lgses, og at tilsynet omfatter bade
indholdet af tilbuddene og den made, opgaven udfares pa.

| servicelovens § 148 a er denne tilsynsforpligtelse uddybet i forhold til, at den
stedlige kommunalbestyrelse skal fare et generelt driftsorienteret tilsyn med tilbud-
dets personale, bygninger og gkonomi, herunder om grundlaget for afgarelse efter
lovens § 14, stk. 2, om optagelse af visse private tiloud pa Tilbudsportalen fortsat
bestar. Om kravene hertil se ovenfor. Der skal ikke fares et driftsorienteret tilsyn
med tilbud, hvor en kommunalbestyrelse eller et regionsrad benytter samtlige plad-
ser i tilbuddet, jf. servicelovens § 148 a, stk. 3.

Der er ikke i loven opstillet en definition pa et tilboud, men af formuleringen af § 148
a kan det udledes, at det ma stilles som krav, at tilbuddet har en driftsorganisation,
hvilket for eksempel kan indebeere fast ansat personale, bygninger, hvor flere bor-
gere med ensartede problematikker bor, et serviceareal m.v.

Det fglger af servicelovens § 5, stk. 7, at regionsradet skal fgre tilsyn med de til-
bud, som regionsradet har etableret.

Det fglger desuden af servicelovens § 148, stk. 1, at kommunalbestyrelsen i den
kommune, der har pligt til at yde hjeelp efter loven, jf. retssikkerhedslovens 8§ 9-9
b, farer tilsyn med de tilbud, som kommunalbestyrelsen i denne kommune i forhold
til den enkelte person har truffet afggrelse om. Endvidere fglger det af bestemmel-
sens stk. 2, at kommunen Igbende skal fglge de enkelte sager for at sikre sig, at
hjeelpen fortsat opfylder sit formal — det personrettede tilsyn.

At godkende og fare driftsorienteret og personrettet tilsyn er en myndighedsopga-
ve. Dette indebeerer, at opgaven ikke kan udliciteres til private eller til andre myn-
digheder uden saerskilt lovhjemmel. En sadan hjemmel findes ikke. Det er derfor
alene det sagsforberedende arbejde, der ikke har karakter af myndighedsudgvel-
se, som kommunerne kan udlicitere i forbindelse med sadanne opgaver.

2.1.1.2. Tilretteleeggelsen af godkendelsen og det driftsorienterede tilsyn

Det fglger af servicelovens § 148 a, stk. 2, 2. pkt., at det driftsorienterede tilsyn
med opholdssteder og dggninstitutioner, jf. lovens 88 66, nr. 5 og 6, skal omfatte
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mindst et uanmeldt tilsynsbesgg om aret. Der er ikke herudover fastsat neermere
regler om, hvordan tilsynet skal tilrettelaegges, herunder om hyppigheden af til-
synshesgg.

Det fremgar af § 24 i bekendtgarelse nr. 1580 af 16. december 2010 om Tilbuds-
portalen samt om godkendelse af og tilsyn med visse private tilbud, at en kommu-
ne kan bringe en godkendelse af et af de tilbud, der i dag er omfattet af et godken-
delseskrav til ophgr, nar kommunalbestyrelsen finder, at forholdene i tilbuddet er
vaesentligt eendret i forhold til godkendelsesgrundlaget.

2.1.1.3. Betaling for godkendelsen og tilsynet

Det fremgar af servicelovens § 149, at kommunalbestyrelser og regionsrad fast-
seetter en tilsynstakst pa baggrund af de gennemsnitlige omkostninger ved gen-
nemfgrelsen af tilsynet.

Tilsynstaksten opkraeves hos de tilbud, der er omfattet af det driftsorienterede til-
syn. Tilbuddene indregner tilsynstaksten som en omkostning, nar de selv beregner
takst/pris, sa udgiften i sidste ende betales af de visiterende kommuner.

Der betales ikke for godkendelse.

2.1.1.4. Central kontrol med og understgttelse af godkendelses- og tilsynsopgaven
Det fglger af lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade (rets-
sikkerhedsloven) § 76 og bekendtgarelse nr. 930 af 17. september 2012 om rets-
sikkerhed og administration pa det sociale omrade (retssikkerhedsbekendtggrel-
sen) § 40, at Ankestyrelsen har pligt til pa landsplan at koordinere, at afgarelser,
som kan indbringes for Ankestyrelsen, de sociale neevn og beskaeftigelsesanke-
naevnene, treeffes i overensstemmelse med lovgivningen.

Ankestyrelsen fglger praksis i kommunerne, jobcentrene, de sociale naevn og be-
skaeftigelsesankeneevnene og vejleder om ankeinstansernes praksis.

Endvidere fglger det af retssikkerhedsbekendtgarelsens § 41, at Ankestyrelsen
som led i den praksiskoordinerende opgave gennemgar en raekke ensartede typer
af sager i forhold til geeldende ret, som fastlagt ved lov, bekendtggrelser og lands-
daekkende praksis og af retssikkerhedslovens § 77, at Social- og Integrationsmini-
steriet kan anmode Ankestyrelsen om at gennemga kommunalbestyrelsernes eller
naevnenes afggrelser.

Endelig har Socialstyrelsen, der er en styrelse under Social- og Integrationsmini-
steriet, blandt andet til opgave at understgtte, at lovgivningen implementeres i
kommunerne.

2.1.2. Overvejelser og forslagets indhold

2.1.2.1. Ansvaret for og indholdet af godkendelse af og driftsorienteret tilsyn med
tilbud péa det sociale omrade

Som det fremgar ovenfor under afsnit 2.1.1.1, kreever opgaven med at godkende
og fare driftsorienteret tilsyn med sociale tilbud en bred vifte af specialistkompe-
tencer inden for blandt andet gkonomi, jura, socialfaglige metoder og méalgruppe-
specifik viden.

Det kan derfor veere vanskeligt for den enkelte kommune at oppebeere den ngd-
vendige vifte af specialistkompetencer, som opgaven med godkendelse og drifts-
orienteret tilsyn forudsaetter. Manglende specialistkompetencer i de enkelte kom-
muner kan veere et seerligt problem for tilsynet med de mere specialiserede tilbud,
som der kun er fa af i hver region.

Der er i dag stor forskel pa, hvordan opgaven tilretteleegges og udfgres i de enkelte

kommuner. Det betyder, at der er forskel i de krav, som stilles til tilbuddene og
dermed til den indsats, som borgerne tilbydes, alt efter hvor i landet de bor.

Side 12 af 53



Pa den baggrund foreslas det i § 2, at opgaven med at godkende og fare driftsori-
enteret tilsyn med sociale dggntilbud fremover skal samles i vaesentligt starre en-
heder, der giver mulighed for at oppebeere de ngdvendige specialistkompetencer.
Det foreslas, at opgaven fremover skal varetages af fem kommuner, én i hver regi-
on. Kommunalbestyrelserne, som varetager denne funktion, benavnes i denne lov
socialtilsyn.

Socialtilsynene far ansvaret for at godkende og fare tilsyn med tilouddene belig-
gende i regionen med undtagelse af tilbuddene beliggende i egen kommune, jf.
nedenfor. Formalet er at sikre bedre kvalitet i de sociale tiloud omfattet af loven
gennem en mere systematisk, ensartet, uvildig og fagligt kompetent varetagelse af
godkendelses og tilsynsopgaven.

Det foreslas, at kommunalbestyrelsen i de fem udpegede kommuner far ansvaret
for at godkende og fare tilsyn med de sociale tiloud og séledes har badde myndig-
hedsansvaret og det politiske ansvar for opgavernes udfgrelse. Det indebeerer
bl.a., at kommunalbestyrelsen i de udpegede kommuner far ansvaret for beslutnin-
ger om budget for varetagelsen af opgaven og dermed om tilsynets serviceniveau,
fastseettelse af en tilsynstakst, tilrettelseggelse af tilsynets praksis, beslutning om
seerlige fokusomrader og udarbejdelse af tilsynets arsrapport, jf. nedenfor.

Det personrettede tilsyn, jf. servicelovens § 148, forbliver i den kommune, som har
ansvaret for borgerens ophold i tilbuddet, jf. retssikkerhedslovens 88 9 — 9 b.

Som det fremgar af afsnit 2.1.1.1. kan samme kommunalbestyrelse i dag have
ansvaret for bade at drive egne tilbud, for at godkende private tilbud, for at fgre et
driftsorienteret tilsyn med egne og private tilbud og for at visitere borgere til disse
tilbud.

Det kan medfgre en risiko for uheldig interessesammenblanding, da kommunerne
kan stille strengere krav til private tilbud, end de ggr til egne tilbud, og da hensynet
til at f& placeret en borger i et tiloud kan veegtes hgjere end hensynet til at stille
krav til tilbuddets faglige indhold. Der bgr ikke kunne sas tvivi om kommunernes
motivation i forbindelse med de kvalitetskrav, som stilles til tilbud for nogle af sam-
fundets mest udsatte borgere. Samtidig er det vigtigt at fa friske og uvildige gjne pa
kommunernes og regionernes egne tilbud, sa der fortlgbende stilles samme hgje
krav til de kommunale og regionale tilbud som til de private tilbud.

Det foreslas derfor i lovforslagets § 2, stk. 3, at socialtilsynene ikke kan godkende
eller fare driftsorienteret tilsyn med tilbud beliggende i egen kommune, men at et
andet af de 5 socialtilsyn skal fgre tilsyn med disse tilbud.

Opgaven med at godkende og fare tilsyn pahviler i dag den enkelte kommune, og
der er stor forskel pa, hvordan kommunerne har organiseret arbejdet. Der er der-
for ikke konkrete oplysninger om, hvor mange ressourcer og medarbejdere de
enkelte kommuner bruger pa opgaven i dag. Med lovens vedtagelse vil de ansatte i
de enkelte kommuner blive overflyttet til de kommuner, som udpeges til at varetage
godkendelse og tilsyn. Herved kan der etableres stgrre enheder, som vil kunne
besidde ekspertise inden for bade jura, gkonomi, viden om malgrupperne i tiloud-
dene, paedagogik samt socialfaglig og tilsynsfaglig metode. Det sk@nnes, at hvert
socialtilsyn vil beskeeftige ca. 50-60 medarbejdere.

For at tage hensyn til, at de geografiske afstande i visse tilfaelde vil veere ganske
store, forslas det i lovforslagets § 2, stk. 5, at hvert socialtilsyn gives mulighed for
at etablere maksimalt ét afdelingskontor i en anden kommune, nar szerlige geogra-
fiske hensyn taler for det. Herved balanceres hensynet til dels at opretholde faglig
baeredygtighed og ensartethed i opgavelgsningen med hensynet til, at de geografi-
ske afstande kan veere store. Afdelingskontorer vil ledelsesmaessigt og organisato-
risk skulle hgre under hovedkontoret, da hgj faglighed ikke bare er et spgrgsmal
om formelle kompetencer hos de enkelte medarbejdere, men om klar og entydig
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ledelse, og om at der gives bade formel og praktisk mulighed for at indga i et fagligt
feellesskab.

Det foreslas, at socialtilsynene mod betaling af et vederlag, der deekker deres om-
kostninger, vil kunne tilbyde andre kommuner og regioner at udfgre visse opgaver i
relation til tilsynsopgaver. Herved kan de gvrige kommuner og regioner benytte sig
af ekspertisen i socialtilsynene efter behov. Det foreslas i lovforslagets § 3, at soci-
altilsynene kan yde konsulentbistand og undervisning til kommuner, regioner og
tilbud, udfgre sagsforberedende opgaver til brug for en anden kommunalbestyrel-
ses eller regionsrads varetagelse af opgaver i relation til godkendelse og tilsyn
med tilbud, der ikke er omfattet af denne lov, og endelig efter delegation fra andre
kommuner udfgre opgaver med driftsorienteret tilsyn med tilbud, som ikke er om-
fattet af socialtilsyn efter denne lov.

Endelig forslas det i lovforslagets § 9, at socialtilsynene arligt skal udarbejde en
&rsrapport om kvaliteten af tilbuddene inden for deres tilsynsomrade. Arsrapporten
kan bl.a. indga i drgftelserne om en rammeaftale pa det sociale omrade og det
almene aeldreboligomrade, som arligt indgas mellem kommunalbestyrelserne i
regionen og regionsradet. Kommunerne vil sdledes med baggrund i arsrapporten
kunne drgfte udviklingsbehov og tilbudskapacitet.

2.1.2.2. Tilretteleeggelsen af godkendelsen og det driftsorienterede tilsyn

Som det fremgar ovenfor i afsnit 2.1.1.2, er der meget fa krav til, hvilke hensyn der
skal inddrages i forbindelse med godkendelsen af og tilsynet med tilbuddene, og til
hvordan godkendelsen og tilsynet i gvrigt skal tilrettelsegges. Blandt andet af den-
ne arsag findes der i dag i kommunernes en meget forskelligartet praksis bade
med hensyn til, hvilke krav der stilles til tilbuddene, og til hvilke kilder til information
og hensyn der inddrages i godkendelsen og tilsynet. Dette medfarer usikkerhed for
bade kommuner, tilbud og borgere.

Tilsynsopgaven bestar i at indsamle information og vurdere denne information med
henblik pa& at kunne vurdere kvaliteten i og (for visse tilbud) gkonomien bag et til-
bud. Det foreslas derfor i lovforslagets § 7, stk. 4, at social- og integrationsministe-
ren bemyndiges til at opstille naermere regler om, hvilke kilder til information, kom-
munen skal anvende i forbindelse med en afggrelse om godkendelse og tilsyn, og
hvilke hensyn, der skal indga heri, herunder om anmeldte og uanmeldte tilsynsbe-
s@g, oplysninger fra tilbuddet, de anbringende kommuner og beboere, ansatte og
pararende.

Det er i den forbindelse ngdvendigt, at der foretages tilsynsbesgg i tilbuddene,
med henblik p& at pase de faktisk forhold i tilbuddene, herunder ved at tale med
beboere, ansatte m.v. og at besigtige de fysiske rammer. Der er i dag tilbud, som
ikke har veeret underlagt et tilsynsbesgg i flere ar. Det vurderes ikke muligt at fere
et tilstraekkeligt tilsyn med tilbud uden at veere fysisk til stede i tilbuddet mindst en
gang arligt. Det foreslas pa den baggrund i lovforslagets § 7, stk. 3,, at der stilles
krav om mindst et arligt driftsorienteret tilsynsbesgg i alle tilbud omfattet af loven.

Der eri dag i praksis tvivl om, hvorvidt der kan fgres uanmeldte tilsynsbesgg med
@vrige sociale dggntilbud, herunder med plejefamilier. Det foreslas derfor at indfare
en klar hjemmel til at afleegge ogsa de gvrige sociale tilboud sddanne besgag.

Et tilsynsbesgg er alt andet lige alene et gjebliksbillede af forholdene i et tilbud. Til
brug for vurdering af et tilbud er der derfor behov for flere kilder til information. Det
foreslas derfor at fastsaette naermere regler om, hvilke kilder til information der skal
inddrages i forbindelse med et tilsyn, herunder skriftligt materiale fra tilbuddet, op-

lysninger fra de anbringende kommuner m.v.

Der er i dag i nogle kommuner og blandt tilbuddene tvivl om, hvilke reaktionsmulig-

heder en kommune har, hvis den i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn bli-
ver opmaerksom pa bekymrende forhold i et tilbud. Det foreslas p& den baggrund i
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lovforslagets § 8 at tydeliggare, at en kommune, i forbindelse med godkendelsen
af et tilbud, kan fastsaette vilkar, hvis overholdelse er en betingelse for fortsat god-
kendelse. Det foreslas ligeledes i lovforslagets § 8, at et tilbud i forbindelse med
det Igbende driftsorienterede tilsyn kan gives et pabud, hvis overholdelse er en
betingelse for fortsat godkendelse, og at der kan knyttes frister til vilkar og pabud.

Som det fremgar af afsnit 2.1.1.2, kan en godkendelse af tilbud i dag alene bringes
til ophgar, nar kommunalbestyrelsen finder at forholdene i tilbuddet er veesentligt
g&ndrede i forhold til godkendelsesgrundlaget. Dette betyder som udgangspunkt, at
en godkendelse af eldre dato ikke kan tilbagekaldes, uanset om de psedagogiske
metoder, som anvendes, ma opfattes som uegnede til malgruppen efter den aktu-
elle viden. Det foreslas derfor i lovforslagets § 5, stk. 4, at en godkendelse skal
kunne bringes til ophgr, hvis betingelserne for godkendelse ikke leengere er til ste-
de. Det vil f.eks. efter en konkret vurdering kunne veere tilfaeldet, hvis ny viden
betyder, at en bestemt metode ikke laengere kan anses for at vaere egnet til mal-

gruppen.

2.1.2.3. Betaling for godkendelsen og tilsynet

Det fremgar af aftalen om et nyt socialtilsyn, at de nye socialtilsyn skal takstfinan-
sieres som i dag. Det er forudsat, at taksten som i dag skal opkreeves hos de om-
fattede tilbud, som kan indregne deres udgift i den takst, som de opkreever hos de
visiterende kommuner.

De eksisterende tilsynstakster deekker dog kun en del af de opgaver, som i dag
varetages af de enkelte kommuner, og som fremover kommer til at ligge i socialtil-
synet. Hvor tilsynstaksten i dag alene daekker kommunernes arbejde med det
driftsorienterede tilsyn, foreslas det i lovforslagets § 19, at socialtilsynet fremover
ogsa skal have sit arbejde med at godkende tilbud seerskilt finansieret.

Hertil kommer, at plejefamilier ikke p4 samme made som andre dggntilbud har
mulighed for at indregne tilsynstaksten i en pladspris og opkraeve den hos de an-
bringende kommuner, fordi plejefamilierne betales med vederlag.

Det foreslas derfor, at finansieringen af socialtilsynenes opgaver fremover sker i en
kombination af objektiv finansiering og takstfinansiering. Det fastsaettes, at en del
af socialtilsynets funktion finansieres objektivt af de kommuner, den pagaeldende
kommunalbestyrelse udfarer socialtilsyn i, efter andel af 0-22 arige.

Den objektive del skal deekke opgaverne i forbindelse med godkendelse af og til-
syn med plejefamilier og kommunale plejefamilier.

Socialtilsynenes opgaver i forhold til de gvrige tilbud foreslas finansieret ved fast-
seettelse og opkraevning af takster for henholdsvis godkendelse og driftsorienteret
tilsyn, som opkraeves hos de omfattede tilsyn. Taksterne fastseettes af socialtilsy-
nene og drgftes i forbindelse med de arlige rammeaftaler. Taksterne differentieres
efter tilbuddenes karakter og starrelse samt efter tilsynets intensitet. Det vil bl.a.
sige, at der skal fastseettes og opkraeves en forhgjet takst, nar der er truffet afge-
relse om skeerpet tilsyn.

2.1.2.4. Central understgttelse af godkendelses- og tilsynsopgaven

Det er helt afgarende for bdde samfundet og den enkelte borger, at den indsats,
som ydes i sociale tilbud, er af en hgj kvalitet. Det er derfor vigtigt at sikre, at de
kommuner, som skal godkende og fare tilsyn med tilbuddene, har de ngdvendige
rammer og redskaber til at varetage opgaven pa bedst mulig vis.

Samtidig er det vigtigt, at der sker en koordinering af opgavelgsningen i de fem

socialtilsyn, s& det sikres, at hver af de fem kommuner ikke alle skal opfinde deres
egne tilgange til opgaven.

Side 15 af 53



Det foreslas derfor i lovforslagets § 20, at Socialstyrelsen skal varetage en "audit-
funktion’, der blandt andet lgbende skal folge udfgrelsen af socialtilsynet i kommu-
nerne og understgtte socialtilsynene med vejledning og redskaber og materialer af
relevans for varetagelsen af godkendelses- og tilsynsopgaven. Desuden skal Soci-
alstyrelsen udarbejde en arlig rapport om udfgrelsen af socialtilsynet i kommuner-
ne.

2.2. Mere systematisk inddragelse af viden

2.2.1. Geeldende ret

Der er i dag krav om, at de kommuner, som fgrer det driftsorienterede tilsyn med
tilbuddene, skal indberette en raekke oplysninger til Tilbudsportalen om tilbuddene.
Kravene findes i § 7 og i bekendtggrelse nr. 1580 af 16. december 2010 om Til-
budsportalen samt om godkendelse af og tilsyn med visse private tilbud, og drejer
sig blandt andet om tilbuddets malgrupper, behandlingsmetoder m.v. Det falger af
bekendtgarelsens § 8, at tilbuddet ikke har krav pa, at andre oplysninger end de,
der er naevnt af bestemmelsen, skal fremga af Tilbudsportalen.

Der er i dag teknisk mulighed for, at de tilsynsrapporter, som kommunerne udar-
bejder for de enkelte tilbud i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn, kan lseg-
ges pa Tilbudsportalen, men der er ikke krav om det.

Som det fremgar af afsnittene 2.1.1. og 2.1.2 er der i dag ganske fa retningslinjer
for kravene til og dermed bedgmmelsen af tilbuddene.

Der fremgar af servicelovens formalsbestemmelse i § 1, at formalet med loven bl.a.

er.”

1) attilbyde radgivning og statte for at forebygge sociale problemer,

2) attilbyde en raekke almene serviceydelser, der ogsa kan have et forebyggende
sigte, og

3) attilgodese behov, der falger af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
seerlige sociale problemer.”

Det fremgar endvidere, at formalet med hjaelpen "er at fremme den enkeltes mulig-
hed for at klare sig selv eller at lette den daglige tilveerelse og forbedre livskvalite-
ten.”

Det falger af servicelovens § 46, der er formalsbestemmelsen for kapitel 10 om

seerlig statte til barn og unge, at "formalet med at yde statte til barn og unge, der

har et seerligt behov herfor, er at sikre, at disse bgrn og unge kan opna de samme

muligheder for personlig udvikling, sundhed og et selvstaendigt voksenliv som de-

res jeevnaldrende.” Det fremgar endvidere, at "stgtten skal ydes med henblik pa at

sikre barnets eller den unges bedste og skal have til formal at

1) sikre kontinuitet i opveeksten og et trygt omsorgsmiljg, der tilbyder naere og
stabile relationer til voksne, bl.a. ved at understgtte barnets eller den unges
familiemaessige relationer og gvrige netveerk,

2) sikre barnets eller den unges muligheder for personlig udvikling og opbygning
af kompetencer til at indgd i sociale relationer og netvaerk,

3) understgtte barnets eller den unges skolegang og mulighed for at gennemfgre
en uddannelse,

4) fremme barnets eller den unges sundhed og trivsel og

5) forberede barnet eller den unge til et selvsteendigt voksenliv.”

Det falger af servicelovens § 76, at efterveern (seerlig statte til unge fra det fyldte 18
til 22 ar), skal "bidrage til en god overgang til en selvsteendig tilveerelse og herun-
der have fokus pa at understgtte den unges uddannelse og beskaeftigelse samt
gvrige relevante forhold, f.eks. anskaffelse af selvsteendig bolig.”
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Det fglger af servicelovens § 81, at kommunalbestyrelsen skal tilbyde en seerlig

indsats til voksne med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med seaerlige

sociale problemer. Det fglger endvidere, at forméalet med indsatsen er:

1) ’at forebygge, at problemerne for den enkelte forveerres,

2) atforbedre den enkeltes sociale og personlige funktion samt udviklingsmulig-
heder,

3) at forbedre mulighederne for den enkeltes livsudfoldelse gennem kontakst, til-
bud om samveer, aktivitet, behandling, omsorg og pleje og

4) atyde en helhedsorienteret indsats med servicetilbud afpasset efter den enkel-
tes seerlige behov i egen bolig, herunder i botilbud efter lov om almene boliger
m.v. eller i botilbud efter denne lov.”

Det fremgar af § 19 i bekendtgarelsen om Tilbudsportalen, at kommunalbestyrel-
sen for private tilbud efter servicelovens 8 66, nr. 5 (opholdssteder for bgrn og
unge), § 101 (ambulante stofmisbrugsbehandlingstilbud for voksne) og § 107 (mid-
lertidige botilbud til voksne) skal godkende tilbuddets psedagogiske metode og
malsaetning for det paedagogiske arbejde i forhold til tilbuddets malgruppe, og at
den paedagogiske metode og malsaetning skal fremga af godkendelsen.

| forhold til opholdssteder for bagrn og unge, jf. 8 66, nr. 5, er det i servicelovens

§ 142, stk. 7, uddybet, at ved afgarelse om optagelse pa Tilbudsportalen af sddan-
ne tilbud, skal kommunalbestyrelsen eller regionsradet foretage en vurdering af,
om opholdsstedets paedagogiske malsaetninger og metoder gar opholdsstedet
generelt egnet til at opfylde malgruppens behov, herunder behov for naere stabile
relationer til voksne, opbygning af sociale relationer og netveerk, skolegang, sund-
hed, trivsel og forberedelse til et selvstaendigt voksenliv.

Derudover er der ikke fastsat neermere regler om, hvad kravene er til tilbuddene,
eller hvordan kommunen skal oplyse sagen forud for en godkendelse og i forbin-
delse med udfgrelsen af det driftsorienterede tilsyn.

Som det fremgar af afsnit 2.1.1. er en godkendelse eller et afslag p& godkendelse
en afggrelse i forvaltningsretlig forstand, og der kan klages over denne afggrelse
efter de almindelige regler i retssikkerhedslovens kapitel 10.

2.2.2. Overvejelser og den foreslaede ordning

2.2.2.1. Bedgmmelsen af tilbuddene

Som det fremgar oven for, er der i dag alene helt overordnede retningslinjer i ser-
viceloven for, hvad der forstas ved kvalitet pa det sociale omrade i form af en angi-
velse af formalet med hjeelpen. Der er kun i begreenset omfang vejledning at hente
i de bestemmelser, som specifikt handler om, hvad tilbuddene skal vurderes pa
baggrund af i forbindelsen med godkendelsen og tilsynet.

Det medfgrer uklarhed om krav og forventninger hos bade kommuner, regioner,
tilbud og borgere.

For en del mélgrupper findes bade forskningsbaseret og erfaringsbaseret viden
om, hvad der kendetegner et godt tilbud. Der findes endvidere forskellige kvali-
tetsmodeller udviklet af bade kommuner, regioner og private organisationer. Den
tilgeengelige viden er imidlertid fragmenteret og er ikke fuldt daekkende for den
bedgmmelse af tilbuddene, som foretages i forbindelse med godkendelsen og
tilsynet.

Den manglende feelles forstaelse af, hvad der karakteriserer kvalitet i sociale tilbud,
blandt kommuner, tilbud og de forskellige faggrupper, betyder i sidste ende, at der
stilles forskellige krav til den indsats, som borgerne far i tilbuddene alt efter, hvor i
landet tilbuddet er beliggende, og hvilket tilbud de benytter.
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Det er samtidig sveert for de kommuner, som skal visitere borgere til sociale dagn-
tilbud, at skaffe sig det forngdne klare grundlag for at sammenligne de forskellige
tilbud i forhold til kvaliteten og gkonomien i tilbuddene.

Der er ikke i dag den forngdne forskningsbaserede viden, der gar, at der kan stilles
krav om anvendelsen af bestemte metoder i forhold til bestemte malgrupper. Der
ma derfor fortsat gives mulighed for en vid grad af metodefrihed i de sociale ind-
satser.

Men tilbud, som har borgere, der har behov for en seerlig indsats boende, ma kun-
ne redeggre for de metoder, de anvender, og sandsynligggre, at metoderne har en
positiv effekt for borgerne.

Det foreslas derfor i lovforslagets § 6, at der indfgres en kvalitetsmodel for vurde-
ring af kvaliteten af tilbuddene.

Tilbuddenes faglige kvalitet foreslas vurderet ud fra kriterier, som kan kategorise-
res inden for falgende overordnede temaer:

1) Uddannelse og beskaeftigelse.

2) Selvsteendighed og relationer.

3) Malgrupper, metoder og resultater.

4) Organisation og ledelse.

5) Kompetencer.

6) @konomi.

7) Fysiske rammer.

Kriterierne understgttes af malbare indikatorer.

Der er tale om en generisk model, som skal anvendes i vurderingen af alle tilbud
omfattet af loven. Ikke alle de kvalitetsaspekter, som er gengivet i temaerne oven-
for, er imidlertid lige relevante for alle tilbud. For eksempel vil temaet "organisation
og ledelse” ikke veere relevant for plejefamilier, ligesom der ma stilles andre krauv til
organisation og ledelse i store tiloud end i sma tilbud. Socialtilsynene skal saledes
anleegge en samlet vurdering af kvalitet i tilbuddene, henset til tilbuddets malgrup-
pe og starrelse.

Det fremgar af bestemmelsen, at social- og integrationsministeren fastsaetter neer-
mere regler om vurderingen af tilbuddenes faglige kvalitet og gkonomiske bezere-
dygtighed.

Modellen indebeerer som naevnt, at de kvalitetstemaer, som er gengivet ovenfor, vil
blive brudt ned i kriterier. Kriterierne vil vaere normative i den forstand, at de angi-
ver, hvornar der kan siges at veere kvalitet i et tilbud. Kriterierne vil blive nedbrudt i
indikatorer. Indikatorerne indeholder ikke en veerdi i sig selv, men er en kvantitativ
eller kvalitativ variabel. Indikatorerne forteeller hvorvidt et kriterium er opfyldt.

Der vil veere forskel pa, hvilken veegtning tilsynet skal tilleegge de forskellige indika-
torer afhaengigt at tilbuddets karakter og malgruppe. Hvis et tiloud har en behand-
lingskraevende malgruppe med specielle behov, vil det veere svaert for et tilbud at
kunne opna godkendelse uden de forngdne dokumenterede uddannelsesmaessige
kompetencer. Omvendt vil en plejefamilie, der er godkendt til bgrn uden seerlige
behandlingskraevende problematikker, ikke ngdvendigvis skulle have en formel
uddannelse ud over den lovpligtige grund- og efteruddannelse.

Der gnskes med reformen at sikre et bedre og mere ensartet grundlag at vurdere
kvaliteten i indsatsen over for borgerne i tilbuddene med mindst mulig administrati-
on. Der skal saledes alene opstilles krav til dokumentation af processer i det om-
fang, det har veesentlig betydning for indsatsen over for borgerne.
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Nar kommunen skal vurdere et tilbuds kvalitet ud fra de opstillede indikatorer, skal
det ske ud fra en samlet kvalitativ vurdering. Der er saledes ikke en automatik i
reaktionen pa manglende opfyldelse af et kriterium. Vurderingen af, hvorvidt opfyl-
delsen af kriterier skal fare til skeerpet tilsyn eller evt. tilbagekaldelse af en godken-
delse, afheenger saledes af tilbuddets karakter og malgrupperne i tilbuddet. Der vil
derfor, som det ogsa er tilfeeldet i dag, veere et stort skgn forbundet med at god-
kende og fare tilsyn med tilbuddene, og det stiller krav til, at de ansvarlige kommu-
ner sikrer, at der er de forngdne tilsynsfaglige kompetencer repreesenteret i social-
tilsynet.

Det foreslas, at de nye kriterier og indikatorer, som tilbouddene skal bedgmmes pa
grundlag af, skal finde anvendelse ogsa i forhold til tilbud, som allerede var optaget
pa Tilbudsportalen ved lovens ikrafttreeden. Det foreslas pa den baggrund i lov-
forslagets 8§ 22, at alle tilbud, som er omfattet af loven, skal nygodkendes inden
den 1. januar 2016.

Samtidig opstilles der kriterier for, hvornar oplysninger om et tilbud skal fare til et
skeerpet tilsyn med tilbuddet.

Det foreslas i lovforslagets § 18, at der stilles krav om, at skriftlige tilsynsrapporter
skal leegges pa Tilbudsportalen, og at konklusionerne fra seneste tilsyn skal frem-
haeves. Dette skal sikre stgrre gennemskuelighed, idet tilsynets vurdering af tiloud-
dets kvalitet ggres synlig og offentligt tilgeengelig.

Dette kan ses i sammenhaeng med, at tilbuddene pa Tilbudsportalen far mulighed
for at leegge materiale pa portalen, som synligger, hvordan tilouddet arbejder. Det
kan for eksempel veere oplysninger om, at tilbuddet er akkrediteret eller i gvrigt
falger en kvalitetsmodel, ud over de krav, som stilles til tilbuddet som betingelse for
godkendelsen.

2.2.2.2. Tilbuddenes oplysningspligter

Socialtilsynene er afhaengige af, at de kan fa relevante oplysninger fra tilbuddet
med henblik pa at kunne godkende og fare det driftsorienterede tilsyn med tilbud-
det.

Det foreslas derfor i lovforslagets § 12, at tilbud, der sgger om godkendelse efter
§ 5, skal give socialtilsynet de faglige og gkonomiske oplysninger om tilbuddet,
som socialtilsynet anmoder om til brug for vurdering af ansggningen.

Det foreslas, at tilbuddene:

1) af egen drift skal give socialtilsynet oplysninger om veesentlige eendringer i
forhold til godkendelsesgrundlaget,

2) af egen drift skal give socialtilsynet oplysninger om, hvilke kommuner, der
har ansvaret for de borgere, der har ophold i tilbuddet, jf. retssikkerheds-
lovens § 9-9 b,

3) efter anmodning skal give socialtilsynet de oplysninger, som er ngdvendige
for, at socialtilsynet kan udfgre det driftsorienterede tilsyn, og

4) skal udarbejde en arlig rapport om tilbuddets virksomhed.

Det foreslas endelig i lovforslagets § 16, at videregivelse af oplysninger fra et tilbud
til socialtilsynet kan ske uden samtykke fra borgeren, nar videregivelsen er ngd-
vendig for udfarelses af det driftsorienterede tilsyn.

| det omfang videregivelse af oplysninger indeholder oplysninger om borgeres rent
private forhold, er videregivelsen omfattet af videregivelsesreglerne i persondatalo-
vens § 8, stk. 3, idet omfang videregivelsen af oplysningerne er ngdvendige for, at
socialtilsynet kan udgve det driftsorienterede tilsyn med tilbuddet.

Socialtilsynet har i kraft af sine forpligtelser efter serviceloven adgang til at behand-
le disse oplysninger, jf. persondatalovens § 8, stk. 1, jf. § 7.
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2.3. Borgerne i centrum
2.3.1. Geeldende ret

2.3.1.1. Serviceloven

Det fglger af servicelovens § 148, at de kommunalbestyrelser, som har pligt til at
yde hjeelpe efter serviceloven, jf. retssikkerhedslovens 88 9 — 9 b, skal fare et per-
sonrettet tilsyn med de tilbud, som kommunalbestyrelsen i denne kommune i for-
hold til den enkelte person har truffet afggrelse om. Kommunalbestyrelsen har
endvidere pligt til Isbende at folge de enkelte sager for at sikre sig, at hjeelpen fort-
sat opfylder sit formal. Kommunalbestyrelsen skal herunder veere opmaerksom p3,
om der er behov for at yde andre former for hjeelp.

Det fglger af servicelovens § 153, at personer, der udgver offentlig tjeneste eller
offentligt hverv, skal underrette kommunen, bl.a. hvis de under udgvelsen af tjene-
sten eller hvervet far kendskab til eller grund til at antage, at et barn eller en ung
under 18 ar kan have behov for szerlig statte efter kapitel 11. Bade ansatte pa op-
holdssteder og den tilsynsfarende kommune, jf. § 148 a, er saledes omfattet af
underretningspligten. Hvis der er forhold pa anbringelsesstedet, der indikerer, at
barnets eller den unges behov ikke i tilstraekkeligt omfang bliver varetaget, er der
saledes pligt til at underrette den anbringende kommune.

2.3.1.2. Forvaltningsloven

Reglerne om offentligt ansatte personers tavshedspligt findes i forvaltningslovens
§ 27. Det fremgar heraf, at den, der virker inden for den offentlige forvaltning, har
tavshedspligt, nar en oplysning ved lov er betegnet som fortrolig, eller nar det i
gvrigt er ngdvendigt at hemmeligholde den for at varetage veesentlige hensyn til
offentlige eller private. Hvis en offentlig ansat bryder sin tavshedspligt, kan ved-
kommende straffes efter straffeloven, jf. § 152 og §§ 152 c-152 f.

2.3.1.3. Persondataloven

Det fglger af persondatalovens § 2, stk. 1, at regler om behandling af personoplys-
ninger i anden lovgivning, som giver den registrerede en bedre retsstilling, gar
forud for reglerne i persondataloven.

Bestemmelsen indebeerer, at persondataloven finder anvendelse, hvis regler om
behandling af personoplysninger i anden lovgivning giver den registrerede en dar-
ligere retsstilling. Det fremgar imidlertid af forarbejderne til persondataloven (jf.
Folketingstidende 1999-2000, Tilleeg A, side 4057 (forslag nr. L 147)), at det ikke
geelder, hvis den darligere retsstilling har veeret tilsigtet og i gvrigt ikke strider mod
databeskyttelsesdirektivet (Europa-Parlamentets og Radets direktiv 95/46/EF af
24. oktober 1995 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling
af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysninger). Der er adgang
til at fravige persondatalovens regulering ved lov. Det forudseaetter dog som naevnt,
at reguleringen ikke strider mod databeskyttelsesdirektivet.

Der er i persondatalovens § 5 fastsat en raekke grundlseggende principper for be-
handling af personoplysninger, herunder at behandling af personoplysninger skal
ske i overensstemmelse med god databehandlingsskik, jf. 8 5, stk. 1. Lovens § 5,
stk. 2, fastseetter bl.a., at indsamling af oplysninger skal ske til udtrykkeligt angivne
og saglige formal, at senere behandling ikke ma veere uforenelig med disse formal,
og at oplysninger, som behandles, skal veere relevante og tilstreekkelige og ikke
omfatte mere, end hvad der kraeves til opfyldelse af de formal, hvortil oplysninger-
ne indsamles, og de formal, hvortil oplysningerne senere behandles. Det fglger
endvidere af bestemmelsen, at oplysninger skal ajourfgres, og at indsamlede op-
lysninger ikke ma opbevares pa en made, der giver mulighed for at identificere den
registrerede i et leengere tidsrum end det, der er ngdvendigt af hensyn til de formal,
hvortil oplysningerne behandles.
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Persondatalovens § 6, stk. 1, indeholder de generelle betingelser for, hvornar be-
handling, herunder videregivelse, af ikke-fortrolige og almindelige fortrolige per-
sonoplysninger ma finde sted. Af bestemmelsen falger, at behandling af personop-
lysninger kun mé finde sted, hvis en af de i nr. 1-7 angivne betingelser er opfyldt,
herunder at den registrerede har givet sit samtykke, at behandlingen er ngdvendig
af hensyn til udfgrelsen af en opgave i samfundets interesse, eller at behandlingen
er ngdvendig af hensyn til udfarelsen af en opgave, der henhgrer under offentlig
myndighedsudgvelse, som den dataansvarlige eller en tredjemand, til hvem oplys-
ningerne videregives, har faet palagt.

Videregivelse og anden behandling af personoplysninger om rent private forhold er
reguleret i persondatalovens 88 7 og 8. Bestemmelsen i § 7 omfatter oplysninger
om racemaessig eller etnisk baggrund, politisk, religigs eller filosofisk overbevis-
ning, fagforeningsmeessige tilhgrsforhold samt helbredsoplysninger (herunder op-
lysninger om en fysisk persons tidligere, nuvaerende eller fremtidige fysiske eller
psykiske tilstand samt oplysninger om medicinforbrug eller misbrug af narkotika,
alkohol eller lignende nydelsesmidler m.v.) og seksuelle forhold.

Efter persondatalovens § 7, stk. 1, ma der ikke behandles oplysninger om rent
private forhold, der er opregnet i bestemmelsen. Efter § 7, stk. 2, finder bestem-
melsen i stk. 1 dog ikke anvendelse, hvis den registrerede har givet sit udtrykkelige
samtykke til en sddan behandling, jf. § 7, stk. 2, nr. 1. Bestemmelsen i § 7, stk. 1,
finder endvidere ikke anvendelse, hvis behandlingen er ngdvendig for, at et rets-
krav kan fastleegges, gares geeldende eller forsvares, jf. § 7, stk. 2, nr. 4. Det kan
bl.a. veere tilfaeldet med hensyn til offentlige myndigheders behandling af oplysnin-
ger som led i myndighedsudgvelse.

For sa vidt angér oplysninger om strafbare forhold, veesentlige sociale problemer
og andre rent private forhold end dem, der er naevnt i persondatalovens § 7, frem-
gar det af lovens § 8, stk. 2, at sddanne oplysninger ikke ma videregives. Videregi-
velse kan dog bl.a. finde sted, hvis den registrerede har givet sit udtrykkelige sam-
tykke til videregivelsen (nr. 1), hvis videregivelsen sker til varetagelse af private
eller offentlige interesser, der klart overstiger hensynet til de interesser, der be-
grunder hemmeligholdelse, herunder hensynet til den oplysningen angar (nr. 2,
veerdispringsreglen), eller hvis videregivelsen er ngdvendig for udfgrelsen af en
myndigheds virksomhed eller pakrzevet for en afggrelse, som myndigheden skal
treeffe (nr. 3).

Efter persondatalovens § 8, stk. 3, ma forvaltningsmyndigheder, der udfarer opga-
ver inden for det sociale omrade, kun videregive oplysninger omfattet af § 8, stk. 1,
og 8§ 7, stk. 1, hvis betingelserne i § 8, stk. 2, nr. 1 eller 2 er opfyldt, eller hvis vide-
regivelsen er et ngdvendigt led i sagens behandling eller ngdvendig for, at en
myndighed kan gennemfgre tilsyns- eller kontrolopgaver.

2.3.2. Overvejelser og den foreslaede ordning

2.3.2.1. Underretningspligt

De kommuner, der har ansvaret for at treeffe afggrelse om hjeelp til den enkelte
borger, jf. retssikkerhedslovens 88§ 9-9 b, har efter servicelovens § 148 en pligt til at
fare et personrettet tilsyn.

Det personrettede tilsyn skal gennemfgres ved hjeelp af besgg hos borgeren, ogséa
hvis denne bor i et af tilbuddene omfattet af dette lovforslag, jf. den foreslaede 8§ 4,
og ved inddragelse af gvrige relevante kilder, som kan bidrage til at sikre, at hjesel-
pen til borgeren fortsat opfylder sit formal.

Socialtilsynene vil som led i det driftsorienterede tilsyn med tilbuddene i henhold til
dette lovforslag ofte kunne fa oplysninger, som kan veere relevante for de kommu-
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ner, som har ansvaret for de borgere, der har ophold i tilbuddet, jf. retssikkerheds-
lovens § 9 - 9 b. Det kan veere helt afggrende, at opholdskommunerne for borger-
ne i tilbuddet far disse oplysninger, og at disse oplysninger inddrages i det Igbende
personrettede tilsyn med borgeren med henblik pa en eventuel revision af indsat-
sen.

Det foreslas derfor i lovforslagets § 10, at socialtilsynet skal underunderrette de
kommuner, som har ansvar for de enkelte borgeres ophold i tilbuddet i henhold til
lov om social service, jf. 88 9-9 b i retssikkerhedsloven, hvis socialtilsynet bliver
opmaeerksom pé bekymrende forhold i et tilbud, og nér en s&dan underretning er
relevant. Det kan for eksempel veere oplysninger om, at der er forhold i tilbuddet,
som har medfart, at socialtilsynet farer et skaerpet tilsyn med tilbuddet.

Oplysninger, som indgar i en underretning fra socialtilsynet til borgerens opholds-
kommune, vil ofte omhandle generelle forhold i tilbuddet, men kan ogséa vaere op-
lysninger om borgerens rent private forhold.

Socialtilsynets videregivelse af oplysninger til borgerens opholdskommune i forbin-
delse med en underretning og opholdskommunens efterfalgende behandling af
disse oplysninger sker alene for, at kommunen kan iagttage sin opfglgning i forhold
til indsatsen over for borgerne, jf. servicelovens § 148.

Videregivelse af oplysninger i forbindelse med underretningen er saledes i over-
ensstemmelse med persondatalovens videregivelsesregler i persondatalovens § 8,
stk. 3, idet socialtilsynets videregivelse af oplysninger om borgerens rent private
forhold er ngdvendig for, at kommunen kan treeffe den mest korrekte afggrelse om
hjeelp og statte til borgeren.

Det skal bemeerkes, at socialtilsynets videregivelse af oplysninger til opholdskom-
munen aldrig ma ga ud over, hvad der i det konkrete tilfzelde ma anses for nad-
vendigt til brug for opholdskommunens indsats over for borgeren. Der skal sdledes
i hvert enkelt tilfeelde foretages en konkret vurdering af de oplysninger, som vide-
regives i forbindelse med underretninger.

Opholdskommunen har i kraft af sine forpligtelser efter serviceloven adgang til at
behandle disse oplysninger, jf. persondatalovens § 8, stk. 1, jf. § 7.

Bade socialtilsynenes videregivelse af oplysninger i forbindelse med en underret-
ning samt opholdskommunens efterfglgende behandling af disse oplysninger skal i
hvert enkelt tilfaelde leve op til persondatalovens grundlaeggende krav til databe-
handlingen, jf. persondatalovens § 5.

Den databehandling, som finder sted i forbindelse med socialtilsynet videregivelse
og opholdskommunens efterfglgende behandling af oplysningerne skal endvidere
ske under iagttagelse af persondatalovens almindelige regler om oplysningspligt
efter lovens 8§88 28 og 29.

Der henvises samtidig til det lovforslag om konsekvensrettelser mv. som falge af
lov om socialtilsyn, der fremsaettes samtidig med neervaerende forslag. Dette for-
slag indeholder bl.a. forslag om, at indfgre en pligt for opholdskommunerne til at

underrette socialtilsynet, hvis den bliver opmaerksom pa bekymrende oplysninger
om tilbuddet.

2.3.2.2. Haring af beboere, ansatte og andre relevante personer

De, der er naermest til at vide noget om kvaliteten af et tilbud, er i farste reekke
beboerne og de ansatte i et tilbud og — for visse malgrupper — de pargrende til
beboerne i tilbuddet. Det foreslas derfor i lovforslagets § 7 at indfere en pligt for
socialtilsynet til at hgre ansatte, beboere og pargrende i forbindelse med det drifts-
orienterede tilsyn. | forhold til myndige personer skal de pargrende dog alene hg-
res i det omfang beboerne selv gnsker det. Haringspligten skal bidrage til at sikre
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socialtilsynene et tilstraekkeligt oplysningsgrundlag for vurderingen af tilbuddets
kvalitet.

2.3.2.3. Haring af borgernes opholdskommuner

Et tilsynsbesgg er alt andet lige kun et gjebliksbillede af forholdene i tilbuddet. Til-
synsbesgg kan derfor aldrig std alene med henblik pa at vurdere kvaliteten i tilbud-
det.

Kvaliteten af et tilbud ber i sidste ende méles pa, hvorvidt tilbuddet generelt formar
at na de opstillede mal for borgerne i tilbuddet. De enkelte opholdskommuner for
borgerne i tilbuddene, far i kraft af deres personrettede tilsyn med borgeren, jf.
servicelovens § 148, et indblik i tilbuddets evne til at opna de opstillede mal for den
enkelte borger. Kvaliteten i tilbuddene kan saledes males pa tilbuddets malopnael-
se for beboerne i tilbuddet som helhed.

For at tilsynet bedre kan bedgmme kvaliteten af et tilbud, bar der derfor veere en
stgrre sammenhaeng mellem det driftsorienterede tilsyn, som socialtilsynet udfarer,
og det personrettede tilsyn, som opholdskommunerne for borgerne i tilbuddet udfa-
rer.

Det foreslas derfor i lovforslagets § 7, stk. 2, nr. 4, at indfgre en pligt for socialtilsy-
nene til at hgre de kommuner, som har ansvar for de enkelte borgeres ophold i
tilbuddet i henhold til lov om social service, jf. 88 9-9 b i retssikkerhedsloven kom-
muner, om kommunens vurdering af tilbuddets evne til at opna de opstillede mal
for borgerne.

Der vil vaere stor forskel pa de mal, som de visiterende kommuner har opstillet for
borgerne i et tilbud. Bade fordi der er stor forskel p& borgernes problemstillinger,
og fordi der er forskel pa de visiterende kommuners ambitionsniveau med henblik
pa at aendre borgerens situation.

Samtidig findes der i dag ikke redskaber som muliggar en ensartet malopfalgning
og resultatdokumentation. Det forslas derfor, at der i farst omgang ikke stilles krav
til formen for socialtilsynenes hgring af de visiterende kommuner.

Der foregar sidelgbende et arbejde i Social- og Integrationsministeriet med at ud-
vikle metoder for resultatdokumentation, bl.a. med inspiration fra de kendte kom-
munale modeller herfor.

.3.2.4. Mulighed for anonym henvendelse til socialtilsynene

Socialtilsynets tilsynsbesgg giver et gjebliksbillede af forholdene i tilbuddet. Under-
sggelser viser imidlertid, at for eksempel anbragte unge ofte ikke ved, hvor de skal
rette henvendelse til, hvis de oplever bekymrende forhold i et tilbud.

P& denne baggrund foreslas de i lovforslagets § 11, at socialtilsynet skal etablere
et telefonnummer og en e-postkasse, som giver mulighed for, at et tilbuds persona-
le, beboere, pargrende og andre kan henvende sig anonymt til socialtilsynet om
bekymrende forhold i tilbuddet. Forslaget skal sikre socialtilsynet det bredest muli-
ge oplysningsgrundlag for varetagelsen af tilsynsopgaven. Samtidig skal ordningen
give borgere, paragrende, ansatte og andre, der er i daglig kontakt med tilbuddet,
sikkerhed for, at de ved, hvor de kan rette henvendelse, hvis de oplever en ubeha-
gelig tone eller andre uhensigtsmaessigheder i et tilbud.

Den foreslaede bestemmelse er udarbejdet efter de tavshedspligtsbestemmelser,
der findes i lov om arbejdsmiljg § 79, som udvider den almindelige tavshedspligt
efter forvaltningsloven og straffeloven, sa henvender sikres den maksimale ano-
nymitet ved henvendelse om klager til Arbejdstilsynet over arbejdsmiljgforhold pa
virksomheder. Lov om arbejdsmiljg § 79 sikrer saledes den ansatte mod, at Ar-
bejdstilsynet videregiver oplysninger om klagen til arbejdsgiver eller dennes re-
praesentant og sikrer sdledes den ansattes total anonymitet ved henvendelse.
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2.4. Omfattede tilbud

2.4.1. Geeldende ret

Det fremgar af servicelovens § 14, stk. 3, jf. stk. 2, at private tilbud efter lovens

§ 66, nr. 5 (opholdssteder for bgrn og unge), § 101 (ambulante behandlingstilbud til
stofmisbrugere) og § 107 (botilbud til midlertidigt ophold voksne), der skal godken-
des som generelt egnede som betingelse for, at den enkelte kommunalbestyrelse
kan anvende dem. Af lovens § 142, stk. 1, fremgar det, at plejefamilier og kommu-
nale plejefamilier skal vaere enten godkendt som enten konkret eller generelt eg-
net. Der er sdledes ikke krav om godkendelse som generelt egnet for andre degn-
tilbud efter serviceloven eller for kommunale og regionale tilbud.

Samtidig fremgér det ogsa af servicelovens § 14, stk. 3, at private tiloud, som har
en generel aftale med en kommunalbestyrelse eller et regionsrad om anvendelse
af alle pladser, ikke er omfattet af kravet om tilsyn. Private tilbud med en generel
aftale for eksempel i form af en driftsaftale, forudsaettes at veere underlagt sa vidt-
gaende offentlig indflydelse, at de nsermest kan sammenlignes med kommunale
eller regionale tilbud.

Der er ikke i serviceloven en tilsvarende klar definition af, hvilke tilbud der er omfat-
tet af et krav om driftsorienteret tilsyn fra den stedlige kommunalbestyrelse, jf. lo-
vens § 148 a. Bestemmelsen er derfor pa grund af sin formulering blevet opfattet
sadan, at tilbud efter serviceloven, der har en driftsorganisation, er omfattet — bade
private og kommunale. Dog er det antaget, at ogsa plejefamilier er omfattet af et
driftsorienteret tilsyn, uanset de ikke har en driftsorganisation.

Af lovens § 148 a, stk. 3, fremgar det, at kommunalbestyrelsens driftsorienterede
tilsyn ikke omfatter tilbud, der har en generel aftale med en kommunalbestyrelse
eller et regionsrad om anvendelse af samtlige pladser i tilbuddet og om tilsyn. Re-
gionale tilbud er efter lovens § 5, stk. 7, omfattet af driftsorienteret tilsyn fra regio-
nen.

2.4.2. Overvejelser og den foreslaede ordning

For at opna tilsynsreformens formal om et generelt |gft af kvaliteten af de sociale
dagntilbud og et mere ensartet grundlag for udfarelsen af det driftsorienterede
tilsyn er det vigtigt at sikre starre konsistens i forhold til, hvilke typer af tilbud der er
omfattet af krav om godkendelse. Det er vigtigt, at der er en veldefineret og logisk
skillelinje mellem, hvilke tilbud der er omfattet af et krav om godkendelse, og hvilke
der ikke er. Bade af hensyn til ensartetheden i bedgmmelsen af nogenlunde ens
tilbud og af hensyn til retssikkerheden for tilbuddene.

For at sikre en klar afgreensning foreslas det derfor i lovforslagets § 4, at socialtil-
synets godkendelse som generelt egnet og driftsorienterede tilsyn kommer til at
omfatte alle dggntilbud pa det specialiserede socialomrade.

Afgreensningen er foretaget ud fra, at dggntilbuddene opfylder fglgende kriterier:

e Tilbuddene har en driftsorganisation, der bgr sikres kontrol med og udvik-
ling af.

e Tilbuddene har flere borgere (evt. med forskellige opholdskommuner) sam-
let pa ét sted, hvor der er behov for, at én myndighed har et overblik.

e Tilbuddenes malgrupper er ofte sa svage, at der ma sikres "ekstra gjne” pa
kvaliteten.

e Borgerne opholder sig i en stor del af deres tid i tilbuddet.

e Tilbuddets indsats foregar med udgangspunkt i en fysisk lokation.

For at sikre samme krav til alle tilbud foreslas det, at kommunale og regionale til-

bud underleegges godkendelse og driftsorienteret socialtilsyn pé lige fod med priva-
te tilbud.
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Desuden omfattes ambulante behandlingstilbud til stofmisbrugere. Disse tilbud er i
dag omfattet af krav om godkendelse som generelt egnet, hvilket viderefares,
selvom tilbudstypen ikke er et dggntilbud.

Ordningen foreslas saledes afgraenset til at omfatte tiloud, som er oprettet og dri-
ves efter serviceloven, og som tilbyder dggnophold til bagrn, unge eller voksne eller
som tilbyder ambulant stofmisbrugsbehandling. Det vil sige, at falgende typer af
tilbud efter serviceloven foreslas omfattet:

e Plejefamilier til bgrn og unge (8 66, nr. 1 og 2), som ikke alene er godkend-
te til et eller flere naermere angivne bgrn eller unge, og som ikke er net-
veerksplejefamilier.

Opholdssteder til barn og unge (8 66, nr. 5).

Dggninstitutioner til bgrn og unge (8 66, nr. 6)-.

Ambulante stofmisbrugsbehandlingstilbud (8§ 101).

Botilbud til midlertidige ophold til voksne (§ 107), som pa grund af nedsat

fysisk eller psykisk funktionsevne eller saerlige sociale problemer har be-

hov for et midlertidigt dagnophold.

e Botilbud til l;engerevarende ophold til voksne (§ 108), som pa grund af be-
tydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for
omfattende hjeelp til almindelige, daglige funktioner eller pleje, omsorg eller
behandling, og som ikke kan fa deekket disse behov pa anden vis.
Kvindekrisecentre (8§ 109).

Forsorgshjem (8§ 110).

Da kommunale og regionale tiloud foreslas at skulle omfattes af socialtilsynet, fgl-
ger det naturligt, at tilbud, der har en generel aftale med en kommunalbestyrelse
eller et regionsrdd om anvendelse af samtlige pladser i tilbuddet, ogsa skal omfat-
tes af socialtilsynet. Det geelder uanset, om der i tilbuddet er flere eller alene én
plads.

Udviklingen gar i retning af, at en del botilbud efter serviceloven aflgses af boliger
efter almenboliglovgivningen m.fl. med indholdsmeessig statte efter serviceloven,
herunder boligtyper, hvor der er servicearealer etc. For beboerne i leengerevarende
botilbud vil der ofte ikke vaere indholdsmaessig forskel pa, om der er tale om leen-
gerevarende botilbud efter servicelovens § 108 eller om visiterede boligtyper efter
andre lovgivninger for eksempel almenboliglovgivningen.

Almene boliger og andre visiterede boligtyper oprettes og drives efter anden lov-
givning og bygningsdriften er omfattet af almenboliglovgivningen og anden lovgiv-
ning. Men nar der ydes social service i disse boliger, for eksempel socialpaedago-
gisk bistand efter § 85, bliver denne indsats efter gaeldende regler ikke godkendt
eller underlagt et driftsorienteret tilsyn.

For at sikre ensartet kvalitet i ligestillede tilbud, foreslas det derfor i lovforslagets §
4 desuden, at den hjeelp og statte efter serviceloven, der ydes til beboere i boligty-
per, der kan ligestilles med leengerevarende eller midlertidige botilbud efter ser-
viceloven, ogsa omfattes af socialtilsynet, hvis der i disse tilbud bl.a. ydes hjeelp
efter servicelovens § 85.

De tilbud, der ifalge ovenstadende ikke foreslas omfattet af socialtilsynet, skal fort-
sat veere omfattet af den stedlige kommunalbestyrelses pligt til at fare driftsoriente-
ret tilsyn efter § 148 a i serviceloven eller af regionsradet tilsyn efter § 5, stk. 7, jf.
forslag til lov om eendring af lov om social service, lov om retssikkerhed og admini-
stration pa det sociale omrade og lov om forpligtende kommunale samarbejder
(Konsekvenseaendringer som fglge af lov om socialtilsyn). Dette gaelder for eksem-
pel plejehjem mv., jf. servicelovens § 192.

2.5. Forbedret styring af gkonomien
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2.5.1. Geeldende ret

Efter geeldende regler, jf. § 21 i bekendtggrelse nr. 1580 af 16. december 2010 om
Tilbudsportalen samt om godkendelse af og tilsyn med visse private tilbud, skal
den kommunalbestyrelse, der godkender et privat tilbud som generelt egnet, god-
kende tilbuddets samlede budget som led i godkendelsen. De gaeldende regler
angiver kun i begraenset omfang, hvilke krav der kan stilles til tilbuddets konkrete
gkonomiske dispositioner.

Samtidig skal kommunalbestyrelsen som led i det driftsorienterede tilsyn efter
§ 148 a i serviceloven fgre tilsyn med de omfattede tilbuds gkonomi.

2.5.2. Overvejelser og den foreslaede ordning

Det er afggrende, at tilbud til udsatte borgere og borgere med handicap har en
beeredygtig gkonomi. Hvis et tilbud bukker under af gkonomiske arsager, har det
ikke kun konsekvenser for de ansatte, men i hgj grad ogsa for de borgere, som ma
flytte fra tilbuddet.

Det foreslas derfor i lovforslagets § 13, at der stilles krav tilbouddene af gkonomisk

karakter som forudseetning for godkendelsen. Formalet hermed er at sikre:

e at de offentlige midler, som kommunerne betaler for tilbuddets ydelser, anven-
des efter hensigten,

e attilbud ikke lukker alene pa grund af manglende gkonomisk baeredygtighed
med den usikkerhed det medfarer for kaberkommuner og borgere,

e at de visiterende kommuner som kgbere, der skal afholde udgiften, gives mu-
lighed for styring af deres udgifter, og

e attilbuddene far mulighed for at traeffe fornuftige gkonomiske dispositioner, at
kunne udvikle tilbuddene og at kunne agere som de private virksomheder, de
for nogles vedkommende er.

Det foreslas, at det opstilles som krav til sociale dagntilbud og ambulante stofmis-

brugsbehandlingstilbud for at blive godkendt:

e attilbuddet er gkonomisk baeredygtigt,

e attilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i for-
hold til prisen og i forhold til tilbuddets méalgruppe, og

e atder er gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi.

Derudover foreslas fglgende:

e Socialtilsynet skal godkende tilbuddets samlede budget. Herudover skal social-
tilsynet have adgang til tilbuddets regnskab for at have mulighed for at falge
udviklingen i gkonomien.

e Der stilles krav om oplysning af en raekke gkonomiske nggletal som led i det
Ilgbende driftsorienterede tilsyn. Nggletallene kan for eksempel veere:

o Soliditetsgrad (egenkapitalen divideret med de samlede aktiver)

o Overskud/omseetning

o Lenninger og uddannelsesomkostninger/omszaetning — fordelt pa fast
lgn og indkgb af seerlig ekspertise

o Ejendomsudgifter/omsaetning

o Beboerrelaterede udgifter/omsaetning

e For tilbud, der er del af en koncern, skal socialtilsynet have mulighed for at
falge med i pengestrammene mellem koncernens enkelte dele. Der skal fortsat
opstilles budget for hvert tilbud.

e For kommunale og regionale tilbud vil der veere tilsvarende krav om gennem-
sigtighed i skonomien, omend der kan blive stille krav til andre typer af nggle-
tal.

e Det tydeliggares, at tilbuddenes revisorer skal udfgre bade finansiel revision og
forvaltningsrevision (gkonomisk-kritisk revision).

e Der opstilles kriterier for udfarelsen af forvaltningsrevisionen. Et af kriterierne
skal sikre, at tilbuddets honorarer til ledelse og bestyrelse star i rimeligt mal
med indsatsen og kompetencerne.
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De gkonomiske krav til tilbuddene som betingelse for at blive godkendt vil dels
blive fastsat i loven dels i en uddybende bekendtgarelse i form af kriterier og indi-
katorer som grundlag for vurderingen af tilbuddet i forhold til kvalitetsmodellen,
som fremgar af forslagets § 6, som beskrevet i afsnit 2.2.2. Der vil desuden blive
fastsat regler om oplysning af relevante nggletal, der dels kan anvendes som indi-
katorer for tilbuddenes opfyldelse af de gkonomiske krav dels som oplysnings-
grundlag for de kommuner, der overvejer at indga aftaler med de konkrete tilbud.

Derudover vil revisors rolle i sikring af tilbuddenes gkonomiske baeredygtighed
blive preeciseret.

Det lsegges til grund for godkendelse af og tilsyn med gkonomien, at der skal veere
sammenhaeng mellem gkonomi og paedagogisk praksis.

3. lkrafttreeden og overgangsbestemmelser

Det foreslas, at loven treeder i kraft den 1. november 2013.

Det foreslas desuden i lovforslagets § 22, at tilbud, der er omfattet af lovforslagets
§ 4, og som var optaget pa Tilbudsportalen ved lovens ikrafttreeden, skal godken-
des efter reglerne i denne lov inden den 1. januar 2016. Tilbud som neevnt i § 4,
stk. 1, nr. 3, som indgik i den kommunale forsyning ved lovens ikrafttreeden, skal
godkendes efter reglerne i denne lov inden den 1. januar 2016,

| perioden fra lovens ikrafttraeden indtil den 1. januar 2016 erstatter den besigtigel-
se af tilbuddet, som finder sted i forbindelse med godkendelsen af tilbuddet, det
ordineere arlige tilsynsbesgag efter § 7, stk. 3, i det ar, hvor godkendelsen finder
sted. Tilsyn ud over det ordinegere arlige tilsynsbesag skal dog finde sted, hvis for-
holdene tilsiger det.

Kommunerne naevnt i § 2, stk. 2, overtager pr. 1. november 2013 personale, som i
regionen eller i kommunerne i regionen udelukkende eller overvejende er beskeef-
tiget med varetagelse af opgaver, som overfgres til kommunerne neevnti § 2,

stk. 2. Principperne i lov om lgnmodtageres retsstilling ved virksomhedsoverdra-
gelse finder anvendelse pa personale, der overtages af kommunerne naevnti § 2,
stk. 2, efter stk. 1.

4. gkonomiske og administrative konsekvenser for stat, regioner og kommuner
Der er i forbindelse med aftalen mellem regeringen og Enhedslisten om finanslo-
ven for 2013 afsat en ramme pa i alt 140 mio. kr. i 2013-16 til deekning af de sam-
lede offentlige merudgifter til aftalen om "Et Nyt Socialtilsyn”.

Udgifterne til dette lovforslag fordeler sig med 20,9 mio. kr. i 2013, 41,6 mio. kr. i
2014 og 2015 og 34,6 mio. kr. i 2016 og frem. Heraf udggr udgifterne til staten 9,5
mio. kr. i 2013, der afseettes til udvikling af kvalitetsindikatorer samt uddannelse af
socialtilsynenes medarbejdere. De gvrige midler afseettes til kommunernes merud-
gifter i forbindelse med socialtilsynenes opgaver, herunder godkendelse af alle
tilbud pa det sociale omrade, mere systematisk inddragelse af viden i forbindelse
med driftsorienterede tilsyn, forbedret indsigt i tilbuddenes gkonomi mv.

De gkonomiske konsekvenser skal forhandles med kommunerne.

5. @konomiske konsekvenser for erhvervslivet
Lovforslaget har ikke gkonomiske konsekvenser for erhvervslivet.

6. Administrative konsekvenser for erhvervslivet
Lovforslaget har ikke administrative konsekvenser for erhvervslivet.
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7. Administrative konsekvenser for borgerne
Lovforslaget har ikke administrative konsekvenser for borgerne.

8. Miljgmeessige konsekvenser
Lovforslaget har ikke miljgmeessige konsekvenser.

9. Forholdet til EU-retten
Lovforslaget indeholder ikke EU-retlige aspekter.

10. Harte myndigheder og organisationer

Udkast til lovforslaget har veeret sendt i hgring hos fglgende organisationer m.v.:
3F - Fagligt Feelles Forbund, Advokatradet, Akademikernes Centralorganisation,
Akkreditering Danmark, Alzheimerforeningen, Ankestyrelsen, AOF-Danmark, Bla
Kors, Brugerforeningen for aktive stofmisbrugere, BUPL - Forbundet af Peedagoger
og Klubfolk, Bgrn og Familier, Barne- og kulturchefforeningen, Bgrneradet, Barne-
sagens Feellesrad, Barn og Familier, Barns Vilkar, Dansk Arbejdsgiverforening,
Dansk Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Selskab, Dansk Erhverv Danske Fysiotera-
peuter, Danske Handicaporganisationer, Dansk Industri (DI), Danske Regioner,
Dansk Socialradgiverforening, Dansk Sygeplejerad, Danske Advokater, Danske
/Aldrerad, Datatilsynet, De Samvirkende Menighedsplejer, Den Danske Dommer-
forening, Det Centrale Handicaprad, Det Faglige Hus, Den Sociale Udviklingsfond
(SUF), Den Uvildige Konsulentordning pa handicapomradet - DUKH, DLO,
Ergoterapeutforeningen, FBU - ForaeldreLANDSforeningen, FOA - Fag og Arbejde,
FOLA, Foreningen af Danske Dggninstitutioner, Foreningen af Socialchefer i Dan-
mark, Foreningen af Statsforvaltningsjurister, Frederiksberg Kommune, Frelsens
Heer, Frie Funktioneerer, FTF, Faaborg-Midtfyn Kommune, Gadejuristen, Hjgrring
Kommune, Holbaek Kommune, Institut for Menneskerettigheder, KFUK’s Sociale
Arbejde, KFUM'’s Sociale Arbejde, Kirkens Korshaer, KL, Kristelig Arbejdsgiverfor-
ening, Kristelig Fagbeveegelse, Kristelig forening for bistand for Barn og Unge,
Landsforeningen af Aktive Bedsteforaeldre, Landsforeningen BOPAM, Landsfor-
eningen af Kvindekrisecentre, Landsforeningen LEV, Landsforeningen af Opholds-
steder, og Skole- og Behandlingstilbud (LOS), Landsforeningen af nuveerende og
tidligere psykiatribrugere LAP, Landsforeningen af veeresteder for stofafheengige
og tidligere stofafhaengige (LVS), Landsforeningen Bedre Psykiatri, Landsforenin-
gen for Human Narkobehandling, Landsforeningen for Pargrende til Stofmisbruge-
re, Landsforeningen Sind, LO, Missionen blandt hjemlgse, Organisationen af Selv-
ejende Institutioner (OSI), Plejefamiliernes Landsforening, Pargrendegrupper for
Svage /ldre, Retssikkerhedsfonden, Revas, Rigsrevisionen, Radet for Socialt
Udsatte, Selveje Danmark, Silkeborg Kommune, Sjeeldne Diagnoser, Socialt Leder
Forum, Statsforvaltningerne, Socialt Udviklingscenter (SUF), Socialpsedagogernes
Landsforbund, TABUKA, Ungdommens Vel, Ungdomsringen, ULF Udviklings-
haemmedes Landsforbund, ZAldreforum, Aldre Sagen og Aldremobiliseringen.

11. Samlet vurdering af lovforslagets konsekvenser

Positive konsekvenser/
Mindreudgifter

Negative konsekvenser/
merudgifter

@konomiske konsekven-
ser for stat, kommuner og
regioner

Ingen

20,9 mio. kr. i 2013, heraf
statslige udgifter pa 9,5
mio. kr. og kommunale
udgifter pa 11,4 mio. kr.
Kommunale udgifter pa
41,6 mio. kr. i 2014 og
2015 og 34,6 mio. kr. i
2016 og frem.

Administrative konse-
kvenser for stat, kommu-
ner og regioner

Ingen

Samtlige gkonomiske
konsekvenser af lov-
forslaget er administrati-
ve.
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@konomiske konsekven- | Ingen Ingen

ser for erhvervslivet

Administrative konse- Ingen Ingen

kvenser for erhvervslivet

Miljgmeessige konse- Ingen Ingen

kvenser

Administrative konse- Ingen Ingen

kvenser for borgerne

Forholdet til EU-retten Lovforslaget indeholder ikke EU-retlige aspekter.

Bemaerkninger til lovforslagets enkelte bestemmelser
Til§1

Det fglger af den foreslaede bestemmelse, at formalet med loven er at sikre, at
borgerne gives en indsats, der er i overensstemmelse med formélet med tiloudde-
ne efter serviceloven. Formalet skal opnds gennem en systematisk, ensartet, uvil-
dig og fagligt kompetent varetagelse af opgaven med at godkende og fare drifts-
orienteret tilsyn.

Det falger saledes bl.a. af bestemmelsen, at tilbuddene skal veere drevet og have
rammerne til at opfylde servicelovens generelle formal i § 1 og malgruppespecifik-
ke formal i hhv. § 46 (bgrn og unge med behov for seerlig stgtte) og § 81 (voksne
med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med seerlige sociale proble-
mer).

Til§ 2

Til stk. 1

Det foreslas, at én kommunalbestyrelse inden for hver region far ansvaret for at
godkende og fare driftsorienteret tilsyn med de sociale tilbud m.v., der omfattes af
ordningen, jf. lovforslagets § 4. Kommunalbestyrelserne, som varetager denne
funktion, benaevnes i denne lov socialtilsyn.

Det vil sdledes vaere kommunalbestyrelsen i den udpegede kommune, der har det
fulde ansvar for opgaven, bade myndighedsansvaret og det politiske ansvar for
opgavernes udfgrelse. Herudover vil kommunalbestyrelsen i de udpegede tilsyns-
kommuner f& ansvaret for sikring af tilsynets praksis, beslutning om szerlige fokus-
omrader og udarbejdelse af tilsynets arsrapport, jf. 88 5-11 og bemaerkningerne
hertil samt for beslutninger om budget og takster, jf. lovforslagets § 19 og bemaerk-
ningerne hertil.

De udpegede kommuner far ansvaret for at godkende og fare tilsyn med de omfat-
tede typer af tilbud beliggende i regionen, det vil sige badde kommunale, regionale
og private tilbud omfattet af loven, jf. bemaerkningerne til § 4 om tilbudstyper omfat-
tet af loven. Det personrettede tilsyn forbliver i den kommune, som har truffet afgg-
relse om hjeelp til borgeren, jf. retssikkerhedslovens § 9 — 9 b.

Til stk. 2

Det foreslas, at opgaven med at godkende og fare driftsorienteret tilsyn med socia-
le dggntilbud m.v. varetages af fem navngivne kommuner, én i hver region, som er
udpeget af social- og integrationsministeren:

e Frederiksberg Kommune varetager opgaven i Region Hovedstaden.
e Holbaek Kommune varetager opgaven i Region Sjeelland.
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e Faaborg-Midtfyn Kommune varetager opgaven i Region Syddanmark.
e Silkeborg Kommune varetager opgaven i Region Midtjylland.
e Hjgrring Kommune varetager opgaven i Region Nordjylland.

Til stk. 3
Det foreslas, at de kommuner, hvor kommunalbestyrelsen er udpeget som social-
tilsyn i regionen ikke kan fgre tilsyn med tilbud beliggende i egen kommune, hvor-
for en anden af de udpegede socialtilsyn skal fare tilsyn med disse tilbud:
e Socialtilsynet i Region Syddanmark varetager opgaven i Frederiksberg
Kommune.
e Socialtilsynet i Region Hovedstaden varetager opgaven i Holbaek Kommu-
ne.
e Socialtilsynet i Region Sjeelland varetager opgaven i Faaborg-Midtfyn
Kommune.
e Socialtilsynet i Region Nordjylland varetager opgaven i Silkeborg Kommu-
ne.
e Socialtilsynet i Region Midtjylland varetager opgaven i Hjgrring Kommune.

Til stk. 4

Det foreslas, at private, som driver flere tiloud, der er omfattet af krav om godken-
delse og driftsorienteret tilsyn i koncerner eller koncernlignende konstruktioner,
hgrer under socialtilsynet i én region, selv om de er beliggende i forskellige kom-
muner. Ansvaret for at godkende og fare driftsorienteret tilsyn med den samlede
koncern og i forhold til koncernens enkelte tilbud varetages af socialtilsynet i den
kommune, hvor koncernen har sin hovedadresse. Om der er tale om en koncern i
selskabsretlig betydning, om en enkeltmandsejet virksomhed med afdelinger i to
forskellige kommuner eller om en selvejende fond, der ejer og driver tilbud i for-
skellige kommuner, er uden betydning.

Forslaget skal sikre, at private driftsherrer far én indgang til godkendelse og drifts-
tilsyn fra ét socialtilsyn, uanset at den pageeldende driftsherre har enkelttiloud be-
liggende i flere kommuner. Samtidig skal forslaget understgtte, at der er mulighed
for at kontrollere gkonomien pa tveers af tilbuddene i en koncern.

Til stk. 5

Det foreslas, at hvert socialtilsyn gives mulighed for at etablere maksimalt ét afde-
lingskontor i en anden kommune, ndr szerlige geografiske hensyn tilsiger det. Her-
ved balanceres hensynet til dels at opretholde faglig baeredygtighed og ensartet-
hed i opgavelgsningen med hensynet til, at de geografiske afstande kan veere sto-
re. Afdelingskontorer vil ledelsesmaessigt og organisatorisk skulle hgre under ho-
vedkontoret, da hgj faglighed ikke bare er et spgrgsmal om formelle kompetencer
hos de enkelte medarbejdere, men om klar og entydig ledelse, og om at der gives
bade formel og praktisk mulighed for at indga i et fagligt feellesskab.

Til stk. 6

Det foreslas, at social- og integrationsministeren kan fastsaette, at kommunerne,
naevnt i stk. 2 og 3, skal udskiftes med andre kommuner i samme region, hvis det
af seerlige &rsager skgnnes ngdvendigt.

Bemyndigelsen vil for eksempel kunne anvendes i situationer, hvor et socialtilsyn
anmoder om at blive fritaget for opgaven, og hvor det vurderes, at det er tungtve-
jende grunde til, at opgaven skal gives til en anden kommunalbestyrelse. Bemyn-
digelsen kan desuden anvendes, hvis det ma konkluderes, at den kommunalbesty-
relse, der har faet opgaven efter loven, efter en samlet vurdering og efter inddra-
gelse af vurderinger fra Socialstyrelsen som auditenhed, jf. de almindelige be-
maerkninger afsnit 2.1.2. eller fra Ankestyrelsen som klageinstans, ikke varetager
opgaven efter de eksisterende retningslinjer eller tilstraekkeligt kvalificeret.

Social- og Integrationsministeren kan med hjemmel i bestemmelsen beslutte, at
funktionen som socialtilsyn generelt skal flyttes til en anden kommune i regionen.
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Der kan ikke som led i en beslutning om at overfgre funktionen til en anden kom-
mune andres i den almindelige ordning, som fremgar af stk. 2 og 3, at én kommu-
nalbestyrelse i hver region varetager opgaven som socialtilsyn.

Til§3

Til stk. 1

Det foreslas, at socialtilsynene mod betaling af et vederlag, der daekker deres om-
kostninger, skal kunne tilbyde andre socialtilsyn, kommuner og regionsrad at udfa-
re visse opgaver, som ligger i naturlig forleengelse af funktionen som socialtilsyn.

Opgaverne vil kunne besta i:

At yde konsulentbistand og undervisning til kommuner, regioner og tilbud
vedrgrende socialtilsynets virksomhed, herunder forhold som kommuner,
regioner eller tilbud efterspgrger hos socialtilsynet. Der kan for eksempel
veere tale om undervisning i forhold til bestemte metoder eller redskaber.

En kommunalbestyrelse kan i medfar af bestemmelsen for eksempel be-
slutte at udbyde den efteruddannelse og supervision af plejefamilier, som
de anbringende kommuner er ansvarlige for efter den foreslaede § 66 a,
stk. 4, i serviceloven, jf. Forslag til lov om gendring af lov om social service,
lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omréde og lov om
forpligtende kommunale samarbejder (Konsekvenseendringer som falge af
lov om socialtilsyn). Det er dog altid den anbringende kommunes ansvar at
sikre, at efteruddannelsen og supervision modsvarer plejefamiliens behov.

At udfare sagsforberedende opgaver til brug for en anden kommunalbesty-
relses eller et regionsrads varetagelse af opgaver i relation til godkendelse
og tilsyn med tilbud, der ikke er omfattet af denne lov.

At udfare sagsforberedende opgaver for et andet socialtilsyn, nar det f.eks.
af geografiske arsager er mest hensigtsmaessigt.

Nar en kommunalbestyrelse efter disse bestemmelser udfarer sagsforbe-
redende arbejde for en anden kommunalbestyrelse eller et regionsrad eller
for et andet socialtilsyn, er det alene dele af det sagsforberedende og det
praktiske arbejde i forbindelse med godkendelse og tilsyn, der kan udfares
af socialtilsynet.

Det falger af almindelige forvaltningsretlige principper, at sagsforberedelse
(konkrete sagsskridt, for eksempel sagsoplysning og tekniske undersggel-
ser) kan udliciteres og udfgres af andre end myndigheden selv, hvis dette
abenbart er uden indflydelse pa afggrelsen. Den kommune, der efter lov-
givningen er ansvarlig for godkendelsen og tilsynet, skal treeffe eventuelle
afggrelser i forbindelse med opgaveudfarslen, ligesom sagsskridt, der har
karakter af myndighedsopgaver, heller ikke kan delegeres, men skal beva-
res i den kommune, der har ansvaret efter loven.

Der er med de foreslaede bestemmelser i § 3, stk. 1, nr. 2 og 3, ikke tilsig-
tet en udvidelse af den adgang til at varetage opgaver for en anden myn-
dighed, der allerede geelder efter uskrevne regler.

At fare driftsorienteret tilsyn, jf. 8 148 a, for kommuner, som har valgt at

delegere denne opgave til socialtilsynet, jf. de specielle bemaerkninger til
lovforslagets § 1 i Forslag til lov om gendring af lov om social service, lov
om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade og lov om for-
pligtende kommunale samarbejder (Konsekvensaendringer som fglge af
lov om socialtilsyn).
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Som led i forslaget til lov om aendring af lov om social service, lov om rets-
sikkerhed og administration pa det sociale omrade og lov om forpligtende
kommunale samarbejder (Konsekvensaendringer som fglge af lov om soci-
altilsyn) foreslas det, at kommunalbestyrelserne skal have mulighed for at
delegere deres kompetence til at fgre driftsorienteret tilsyn efter servicelo-
vens § 148 a til det socialtilsyn, der varetager socialtilsynet i kommunen.
Muligheden for at delegere omfatter bade det sagsforberedende arbejde,
der ikke har karakter af myndighedsudgvelse, og myndighedsopgaver,
herunder at treeffe afggrelse.

Nar en kommunalbestyrelse pa denne made delegerer sin kompetence til
at varetage en opgave til en anden myndighed betyder det, at udfgrermyn-
digheden udfgrer den faktiske opgave og treeffer afgarelse pa vegne af
den delegerende kommune. Ansvaret — herunder det gkonomiske - beva-
res i den delegerende kommune.

Til stk. 2

Det forslas, at socialtiisynene mod betaling af et vederlag, der daekker omkostnin-

gerne, skal tilbyde bistand til at afdeekke, hvorvidt en plejefamilie eller en kommu-

nal plejefamilie, jf. serviceloven § 66, stk. 1, nr. 1 og 2, er egnet til at imgdekomme
et konkret barns eller en konkret ungs behov, jf. serviceloven 8§ 68 b, stk. 2.

Godkendelse af plejefamilier og kommunale plejefamilier adskiller sig p& nogle
omrader fra godkendelsen af gvrige tilbud ved, at godkendelsen sker af de konkre-
te personer, som udggar plejefamilien, og ikke, som for gvrige tilbud, den samlede
medarbejdergruppe. Endvidere er den personlige kemi mellem plejefamilien og
barnet oftest et vigtigt element i vurderingen af, hvorvidt den anbringende kommu-
ne bgr veelge en bestemt plejefamilie i forhold til et bestemt barn eller en bestemt
ung. Det kraever derfor, at de anbringende kommuner sikres viden om plejefamili-
erne.

Socialtilsynene far med lovforslaget derfor en forpligtelse til at tilbyde de anbrin-
gende kommuner bistand til opgaven med at matche bgrn og unge med en konkret
plejefamilie. Opgaven bestar i at sikre et mere detaljeret overblik over de enkelte
plejefamiliers kompetencer og forudsaetninger, end hvad der fremgar af Tilbudspor-
talen. Socialtilsynene skal pa denne baggrund tilbyde bistand til de anbringender
kommuner med valg af en konkret plejefamilie.

Det er fortsat den anbringende kommune, der har ansvaret for, at det konkrete
barn eller den konkrete unge er anbragt i et anbringelsessted, der imgdekommer
barnets eller den unges behov, jf. servicelovens § 68 b, stk. 2.

Til stk. 3

Det foreslas, at social- og integrationsministeren kan fastsaette naermere regler om
socialtilsynets mulighed for at udfgre supplerende opgaver herunder om beregning
og opkraevning af vederlag.

Til§ 4

Til stk. 1

Med den foresldede bestemmelse oplistes i stk. 1, nr. 1-3, samtlige typer af tiloud,
som foreslas at blive omfattet af socialtilsynet. Det geelder saledes private, kom-
munale og regionale tilbud, og det gaelder ogsa tilbud, som har en driftsaftale eller
en anden form for aftale med en kommunalbestyrelse eller et regionsradd om an-
vendelse af samtlige et tilbuds pladser. Dermed vil f.eks. saer- og enkeltmandsfor-
anstaltning ikke laengere veere undtaget fra godkendelse og driftsorienteret tilsyn.
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Det geelder ogsa tilbud, som har driftsoverenskomst med staten som f.eks. Mgltrup
Optagelseshjem og Kofoeds Skole. | det omfang tilbuddene er finansieret af stats-
lige midler, jf. servicelovens § 178, stk. 1 og 2, farer socialtilsynet dog ikke tilsyn
med tilbuddenes gkonomi, da sikringen af, at statslige budget- og bevillingsregler
overholdes, varetages af de kompetente statslige myndigheder.

Til stk. 1, nr. 1

Det foreslas, at plejefamilier og kommunale plejefamilier, jf. servicelovens § 66, nr.
1 og 2, er omfattet af socialtilsynet. Det indebeerer, at disse skal godkendes som
generelt egnet af den kommunalbestyrelse, som er ansvarlig for socialtilsynet efter
den foreslaede § 2.

Ved siden af socialtilsynets generelle godkendelse efter denne lov, vil der fortsat
efter serviceloven vaere mulighed for, at den anbringende kommune kan godkende
plejefamilier som konkret egnede, jf. Forslag til lov om aendring af lov om social
service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade og lov om
forpligtende kommunale samarbejder (Konsekvensandringer som fglge af lov om
socialtilsyn mv.) som fremseettes samtidig med dette lovforslag.

Til stk. 1, nr. 2
Det foreslas, jf. lovforslagets almindelige bemeerkninger afsnit 2.4.3, at fglgende
typer af sociale tilbud. efter serviceloven omfattes af socialtilsynet:
e opholdssteder for b@arn og unge, jf. 8 66, nr. 5,
dggninstitutioner, jf. § 66, nr. 6,
ambulante behandlingstilbud til stofmisbrugere, jf. § 101,
botilbud til midlertidige ophold til voksne, § 107,
botilbud til leengerevarende ophold til voksne, jf. § 108,
kvindekrisecentre, jf. 8 109 og
forsorgshjem, jf. § 110.

Godkendelse af og tilsyn med sociale tilbud efter serviceloven omfatter som efter
geeldende regler bade bodelen og den gvrige indsats, der ydes i tilbuddet.

Til stk. 1, nr. 3

Som det fremgar af lovforslagets almindelige bemaerkninger afsnit 2.4.2, foreslas
det, at den hjeelp og statte efter serviceloven, der kan defineres som tilbud, da den
ydes til beboere i boligtyper, der kan ligestilles med botilbud til ls&engerevarende
eller midlertidige ophold efter servicelovens 8§ 107 og 108, ogsa omfattes af soci-
altilsynet.

Da bygningsdelen af disse boliger etableres og drives efter anden lovgivning, vil
det alene veere den hjeelp, der ydes til beboerne efter serviceloven, og som ggr, at
der er tale om et samlet tilbud, der kan sammenlignes med botilbud efter servicelo-
vens 88 107 og 108, der er omfattet af socialtilsynet.

Den hjeelp og statte, der foreslas omfattet af socialtilsynet er hjeelp efter servicelo-
vens 88 83-87, samt hjeelp efter §8§ 97, 98 og 102, nar denne hjzelp ydes som en
integreret af hjeelpen i botilbuddet.

For at hjeelpen i tilbuddet skal veere omfattet af socialtilsynet, skal falgende betin-
gelser veere opfyldt:

e Hjeelpen skal ydes til beboere i plejeboliger eller lignende boligformer efter
andre love, hvor der forudseettes kommunal visitation til bodelen. Der kan
saledes veere tale om plejehjem og beskyttede boliger, almene plejeboliger
og eldreboliger med tilhgrende servicearealer. Friplejeboliger er ikke om-
fattet, da kommunalbestyrelsen ikke visiterer borgere til friplejeboliger men
til hjeelp af et vist omfang og af en vis karakter, som borgeren selv veelger
at fa leveret i en bestemt friplejebolig.

e Der er tilknyttet servicearealer til boligerne og hjeelpen udgar herfra og
ydes af et fast ansat personale. Servicearealer defineres som arealer, der
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anvendes til omsorgs- og servicefunktioner, der normalt ikke vil forega i en
selvsteendig bolig, og som indrettes i umiddelbar tilknytning til boligerne.
Det er ikke en forudsaetning, at hjeelpen leveres i servicearealet.

e Hjeelpen skal omfatte statte efter servicelovens § 85 evt. sammen med
hjeelp efter de andre naevnte bestemmelser, da det som udgangspunkt er
den type hjeelp, der gar, at tilbuddet kan sidestilles med botilbud efter ser-
vicelovens 88 107 og 108. Omfanget af hjeelp efter § 85 kan desuden veere
med til at afgreense de typer af tilbud, der er omfattet af socialtilsynet, fra
de tilbud - typisk pa eeldreomradet-, som ikke er omfattet af socialtilsynet,
men som til gengaeld er omfattet af kommunalbestyrelsens tilsyn efter ser-
vicelovens § 151.

¢ Tilbuddets malgruppe skal veere personer, der efter kommunalbestyrelsens
afgarelse har ophold i boligen pa grund af nedsat fysisk eller psykisk funk-
tionsevne eller szerlige social problemer. Malgruppen skal saledes generelt
veere at ligestille med malgruppen for botilbud efter servicelovens §§ 107
0g 108, lige som mélgruppebeskrivelsen for det konkrete tilbud skal veere i
overensstemmelse med dette.

Leverandgren af den hjeelp, der ydes til beboerne, og som er omfattet af socialtil-
synet, kan veere den samme som den, der er ansvarlige for bygningsdelen, men
det behgver ikke veere tilfaeldet, og det er under alle omstaendigheder vigtigt at se
de to dele hver for sig i relation til godkendelse og tilsyn.

Den hjeelp, der skal omfattes af tilsynet, er saledes karakteriseret ved, at den ydes
efter de naevnte bestemmelser i serviceloven, at den leveres af et fast personale
inden for en defineret bygningsramme (hvad enten det er i beboerens egen bolig, i
feellesarealer eller i servicearealer) og til en naermere defineret gruppe af beboere.
Godkendelsen og det Igbende tilsyn kan og skal derfor i lighed med andre tilbud
vurderes i forhold til de temaer, som oplistes i forslagets § 6, stk. 2.

De faglige krav til kvaliteten af hjeelpen vil veere den samme som til den tilsvarende
hjeelp, der ydes til beboere i botilbud efter serviceloven. Personalet vil typisk veere
underlagt feelles ledelse i et eller andet omfang, der vil vaere afsat midler til at lgse
opgaven og socialtilsynet vil kunne vurdere, om de fysiske rammer, hjeelpen ydes i,
er egnede. Alt efter den konkrete organisering af hjaelpen vil vurderingen i forhold
til de enkelte temaer skulle vaegtes forskelligt.

Til stk. 2.

For at sikre, at de boligtyper, der er omfattet af stk. 1, nr. 2, ikke underleegges tilsyn
bade af socialtilsynet og af den kommunalbestyrelse, der har en tilsynsforpligtelse
efter servicelovens § 151, forslas det, at socialtilsynet far kompetence til at afgare,
om socialtilsynet eller kommunalbestyrelsen, jf. servicelovens § 151, har tilsynsfor-
pligtelsen i forhold til det konkrete tilbud. Som grundlag for afggrelsen skal social-
tilsynet vurdere, om den hjeelp, der ydes i tilbuddet, har s& stor andel af hjeelp efter
§ 85, at tilbuddet med hensyn til malgruppe og indsats kan sammenlignes med
botilbud efter servicelovens §8 107 og 108.

Socialtilsynets afgarelser efter denne bestemmelse kan, ligesom socialtilsynets
avrige afggrelser efter denne lov, paklages efter reglerne i retssikkerhedslovens
kapitel 10, jf. forslagets § 15.

Til85

Med bestemmelsen praeciseres opgaven med at godkende de sociale dggntilbud
m.v.

Til stk. 1

Af den foresldede bestemmelses stk.1 fremgar det, at socialtilsynene varetager
opgaven med at godkende tilbud omfattet af den foreslaede § 4 som generelt eg-
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nede. Godkendelsen som generelt egnet indebaerer en vurdering af, om tilbuddet
er generelt egnet til at modtage borgere i tilbuddets malgruppe inden for rammerne
af godkendelsen i overensstemmelse med de krav, der fglger af den foreslaede

§ 6.

Godkendelse af tilbuddene sker efter ansggning. Dette indebaerer, at det er tilbud-
det selv, der skal sgge om godkendelse hos det socialtilsyn, der efter lovens § 2 er
ansvarlig for godkendelsen af det pagaeldende tilbud.

Bestemmelsen er ikke til hinder for, at et en kommune sgger om godkendelse pa
vegne af tilbuddet. Dette kan for eksempel veere relevant for kommuner, som har
egne procedurer for at rekruttere plejefamilier med henblik pa at opfylde kommu-
nens forsyningsforpligtelse efter servicelovens § 4. Et tilbud kan dog altid veelge
selv at ansgge om godkendelse direkte hos socialtilsynet.

Det falger endvidere af bestemmelsen, at socialtilsynenes godkendelse af tilbud-
dene foretages pa baggrund af en samlet vurdering af, hvorvidt tilbuddet opfylder
de faglige og gkonomiske betingelser for godkendelse, som er angivet i lovens § 6.

Bestemmelsen aendrer ikke ved, at det er de enkelte kommuner, som har forsy-
ningsforpligtelsen, jf. servicelovens § 4. Det er sdledes ogsa de enkelte kommu-
ners ansvar at sikre, at der er det forngdne antal plejefamilier, herunder at foretage
det opsggende arbejde, der er forbundet hermed.

Til stk. 2

Det fglger af den foresldede bestemmelses stk. 2, at godkendelsen af et tilbud er
en betingelse for, at tilbuddet kan indga i den kommunale forsyning, jf. servicelo-
vens § 4. Dette indebaerer, at en kommune ikke ma visitere borgere til tilouddet,
medmindre det er godkendt af socialtilsynet.

Til stk. 3

Det fglger af den foreslaede bestemmelses stk. 3, at socialtilsynet i forbindelse
med godkendelse kan fastseette vilkar, hvis opfyldelse er en betingelse for god-
kendelsen.

En betinget godkendelse kan veere seerligt relevant for nye tilbud, som ikke har en
eksisterende godkendelse. Saledes er det ikke altid, at nye tilbud har alle ansaet-
telser pa plads eller der kan veere andre uafklarede faktorer, som kan have en
betingelse for, at tilbuddet kan blive godkendt. Et eksempel kan veere tilfaelde, hvor
et tilbud har en klar malgruppebeskrivelse, men hvor endelige aftaler med de
kommende medarbejdere endnu ikke er pa plads. Da tilsynet skal forholde sig til
personalegruppens sammenseetning for at sikre, at tilbuddet samlet set har de
rette kompetencer ift. malgruppen, kan der ikke gives en endelig godkendelse pa
et tidspunkt, hvor medarbejderne ikke er ansat. Socialtilsynet kan da betinge god-
kendelse af, at der anseettes medarbejdere, som har de forngdne kompetencer til
at handtere tilbuddets pataenkte malgruppe.

For, at et socialtilsyn kan give en betinget godkendelse, ma det dog skulle anses
for overvejende sandsynligt, at tilbuddet efterfglgende vil kunne opfylde betingel-
sen. Muligheden er séledes reserveret til de tilfaelde, hvor der alene udestar forma-
lia, eller hvor der er andre forhold, som er veesentlige nok til at veere en betingelse
for godkendelse, men som omvendt trods alt alene udggr en mindre del af det
samlede godkendelsesgrundlag.

Da manglende opfyldelse af den betingelse, som er opstillet for godkendelsen, vil
medfare, at der gives afslag pa ansggning om godkendelse, er der tale om en
afgarelse, som kan paklages, jf. den foreslaede § 15.

Til stk. 4

Side 35 af 53



Af den foresldede bestemmelses stk. 4 fremgar det, at socialtilsynene kan traeffe
afggrelse om tilbagekaldelse af godkendelsen af et tilbud, hvis tilbuddet ikke leen-
gere opfylder betingelserne for godkendelse. Det kan for eksempel vaere i tilfeelde,
hvor et tilbud ikke har efterkommet et pdbud om at sikre ansatte med de rette
kompetencer i tilbuddet,

Dette indebaerer, at tilbuddet ikke alene skal vurderes pa& baggrund af den eksiste-
rende godkendelse, men at kommunen i forbindelse med det driftsorienterede til-
syn, jf. den foreslaede § 7, fortlgbende skal vurdere, hvorvidt kravene i forslagets
§ 6 er opfyldt.

Tilbagekaldelse af en godkendelse er en afggrelse og kan derfor paklages efter
reglerne i retssikkerhedslovens kapitel 10, jf. den foreslaede § 15.

Til stk. 5

Der foreslas, at godkendelsen af et tilbud bortfalder, hvis der ikke har veeret an-
bragt borgere i tilbuddet i en sammenhaengende periode pa 2 ar. Begrundelsen
herfor er, at der kan ske store sendringer i et tilbud, som kan betyde, at det grund-
lag, den generelle godkendelse oprindeligt blev givet pa baggrund af, er bortfaldet.
Desuden er det den mest hensigtsmaessige brug af ressourcerne, at der alene
fares tilsyn med tilbud, som er i brug.

Hvis tilbuddet gnsker at indgd i den kommunale forsyning igen, skal tilbuddet pa ny
ansgge om godkendelse.

Bestemmelsen skal ses i sammenhaenge med den foresldede § 12, stk. 2, nr. 2,
hvorefter tilbuddene af egen drift skal give det socialtilsyn, som har godkendt til-
buddet, oplysninger om, hvilke kommuner der har ansvaret for de borgere, der har
ophold i tilbuddet, jf. retssikkerhedslovens 88 9 — 9 b.

Hvis plejefamiliens godkendelse bortfalder i medfgr af denne bestemmelse, skal
socialtilsynet meddele plejefamilien dette.

Til stk. 6

Bestemmelsen er en delvis viderefgrelse af den nuveerende § 142, stk. 3, i service-
loven, hvorefter den kommunalbestyrelse, der godkender en plejefamilie eller en
kommunal plejefamilie, jf. servicelovens § 66, nr. 1 og 2, i forbindelse med god-
kendelsen skal sikre, at plejefamilien gennemfgrer et kursus i at veaere plejefamilie.

Bestemmelsen indebeerer, at det socialtilsyn, som er ansvarlig for at godkende en
plejefamilie eller en kommunal plejefamilie som generelt egnet, skal tilbyde pleje-
familien et introduktionskursus i at veere plejefamilie. Hvis plejefamilien ikke gnsker
at modtage kurset, kan socialtilsynet undlade at godkende plejefamilien. Af denne
grund er ordlyden af bestemmelsen andret, saledes at socialtilsynet skal "tilbyde”
familien kurset, og ikke "sikre” at plejefamilien gennemfgrer det.

Det bemaerkes, at ansvaret for at tilbyde konkret godkendte plejefamilier, kommu-
nale plejefamilier og netveerksplejefamilier, et introduktionskursus, fortsat pahviler
den anbringende kommune, jf. herom den foreslaede affattelse af servicelovens §
66 a i det samtidigt fremsatte forslag om konsekvenseendringer som fglge af lov
om socialtilsyn mv.

| den nuveerende servicelovs § 142, stk. 3, var desuden et krav om, at
"medmindre seerlige forhold gor sig geeldende, skal kurset veere gennemfart, inden
plejefamilien modtager et barn eller en ung i pleje” og at kurset "som minimum
[skal] have en varighed svarende til 4 hele kursusdage”.

Som det fremgar af det samtidigt fremsatte forslag om konsekvensaendringer som

felge af lov om socialtilsyn mv., foreslas det at udarbejde arbejde en bemyndigelse
til, at social- og integrationsministeren kan fastsaette naermere regler om bl.a. pleje-
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familier. Ovenstdende krav pateenkes saledes viderefgrt i en ny bekendtgarelser
om plejefamilier.

Til stk. 7

Det foreslas i stk. 7, at social- og integrationsministeren bemyndiges til at fastszette
naermere regler om godkendelsens tilretteleeggelse og om socialtilsynets forpligtel-
ser i forbindelse med godkendelsen.

Bemyndigelses pateenkes anvendt til at kunne fastsaette naermere regler om, hvor-
dan godkendelsesproceduren skal foretages af socialtilsynene.

Til§6

Bestemmelsen indeholder de overordnede betingelser for, at et tilbud omfattet af
loven, jf. den foresldede § 4, kan godkendes.

Til stk. 1-3

Af den foresldede bestemmelses stk. 1 fremgar det, at det er en betingelse for
godkendelse, jf. 8 5, af sociale dggntilbud m.v., jf. § 4, at tilbuddet efter en samlet
vurdering har den forngdne faglige kvalitet og gkonomiske baeredygtighed.

Sammenholdt med den foreslaede § 5, stk. 4, hvoraf det foreslas, at socialtilsyne-
ne skal treeffe afggrelse om tilbagekaldelse af en godkendelse, hvis tilbuddet ikke
leengere opfylder betingelserne for godkendelse, falger det, at tilbuddene fortlg-
bende skal opfylde kravene i bestemmelsen.

Det fremgar endvidere af den foreslaede bestemmelses stk. 2,bestemmelsen, at
tilbuddenes faglige kvalitet skal vurderes inden for fglgende overordnede temaer:

1) Uddannelse og beskaeftigelse.

2) Selvsteendighed og relationer.

3) Malgrupper, metoder og resultater.
4) Organisation og ledelse.

5) Kompetencer.

6) Q@konomi.

7) Fysiske rammer.

Med forslaget indfgres en kvalitetsmodel for vurderingen af kvaliteten i tilbuddene.
Der er tale om en generisk model, som skal anvendes i vurderingen af alle tilbud
omfattet af loven. Ikke alle kvalitetsaspekter, som er gengivet i temaerne oven for,
er lige relevante for alle tilbud. For eksempel vil temaet "organisation og ledelse”
ikke veere relevant for plejefamilier, ligesom det er andre krav, som ma stilles til
organisation og ledelse i store tilbud, end i smé tilbud. Socialtiisynene skal saledes
anleegge en helhedsvurdering af kvalitet i tilbuddene, henset til tilbuddets malgrup-

pe.

Det fremgar af den foreslaede bestemmelses stk. 3, at social- og integrationsmini-
steren fastsaetter naermere regler om vurderingen af tilbuddenes faglige kvalitet og
gkonomiske baeredygtighed, herunder i form af opstilling af kvalitetskriterier og
maleindikatorer. Denne hjemmel vil blive anvendt til i bekendtgarelsesform at be-
skrive kriterierne og indikatorerne og deres indbyrdes sammenhaenge. Kvalitets-
modellen udarbejdes af Socialstyrelsen med taet inddragelse af KL, kommunerne
og eksperter og interessenter pd omradet.

Modellen vil indebaere, at de aspekter af kvalitet, som er gengivet i temaerne oven

for, vil blive brudt ned i kriterier. Kriterierne vil vaere normative i den forstand, at de
angiver, hvornar der kan siges at veere kvalitet i et tilbud.
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Kriterierne vil blive nedbrudt i indikatorer. Indikatorerne indeholder ikke en veerdi i
sig selv, men er en kvantitativ eller kvalitativ variabel. Indikatorerne forteeller hvor-
vidt et kriterium er opfyldt.

Et eksempel pa et kriterium inden for temaet "organisation og ledelse” kan vaere, at
tilbuddets ledelse sikrer en fortlgbende faglig udvikling i tilbuddet. Et eksempel pa
en indikator for dette kriterium kan veere, at tilbuddet benytter ekstern supervision.

Et eksempel pa et kriterium inden for temaet "malgrupper, metoder og resultater” er
tilbuddets evne til at fa beboerne i uddannelse eller beskaeftigelse. Her kan en
indikator for tilbud for bgrn og unge i malgruppen veere, hvor mange bgrn og unge,
som afslutter folkeskolens afgangseksamen. Under temaet kan desuden fokuseres
pa inddragelse af beboerne i forholdene i tilbuddene samt pa beboernes trivsel og
sundhed.

Et kriterium inden for temaet "kompetencer” kan veere medarbejdergruppens for-
melle (uddannelsesmaessige) kompetencer. En indikator kan her veere, at persona-
let har formel uddannelse i at handtere magtanvendelser.

Der vil veere forskel pa, hvilken vaegtning tilsynet skal tilleegge de forskellige indika-
torer afhaengigt af tilbuddets karakter og malgruppe. Hvis et tilbud har en behand-
lingskraevende malgruppe med specielle behov, vil det veere sveert for et tilbud at
kunne opna godkendelse uden de forngdne dokumenterede uddannelsesmaessige
kompetencer. Omvendt vil en plejefamilie, der er godkendt til bgrn uden seerlige
problematikker, ikke ngdvendigvis skulle have en formel uddannelse ud over den
lovpligtige grund- og efteruddannelse.

Der gnskes med reformen at sikre et bedre og mere ensartet grundlag at vurdere
kvaliteten i indsatsen over for borgerne i tilbuddene. Der skal saledes alene opstil-
les krav til processer i det omfang, det har betydning for borgerne.

Nar socialtilsynet skal vurdere et tilbuds kvalitet ud fra de opstillede indikatorer,
skal det ske ud fra en samlet kvalitativ vurdering. Der er saledes ikke en automatik
i manglende opfyldelse af en indikator. Vurderingen af, hvorvidt opfyldelsen af indi-
katorer skal fgre til skaerpet tilsyn eller evt. tilbagekaldelse af en godkendelse, af-
heenger af tilbuddets karakter og malgrupperne i tilbuddet. Der vil sdledes, som det
ogsa er tilfeeldet i dag, veere et stort sken forbundet med at godkende og fare tilsyn
med tilbuddene, og det stiller krav til, at de ansvarlige kommuner sikrer, at der er
de forngdne tilsynsfaglige kompetencer repreesenteret i socialtilsynet.

Til§7

Med bestemmelsen praeciseres opgaven med at fare driftsorienteret tilsyn med de
sociale daggntilbud.

Til stk. 1

Af den foreslaede bestemmelses stk.1 fremgar det, at socialtilsynene varetager
opgaven med at fgre driftsorienteret tilsyn med de tilbud, som er omfattet af den
foreslaede § 4. Det fremgar endvidere, at socialtilsynene som led i det driftsoriente-
rede tilsyn skal pase, at tilbuddene fortsat opfylder de faglige og skonomiske be-
tingelser for godkendelse, som falger af den foresldede § 6.

Til stk. 2
| bestemmelsens stk. 2 foreslas det, at socialtilsynene ved varetagelsen af tilsyns-
opgaven skal benytte relevante informationskilder, herunder:
1) anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg i tilbuddet,
2) oplysninger fra tilbuddet, herunder tilbuddets seneste arsrapport, jf. lov-
forslagets § 16, stk. 2, nr. 4.
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3) oplysninger om tilbuddet fra de kommuner, som har ansvar for de enkelte
borgeres ophold i tilbuddet i henhold til lov om social service, jf. 88 9-9 b i
retssikkerhedsloven, og

4) oplysninger fra ansatte og borgere i tilbuddet og andre relevante personer.

Bestemmelsen har til formal at tydeliggare, at tilsynsopgaven skal varetages ved
inddragelsen af flere forskellige relevante kilder til information.

For det farste er det angivet, at tilsynet skal fares ved besgg i tilbuddet. Denne
informationskilde kan sikre et indblik i de fysiske forhold i tilbuddet, ligesom det — til
en vis grad — giver mulighed for at fa et indblik i tilbuddets dagligdag og de ansat-
tes handtering af beboerne.

| bestemmelsen foreslas det at give socialtilsynet klar hjiemmel til at foretage bade
anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg. Samtidig preeciseres det, at tilsynet skal
gennemfares ved anvendelsen af bade anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgag.

| forbindelse med tilretteleeggelse af et tilsynsbesgg skal der overvejes fordele og
ulemper ved fremgangsmaden. Ved anmeldte tilsynsbesgg vil der veere mulighed
for at anmode tilbuddet om at fremskaffe relevante oplysninger, som den ansvarli-
ge kommune og tilbuddet kan benytte sig af til at forberede tilsynsbesgget. Dette
kan seerligt veere relevant i et udviklingsgjemed, fordi tilbouddet kan fa lejlighed til at
reflektere over egen praksis.

Ved vurderingen af, om der skal foretages uanmeldte tilsynsbesgg ber der ogsa
tages hgjde for tilbuddets méalgruppe. Nogle beboere kan have behov for stabilitet
og forudsigelighed, og i disse tilfaelde kan det virke direkte skadeligt at henvende
sig til beboeren uden forudgaende at give tilouddet lejlighed til at forberede beboe-
ren pa dette. Socialtilsynet bgr i disse situationer overveje, hvordan inddragelsen
af beboerne kan tilrettelaegges mest skdnsomt.

Der kan ogsa veere den ulempe ved et uanmeldt tilsynsbesgg, at der kan veere
arrangeret ture ud af huset, s& beboere og ansatte ikke er til stede i tilbuddet.

Omvendt kan et uanmeldt tilsynsbesgg have den fordel, at socialtilsynet kan fa
bedre indblik i tilbuddets dagligdag og umiddelbare omgang med beboerne.

Tilsynet skal altid tilrettelaegges sa det pa den denne side tager udgangspunkt i, at
der er tale om tilbud, hvor udsatte borgere og borgere med handicap — oftest pa
samfundets foranledning og for samfundets midler — bor. Der ma pa den baggrund
kunne kreeves, at der er gennemsigtighed med, hvad der foregar i tilbuddet.

Og pa den anden side skal tilsynet tage hgjde for, at der er tale om beboernes
bolig og — for plejefamilier — tillige plejefamiliens bolig. Der ma derfor udvises hen-
syntagen til de, som bor i tilbuddet.

Det skal i den forbindelse understreges, at hjemlen ikke giver adgang for socialtil-
synet til uden retskendelse at tiltvinge sig adgang til private hjem. Hvis et tilbud, for
eksempel en plejefamilie, ikke gnsker at lukke de tilsynsfarende ind, hvis de duk-
ker op uanmeldt, ma socialtilsynet overveje, om tilbuddet har acceptable grunde til
det.

Hvis socialtilsynet ikke mener, at de af tilbuddet anfarte grunde har en tilstraekkelig
vaegt, ma socialtilsynet overveje, om det skal have konsekvenser for tilbuddet,
enten i form af et mere intensivt og hyppigt tilsyn eller i sidste ende i en inddragel-
se af godkendelsen. Det kan med fordel drgftes med tilbuddene, herunder plejefa-
milier, allerede i forbindelse med godkendelse, at der vil blive fgrt uanmeldt tilsyn
med tilbuddet.
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For det andet foreslas det, at der i forbindelse med et tilsyn skal indga oplysninger
fra tilbuddet selv. Det er for eksempel oplysninger om tilbuddets aktuelle medar-
bejdersammensaetning, skonomiske nggletal fra arsrapporten, jf. forslagets

§ 16,stk. 2, mv.

For det tredje foreslas det, at tilsynet skal indhente oplysninger om tilbuddet fra de
kommuner, som har visiteret borgere til tilbuddet. Oplysningerne skal give socialtiil-
synet bedre grundlag for at vurdere, i hvilket omfang tilbuddet er i stand til at opna
de opstillede mal for borgerne i de konkrete sager. Det er den anbringende kom-
mune naermest til at vurdere.

Der opstilles ikke formkrav til de oplysninger, som socialtilsynet skal indhente fra
de kommuner, som har visiteret borgere til tilbuddet. Socialtilsynene kan derfor
veelge, at hgringen skal ske pa en bestemt made, for eksempel ved anvendelsen
af et bestemt redskab til vurdering af malopfyldelse, en mere &ben kvalitativ vurde-
ring eller andet. socialtilsynet kan dog ikke traeffe beslutning om anvendelsen af
redskaber for hgringen, som er ungdigt tidskreevende for den hgrte kommune.

Der stilles ligeledes heller ikke krav om, at socialtilsynet skal indhente oplysninger

fra alle kommuner, der har visiteret borgere til tilbuddet. Antallet af kommuner, som
hgres, skal dog veere tilstreekkeligt til at give et retvisende billede af tilbuddet, hen-
set til tilbuddets starrelse.

Endelige angiver bestemmelsen som det fjerde, at socialtilsynet skal inddrage op-
lysninger fra ansatte og borgere i tilbuddet og andre relevante personer.

Bestemmelsen skal sikre, at de, som hver dag oplever tilbuddet fra naermeste hold
far lejlighed til at give deres syn pa tilbuddet — og ogsa uden lederen af stedet er til
stede. | forbindelse med hgringen af borgere skal der tages hensyn til deres even-
tuelle seerlige behov. For visse malgrupper vil det ikke veere hensigtsmaessigt at
hgre dem, for andre beboere er det vigtigt, at de varsles fgrst, sd de kan forberede
sig pé det, og for endnu andre vil det vaere mest hensigtsmaessigt at tilretteleegge
hgringen i grupper fremfor enkeltvist.

"Andre relevante personer” kan eksempelvis vaere pargrende. For myndige beboe-
re bar paregrende dog alene hares, i tilfeelde, hvor beboeren selv gnsker det. Til-
buddets eksterne samarbejdspartnere kan ogsa veere relevante at hgre.

Til stk. 3

| bestemmelsens stk. 3 foreslas indfgrt krav om, at skal aflaegge mindst et arligt
tilsynsbesgg i alle tiloud. Kravet er understregning af, at tilsynsbesgget er en vigtig
kilde til information, og at hensigtsmaessigt tilrettelagt tilsyn ikke kan fgres uden at
afleegge besgg i tilbuddet mindst en gang arligt.

Krav om det arlige tilsynsbesgg geelder fra tilbuddet godkendes. Det vil sige, at
hvis et tilbud godkendes i april 2014, skal der veere mindst et ordingert tilsynsbesgag
i tilbuddet frem til mart 2015.

Det skal dog understreges, at der er tale om et minimumskrav, og at der skal af-
leegges flere tilsynsbesgg i et tilbud, hvis forholdene tilsiger det, for eksempel hvis
der er tale om et nyt tilbud, som ikke anvender velbeskrevne og dokumenterede
metoder, hvis der er forhold, som ngdvendigggr, at der fgres skeerpet tilsyn med
tilbuddet eller andre forhold som giver anledning til at holde ekstra gje med stedet
enten med henblik pa kontrol med eller udvikling af tilbuddet.

Som det fremgar af den foreslaede § 2, overtager socialtilsynene fuldt ud ansvaret
for opgaven. Det betyder ogs4, at socialtilsynene kan veelge at afleegge mere end
et arligt besgg i alle tilbud.

Til stk. 4
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Det foreslas, at social- og integrationsministeriet far hjemmel til at fastsaette naer-
mere regler om, hvilke forhold der skal inddrages i det driftsorienterede tilsyn.

Til§ 8

Den foreslaede bestemmelse omhandler socialtilsynenes tilrettelaeggelse af og
opfglgning pa tilsynet.

Til stk. 1

Med den foreslaede bestemmelse fastslas det, at tilretteleeggelsen af tilsynet altid
skal tage udgangspunkt i de oplysninger, som socialtilsynet er i besiddelse af om
tilbuddet, herunder pa baggrund af tilsynsbesgg, oplysninger fra tilbuddet selv eller
oplysninger fra borgere eller andre. Oplysningerne kan for eksempel begrunde, at
der aflaegges flere tilsynsbesgg i tilbuddet end det lovpligtige arlige besgg efter den
foreslaede § 7, stk. 3, at socialtilsynet anmoder tilbuddet om yderligere oplysninger
eller, at socialtilsynet indhenter oplysninger fra andre.

Oplysningerne kan give anledning bade til at fare et mere intensivt tilsyn eller et
mindre intensivt tilsyn. Der kan for eksempel veere anledning til at fare et mere
intensivt tilsyn med tilbud, hvor flere naglemedarbejdere er fratradt, eller hvor der
pa et tilsynsbesgg er observeret en darlig tone i personalets omgang med beboer-
ne.

Et mindre intensivt tilsyn kan vaere relevant i forhold til en plejefamilie, som ikke har
bgrn anbragt i familien. | den periode bgr tilsynsintensiteten tilpasses det forhold,
at der ikke er et barn anbragt i familien, hvorfor man ikke kan se, hvordan plejefa-
milien udfylder rollen som plejefamilie. Tilsynet skal dog altid tilretteleegges, sa det
falger op pa godkendelsesgrundlaget. | og med at plejefamilien er godkendt, star
socialtilsynet inde for, at plejefamilien er generelt egnet til at modtage bgrn i over-
ensstemmelse med godkendelsesgrundlaget. Det henvises i gvrigt til den foreslae-
de 8 5, stk. 5, hvorefter godkendelsen af tilbuddene bortfalder, hvis der ikke har
veeret anbragt borgere i tilbuddet i en sammenhaengende periode pa 2 ar.

Til stk. 2

| den foresldede bestemmelses stk. 2 fremgar det, at socialtilsynet i forbindelse
med tilsynet skal treeffe afgarelse om skeerpet tilsyn, nar forholdene i det enkelte
tilbud tilsiger det.

Afggrelser om skeerpet tilsyn er reserveret til de tilfeelde, hvor socialtilsynet, som
farer det driftsorienterede tilsyn med et tiloud, er s& bekymret for indsatsen i tilbud-
det, at der holdes ekstra gje med indsatsen. Det kan for eksempel veere ved mis-
tanke om strafbare forhold begéet af personale, for eksempel vold eller seksuelle
overgreb, det kan veere at det eneste uddannede personale i forhold til malgruppen
er fratradt, eller det kan veere ved uforholdsmaessigt mange magtanvendelser in-
den for en kort periode.

Bestemmelsen skal ses i sammenhaenge med den foresldede § 19, hvorefter til-
buddene kan afkreeves en hgjere tilsynstakst, hvis socialtilsynet treeffer afggrelse
om skeerpet tilsyn.

Da der er tale om en afggrelse, kan den paklages efter den foresldede § 15.

Til stk. 3

| bestemmelsens stk. 3 foreslas det, at et socialtilsyn kan treeffe afgarelse om at
udstede pabud til et tilbud, hvis overholdelse kan gares til en betingelse for fortsat
godkendelse, og at tilsynet kan knytte frister til et pabud.

Muligheden for at givet et tilbud et pabud er reserveret til de tilfaelde, hvor forhol-
dene i et tilbud ikke er sa grelle, at tilbuddets godkendelse bar inddrages akut, men
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hvor der alligevel er behov for tiltag i tilbuddet, for at tilbuddet fortsat kan godken-
des til malgruppen. Det kan for eksempel veere i tilfeelde, hvor en veesentlig andel
af medarbejderne er fratradt, og hvor de tilbagevaerende medarbejdere ikke kan
forventes at lgse opgaven alene, enten fordi de er for fa, eller fordi tilbuddet ikke
leengere besidder de forngdne kompetencer til at handtere den malgruppe, som
tilbuddet er godkendt til. Pabuddet kan da ga pa at fa ansat de relevante medar-
bejdere. Et andet eksempel veere, at et tilbud har uforholdsmaessig mange magt-
anvendelser. Socialtilsynet kan da gives tilbuddet et pabud om at tilvejebringe en
handlingsplan for at undga ungdig magtanvendelse i fremtiden og om relevant
efteruddannelse af medarbejderne.

Da det vil blive offentliggjort pa Tilbudsportalen, at tilbouddet har faet et pabud, og
hvad dette bestér i, og da det kan have stor betydning for tilbuddets mulighed for at
seelge pladser, indtil pabuddet ikke leengere er geeldende, bgr tilbuddet som ud-
gangspunkt have haft mulighed for at rettet op pa forholdene, far der traeffes afge-
relse om pabud. Der kan dog veere tilfeelde, hvor de underliggende forhold er til-
straekkeligt alvorlige, eller hvor tilbuddet ikke har vist vilje til at rette op, at en afge-
relse ma treeffes straks.

Det ma forudsaettes, at et pabud er af en karakter, som giver tilbuddet mulighed
eller vilje til at efterkomme det. Hvis ikke det er tilfeeldet, bar det i stedet overvejes,
om der skal treeffe afggrelse om at treekke godkendelsen tilbage.

Laengden af en evt. frist for at efterleve et pabud skal fastseettes ud fra de konkrete
forhold, som har givet anledning til pAbuddet. Hvis der for eksempel er tale om, at
en medarbejder har begéet seksuelle overgreb mod beboere i tilbuddet kan pa-
buddet g& p4, at denne medarbejder ikke ma veere i tilbuddet. Et sddant pabud kan
efterleves straks, og fristen kan saettes herefter. Et pabud om anszaettelse af med-
arbejdere med bestemte kompetencer kan — afhaengigt hvor alvorligt fraveeret af de
forngdne kompetencer er — fastsaettes med en laengere frist.

Manglende overholdelse af et pabud kan enten fare til, at godkendelse af tilbuddet
tilbagekaldes, eller at godkendelsen af tilbuddet, for eksempel mht. malgruppe,
gendres i overensstemmelse med, hvad de faktiske forhold i tilbuddet tilsiger. Et
pabud er en afgarelse og kan derfor paklages efter de almindelige regler i retssik-
kerhedslovens kapitel 10. Jf. herom ogsa de seerlige bemaerkninger til den foresla-
ede § 14.

Til stk. 4

Det foreslas, at social- og integrationsministeriet far hjemmel til at fastszette naer-
mere regler om, hvornar skeerpet tilsyn skal iveerksaettes, og hvornar pabud skal
gives. Vurderingen af, hvornar der skal iveerkseettes skeerpet tilsyn med et tilbud,
og i hvilke tilfeelde, der skal gives et pabud, skal ses i teet sammenhaenge med den
kvalitetsmodel, som Socialstyrelsen skal udarbejde til vurderingen af tilbuddene.

Tilg§9
Til stk. 1
Det foreslas i stk. 1, at socialtilsynene arligt skal udarbejde en arsrapport om kvali-
teten af tilbuddene. Arsrapporten kan skal bl.a. indga i draftelserne om den ram-
meaftale op pa det sociale omrade og det almene eeldreboligomrade, som arligt
indgas mellem kommunalbestyrelserne i regionen og regionsradet.

Til stk. 2

Social- og integrationsministeren bemyndiges til at fastsaette naermere regler om,
hvilke forhold der skal redegeres for i arsrapporten af socialtilsynet. Bemyndigel-
sen vil bl.a. blive udmentet i krav om, at arsrapporten indeholder statistiske oplys-
ninger om socialtilsynets sagsbehandlingstider, tilsynstakster, antallet af tilsyn her-
under skeerpede tilsyn, antallet af pabud i aret, antallet af tilbagekaldelser af god-
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kendelser mv. Endvidere vil der blive stillet krav om, at der redeggres for den ge-
nerelle kvalitet i tilbuddene, herunder den faglige og organisatoriske udvikling i
tilbuddene, udvalgte fokuspunkter for aret og evt. socialtilsynets anbefalinger for
udviklingen i tilbuddene inden for regionen fremover.

Til § 10

Til stk. 1

Det foreslas i bestemmelsens stk. 1 at indfare en pligt for socialtilsynene til at un-
derrette de kommuner, som har ansvar for de enkelte borgeres ophold i tilbuddet i
henhold til lov om social service, jf. 88 9-9 b i retssikkerhedsloven , hvis socialtilsy-
net oplever bekymrende forhold i et tilbud, og nar en sadan underretning vurderes
at veere relevant. Det kan for eksempel vaere ved oplysninger om, at der er forhold
i tilbuddet, som har medfart, at socialtilsynet farer et skeerpet tilsyn med tilbuddet.

Oplysninger, som indgar i en underretning fra socialtilsynet til borgerens opholds-
kommune, vil ofte omhandle generelle forhold i tilbuddet, men kan ogséa vaere op-
lysninger om borgerens rent private forhold.

Kravet om, at en oplysning skal veere relevant betyder, at socialtilsynet alene skal
underrette de opholdskommuner for borgere i tilbuddet, som oplysningerne er rele-
vante for. Der kan veere tale om generelle oplysninger — som for eksempel at til-
buddet er sat under skeerpet tilsyn — som kan veere relevant for alle kommuner, der
anvender tilbuddet. Men det kan ogsa veere oplysninger, som alene er relevante
for bestemte kommuner, for eksempel om problemer i en bestemt afdeling af et
tilbud.

Det overordnede formal med bestemmelsen er saledes at sikre, at den viden, som
socialtilsynet har om et tilbud, tilgar borgerens opholdskommuner, sa denne kom-
mune kan tage hgjde for disse forhold i forbindelse med det personrettede tilsyn.
Oplysninger kan kommunen anvende til at vurdere, hvorvidt borgeren er placeret i
det rette tilbud.

Hvis den anbringende kommune matte modtage personfalsomme oplysninger fra
socialtilsynet efter bestemmelsen, skal den anbringende kommune vurdere, om
der er grundlag for at orientere borgeren herom efter de almindelige regler om
oplysningspligt i persondatalovens 88§ 28-31.

Til§ 11

Til stk. 1

Det foreslas i bestemmelsens stk. 1, at socialtilsynet skal etablere mulighed for, at
et tilbuds personale, beboere, pararende og andre kan henvende sig anonymt til
socialtilsynet om bekymrende forhold i tilbuddet.

Efter bestemmelsen skal socialtilsynet som minimum have et telefonnummer og en
e-postadresse seerskilt hertil. Socialtilsynet bar som led i tilsynsbesggene med
tilbbuddene oplyse om muligheden for at rette henvendelse til socialtilsynet.

Forslaget skal sikre tilsynet det bredest mulige oplysningsgrundlag for varetagel-
sen af tilsynsopgaven. Samtidig skal ordningen give borgere, pargrende, ansatte
og andre, der er i daglig kontakt med tilbuddet, sikkerhed for, at de ved, hvor de
kan rette henvendelse, hvis de oplever en ubehagelig tone eller andre uhensigts-
maessigheder i et tilbud.

Samtidig foreslas det, at socialtilsynet skal oplyse beboere og ansatte om mulighe-
den for at rette henvendelse til socialtilsynet.
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Til stk. 2

Det foreslas i bestemmelsens stk. 2, at myndigheder og personer, der udaver op-
gaver efter stk. 1, samt enhver der i gvrigt yder bistand hertil, er underkastet reg-
lerne om tavshedspligt efter straffelovens 88 152-152 f. Bestemmelsen skal sikre,
at tavshedspligt efter straffeloven geelder for kommunalbestyrelsen, socialtilsynets
medarbejder og personer der udgver bistand til de nsevnte. Som for gvrige offent-
ligt ansatte, ma de naevnte personer ikke videregive eller udnytte fortrolige oplys-
ninger, som de som led i deres arbejde er eller bliver bekendt med. Der er ved
overtraedelse af straffelovens 8§ 152-152 f fastsat straf for overtreedelse af be-
stemmelserne. Der undtages dog for oplysninger, som myndigheden er forpligtet til
at videre efter lovforslagets § 12, jf. neermere herom nedenfor under bemeaerkninger
til § 12.

Til stk. 3

Det foreslas i bestemmelsens stk. 3, at socialtilsynet ikke over for opholdsstedet
eller botilbuddet eller andre ma oplyse, at socialtilsynet har modtaget en klage, jf.
stk. 1, jf. dog § 12 om videregivelse af oplysninger. Bestemmelsen udvider den
almindelige tavshedspligt efter forvaltningsloven og straffeloven og falger saledes
de geaeldende bestemmelser for Arbejdstilsynet efter lov om arbejdsmiljg § 79.

Bestemmelsen skal sikre en ansat, en beboer eller andre, som klager til socialtilsy-
net over forhold pa et botilbud eller et opholdssted m.v., mod, at socialtilsynet vide-
regiver oplysninger om klagen til f.eks. botilbuddet eller opholdsstedets leder m.v.
Bestemmelsen giver saledes henvenderen total anonymitet. Socialtilsynet ma sa-
ledes som fglge af den saerlige tavshedspligtsregel ikke over for ledere m.v. af
botilbuddet eller opholdsstedet m.v. oplyse, at tilsynet har modtaget en klage, |f.
stk. 1.

Den foreslaede bestemmelse er udarbejdet efter de tavshedspligtsbestemmelser,
der findes i lov om arbejdsmiljg § 79, som udvider den almindelige tavshedspligt
efter forvaltningsloven og straffeloven, s& henvender sikres den maksimale ano-
nymitet ved henvendelse om klager til Arbejdstilsynet over arbejdsmiljgforhold pa
virksomheder. Lov om arbejdsmiljg § 79 sikrer saledes den ansatte mod, at Ar-
bejdstilsynet videregiver oplysninger om klagen til arbejdsgiver eller dennes re-
preesentant og sikrer sdledes den ansattes total anonymitet ved henvendelse.

Beskyttelsen mod videregivelse af oplysninger omfatter klager, som kommer fra
den i stk. 1 naevnte personkreds. Bestemmelsen omfatter oplysninger om klagens
indhold, oplysninger som identificerer klageren, oplysninger om, at der er klaget,
og oplysninger om, at et tilsynsbesgg foretages som falge af en klage.

| relation til almindelige tilsynsopgaver betyder bestemmelsen, at socialtilsynets
medarbejdere ikke ma oplyse, om et tilsynsbesgg foretages som falge af en klage,
eller at socialtilsynet har modtaget en klage. En anmodning om sadanne oplysnin-
ger behandles i givet fald efter reglerne i forvaltningsloven, offentlighedsloven og
persondataloven.

Hvis et opholdssted eller et botilbud m.v. anmoder om aktindsigt i en klagesag,
afggres sagen normalt efter forvaltningslovens 88 9 og 15, idet et opholdssted eller
et botilbud m.v. i tilfzelde, hvor der er klaget over forhold pa stedet, ma veere part i
en evt. klagesag. Efter § 9, stk. 2, begreenser bestemmelser om tavshedspligt for
personer, der virker i offentlig tieneste eller hverv, ikke pligt til at give aktindsigt
efter forvaltningsloven. | lighed med arbejdsmiljglovens § 79, stk. 2, ma den fore-
slaede bestemmelses betydning ved en parts gnske om aktindsigt imidlertid tillseg-
ges betydning ved afgarelsen efter forvaltningslovens § 15, stk. 1, saledes at botil-
buddet eller opholdsstedet m.v. kan naegtes aktindsigt i den pageeldende tilsyns-
sag med hensyn til en klage.

En anmodning om aktindsigt fra andre end parter kan med forslaget afvises umid-
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delbart af socialtilsynet pa grundlag af offentlighedslovens § 14, med henvisning til
lov om social tilsyn § 10, stk. 3.

Ved klage over socialtilsynets afggrelser, jf. 8 14, sendes hele sagen inklusiv en
evt. anonym henvendelse til klageindsatsen. | forbindelse med oversendelsen skal
socialtilsynet dog ggre klageinstansen opmaerksom p4, at socialtilsynet har tavs-
hedspligt om oplysninger indkommet pa baggrund af § 10 og de seerlige tavsheds-
pligtsregler, hvilke klageindsatsen ligeledes skal respektere.

Endelig finder persondatalovens regler om oplysningspligt efter § 29, stk. 1, og
indsigtsret efter § 31, stk. 1, anvendelse, nar kommunen har registreret en klage
over en personligt ejet virksomhed eller et mindre ejet interessentskab, hvor inte-
ressenterne er fysiske personer. Persondatalovens § 30, stk. 1 og 2, giver dog
mulighed for at fravige 88 19, stk. 1, og 31, stk. 1, nar den registreredes interesse i
at f& kendskab til oplysninger efter en konkret vurdering findes at burde vige for
afgagrende hensyn til private interesser eller kontrol-, tilsyns-, eller reguleringsop-
gaver. Det skal i den forbindelse vurderes, om oplysningspligten og indsigtsretten
viger helt eller alene udskydes, indtil sagen er neermere undersggt. Det vurderes i
den forbindelse, at beskyttelsen af klagers anonymitet ofte er vanskelig at afgraen-
se tidsmaessig. Ved afgarelse efter § 30, stk. 1 og 2, ma den foreslaede § 10, stk.
3, ligeledes tillaegges betydning.

Til § 12

Til stk. 1

Den foreslaede bestemmelses stk. 1 fastslar, at de tiloud, som s@ger om godken-
delse efter den foreslaede § 5, skal give socialtilsynet de faglige og gkonomiske
oplysninger om tilbuddet, som socialtilsynet anmoder om til brug for vurdering af
ansggningen.

Tilbuddet skal udlevere al information til tilbuddet, som er relevant for tilsynets vur-
dering af tilbuddet ud fra de opstillede kvalitetsindikatorer. Det er ikke muligt at lave
en udtgmmende liste, da der kan veere tale om mange og forskelligartede oplys-
ninger. Det kan for eksempel veere indhentelse af de ansattes straffeattester, do-
kumentation for medarbejdernes kompetencer, dokumentation for, at tilbuddets
bygninger er godkendt til beboelse m.v.

Hvis et tilbud ikke gnsker at udlevere de oplysninger, som en socialtilsynet anmo-
der dem om, kan socialtilsynet tilleegge det processuel skadevirkning og overveje,
hvorvidt undladelsen af at udlevere oplysningerne skal fa betydning for tilsynsin-
tensiteten eller for godkendelsen af tilbuddet.

Til stk. 2, nr. 1

Det forslas, at tilbud, som er godkendt efter § 5, har pligt til af egen drift at give
tilsynet oplysninger om vaesentlige aendringer i forhold til godkendelsesgrundlaget.
Det kan for eksempel veere oplysninger om uventede aendringer i gkonomien, fra-
gangen af ngglemedarbejdere eller flere medarbejdere eller andet, som kan veere
relevant i forhold til socialtilsynets vurdering af tilbuddet.

Til stk. 2, nr. 2

Det forslas, at tilbud, som er godkendt efter § 5, efter anmodning skal give det so-
cialtilsyn, som har godkendt tilbuddet, oplysninger om, hvilke kommuner, hvilke
kommuner der har ansvar for at yde hjeelp til borgere, der har ophold i tilbuddet, jf.
retssikkerhedslovens §8 9-9 b. Oplysningerne skal bl.a. anvendes til, at socialtilsy-
net kan udfare sin pligt efter den foreslaede § 8, stk. 1, nr. 3, om underretning af de
anbringende kommuner i seerlige tilfeelde og til, at socialtilsynet kan indhente op-
lysninger fra de anbringende kommuner efter den foreslaede § 7, stk. 2, nr. 3.

Til stk. 2, nr. 3
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Det forslas, at tilbud, som er godkendt efter § 5, efter anmodning skal give socialtil-
synene de oplysninger, som er ngdvendige for, at socialtilsynet kan udfare det
Ilgbende driftsorienterede tilsyn. Der henvises i gvrigt til de specielle bemaerkninger
til § 12.

Til stk. 3

Det forslas i bestemmelsens stk. 3, at tilbud omfattet af § 4, stk. 1, nr. 2-3, som er
godkendt efter § 5 — dvs. alle omfattede tilbud undtaget plejefamilier og kommuna-
le plejefamilier - far pligt til arligt at afgive naermere bestemte oplysninger om til-
buddets virksomhed i en arsrapport. Der kan dels veere tale om oplysninger, som
tilsynet skal anvende som en del af deres grundlag for Igbende at vurdere, om det
enkelte tilbud opfylder betingelserne for at veere godkendt, jf. forslagets § 7, dels
oplysninger, som kan indga pa Tilbudsportalen og dermed blive en del af grundla-
get for kgberkommunernes beslutning om valg af konkret tilbud.

Der vil bade vaere tale om oplysninger i form af gkonomiske nggletal, samt om
oplysninger, der illustrerer den faglige udvikling, personaleudskiftning m.v.

Kravene til tilbuddenes arsrapport vil variere efter tilbuddenes karakter, sa der for
eksempel ikke vil blive stillet samme krav til plejefamiliers afrapportering som til
dggntilbuds.

Formalet med &rsrapporterne er dels, at socialtilsynene kan anvende oplysninger-
ne i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn til vurdering af, om tilbuddet opfyl-
der de opstillede krav dels, at kommuner, der overvejer at indgd aftaler med det
enkelte tilbud far relevante oplysninger om gkonomi, personaleforhold mv, som
kan styrke deres beslutningsgrundlag.

Til stk. 4

Med forslaget far social- og integrationsministeren hjemmel til at fastsaette naerme-
re regler om kravene til tilbuddenes oplysningspligt efter forslagets § 12, stk. 1-3,
herunder om indholdet i og gvrige krav til arsrapporten. Med denne hjemmel vil
social- og integrationsministeren kunne udnytte de erfaringer, som socialtilsynene
lgbende far, til at malrette oplysningskraven med henblik pa at minimere ressour-
ceforbruget i forbindelse med tilbuddenes opfyldelse af kravene og gge veerdien af
oplysningerne for socialtilsynet og for kommunerne.

Til § 13
Til stk. 1
Det foreslas i bestemmelsens stk. 1, at tilbud, der skal godkendes som generelt
egnede, skal udarbejde et budget, som skal godkendes af socialtilsynet. Budgettet
danner grundlag for bl.a. beregningen af taksterne, og har dermed betydning for
den pris, som de visiterende kommuner skal betale, nar de visiterer borgere til
tilbuddet. Det er derfor vigtigt, at der fortsat som led i socialtilsynet foretages god-
kendelse af tilbuddets samlede budget, sa det sikres, at tilbuddet fortsat er gkono-
misk baeredygtigt og at tilbuddets midler anvendes efter hensigten.

Bestemmelsen svarer til geeldende regler i forhold til private tilbud, der skal god-
kendes som generelt egnede.

Til stk. 2.

Det foreslas i bestemmelsens stk. 2, at der for tiloud, der indgar i koncerner eller
koncernlignede konstruktioner, skal udarbejdes dels budget for det enkelte tilbud
dels for den samlede koncern. Koncernregnskabet skal sikre overblik over penge-
strammene mellem koncernens enkelte dele.

Til stk. 3

Det foreslas, at social- og integrationsministeren far hjemmel til at fastsaette nzer-
mere regler om tilbuddenes udarbejdelse og godkendelse af budget og regnskab.
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Til § 14

Til stk. 1

Det foreslas i bestemmelsens stk. 1, at alle tilbud skal have deres regnskaber revi-
deret af en godkendt revisor, samt at det understreges i loven, at revisor skal fore-
tage bade gkonomisk og forvaltningsrevision i overensstemmelse med god offent-
lig revisionsskik.

Kommunalbestyrelsen antager kommunens revision, der skal godkendes af ved-
kommende statsforvaltning, jf. kommunestyrelseslovens § 42.

Regionsradet antager regionens revision, der skal godkendes af vedkommende
statsforvaltning, jf. regionslovens § 28.

Bestemmelsen svarer til gaeldende regler i forhold til revision af arsregnskaber for
private tilbud, der skal godkendes som generelt egnede.

Til stk. 2

Der foreslas at praecisere i bestemmelsens stk. 2, at revisors revision skal omfatte
bade finansiel revision og forvaltningsrevision. Dette svarer til reglerne, som de er
geeldende i dag.

Til stk. 3

Som nyt foreslas det i bestemmelsens stk. 3, at revisor far en lovfaestet pligt til at

oplyse socialtilsynet om forhold, revisionen er blevet opmaerksomme pa, som kan
have betydning for tilsynets vurdering af, om tilbuddet fortsat opfylder betingelser-
ne for at veere godkendt.

Til stk. 4

Det foreslas i bestemmelsens stk. 4, at social- og integrationsministeren far hjem-
mel til at fastsaette naermere regler om revisors rolle og opgaver evt. i en revisions-
instruks.

Til § 15

Det foreslas, at alle socialtilsynenes afggrelser efter loven omfattes af de alminde-
lige klageregler pa det sociale omrade i retssikkerhedslovens kapitel 10.

Efter § 28 i bekendtgarelse om Tilbudsportalen samt om godkendelse af og tilsyn
med visse private tilbud har det hidtil kun veeret afggrelser om godkendelse af til-
bud som generelt egnede, der kan indbringes for det sociale naevn. Der er sdledes
tale om en udvidelse af tilbuddenes muligheder for at paklage afgarelser pa dette
omrade. F.eks. kan et tilbud nu ogsa paklage en afgarelse om godkendelse af
tilbuddets budget.

Udover muligheden for klage over de konkrete afggrelser er socialtilsynenes vare-
tagelse af godkendelses- og tilsynsopgaven underlagt de almindelige kommunal-
retlige regler. Det indebaerer blandt andet, at statsforvaltningerne farer tilsyn med
de ansvarlige kommunalbestyrelsers overholdelse af de regler, der seerligt geelder
for offentlige myndigheder, i det omfang der ikke er en anden klage- eller tilsyns-
myndighed, der kan tage stilling til den pageeldende sag.

Det bemaerkes i den forbindelse, at klager over socialtilsynets afggrelser som ud-
gangspunkt ikke har opseettende virkning.

Til § 16
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Det foreslds med bestemmelsen, at der gives adgang til, at de enkelte tilbud, uden
beboerens samtykke, videregiver de oplysninger til socialtilsynet, som er ngdven-
dige for tilsynets udfarelse.

Bestemmelsen skal bl.a. ses i sammenhaenge med den foresldede § 12, som om-
handler tilbuddenes oplysningspligter over for socialtilsynene.

Til § 17

| § 17 foreslas det, at social- og integrationsministeren kan fastsaette neermere
regler om kommunikationen mellem socialtilsynene, tilbuddene, kommunerne,
regionerne og Socialstyrelsen. Ministeren kan i denne forbindelse fastseette regler
om, at kommunikationen skal forega digitalt og om anvendelse af bestemte it-
systemer, saerlige digitale formater og digital signatur eller lignende. Ministeren kan
endvidere fastseette regler om at undtage tilbud helt eller delvis fra digital kommu-
nikation, nar saerlige omsteendigheder taler for det.

Formalet med bestemmelsen er at rationalisere og effektivisere kommunikationen
mellem socialtilsynet og tilbuddene, kommunerne og regionerne. Den digitale
kommunikation i forbindelse med samarbejdet p& omradet vil blive sggt integreret
med indberetningen og udnyttelsen af oplysningerne i Tiloudsportalen.

Til 8 18

Stk. 1

Efter servicelovens 8 14 samler og formidler social- og integrationsministeren op-
lysninger om kommunale, regionale og private dag- og dggntilbud i en landsdaek-
kende oversigt, Tilbudsportalen. Kun tilbud, som er registreret i Tilbudsportalen,
kan indgd i kommunalbestyrelsens forsyning. Efter 88 7-8 i serviceloven skal kom-
munalbestyrelsen og regionsradet give oplysninger om tilbuddene til Tilbudsporta-
len.

Det foreslas i bestemmelsens stk. 1, at socialtilsynet skal indberette oplysninger

til Tilbudsportalen om de tilbud, som er omfattet af socialtilsynet, jf. forslagets § 4,
stk. 1, herunder om godkendelse af tilbuddet om tilbuddets aktuelle status i forhold
til godkendelsen, herunder oplysning om eventuelle vilkar og pabud, og om resulta-
terne af udfart tilsyn med et tilbud, herunder skriftlige tilsynsrapporter.

Indberetningen af de faktiske oplysninger om tilbuddene udfgres i praksis i vidt
omfang pa den made, at det enkelte tilbud selv indtaster oplysningerne om tilbud-
det direkte i Tilbudsportalen, hvorefter den ansvarlige myndighed har ansvaret for
at godkende det indberettede.

Til stk. 2

Det foreslas, at social- og integrationsministerens bemyndiges til at fastseette
naermere regler om indberetningerne efter stk. 1. Det er tanken at udbygge infor-
mationerne i Tilbudsportalen for at understgtte arbejdet med at fremme en hgj og
ensartet kvalitet i sociale tilbud.

Til § 19
Til stk. 1
Det foreslas i bestemmelsens stk. 1, at socialtilsynet finansieres dels objektivtaf de

kommuner, hvor det pageeldende socialtilsyn har ansvaret for godkendelse og
tilsyn, dels ved fastseettelse af omkostningsbaserede takster.
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Takster og objektiv finansiering fastsaettes af socialtilsynet for et ar ad gangen pa
baggrund af budgettet for varetagelse af funktionen som socialtilsyn. Finansierin-
gen drgftes hvert ar i forbindelse med indgaelse af styringsaftalen som led i ram-
meaftalerne pa det sociale omrade og det almene aldreboligomrade, jf. servicelo-
ven § 6. Tilsynstaksterne er dog ikke en del af styringsaftalen, som er aftalebase-
ret.

Til stk. 2

Det foreslas i stk. 2, at den del af socialtilsynets opgaver, der vedrgrer godkendel-
se af og tilsyn med generelt godkendte plejefamilier og kommunale plejefamilier
finansieres objektivt af de kommuner, hvor det pageeldende socialtilsyn har ansva-
ret for godkendelse og tilsyn, pa baggrund af andel af 0-22 arige i kommunen.

Til stk. 3

Det foreslas i stk. 3, at der for sociale tilbud, som naevnt i forslagets § 4, stk. 1, nr.
2, og for hjeelp og statte efter servicelovens 88 83-87, 97, 98 og 102 som naevnt i
forslagets § 4, stk. 1, nr. 3, fastseettes separate takster for henholdsvis godkendel-
se og tilsyn.

Taksterne skal differentieres efter tilbuddenes starrelse, hvilket betyder, at det fra
centralt hold vil blive fastsat, at der skal fastseettes takster for hver af et antal stor-
relseskategorier defineret ud fra antallet af pladser i tilbuddet.

Derudover skal taksterne differentieres efter tilsynet intensitet, hvilket blandt andet
vil sige, at der skal fastseettes en seerlig, forhgjet takst, nar der er truffet afgarelse
om skeerpet tilsyn.

Til stk. 4

Det foreslas i stk. 4, at social- og integrationsministeren far bemyndigelse til at
fastseette naermere regler om beregning og opkraevning af takster mv. Bemyndi-
gelsen vil bl.a. blive anvendt til at uddybe reglerne som beskrevet ovenfor under
stk. 1-4.

Til 8 20

Til stk. 1

Den foreslaede bestemmelse i stk. 1 oplyser om Socialstyrelsens saerlige rolle i
forhold til kommunerne i forbindelse med opgaver omfattet af denne lov. Det fore-
slas saledes, at Socialstyrelsen lgbende skal falge praksis i socialtilsynene, herun-
der ved at foretage stikpragver. Socialstyrelsen skal desuden understgtte udfarel-
sen af godkendelses- og tilsynsopgaven med relevant vejledning og materiale m.v.
Socialstyrelsen udarbejder en arlig rapport om udfgrelsen af socialtilsynet i kom-
munerne.

Socialstyrelsen har ikke befgjelser i forhold til socialtilsynene. Hvis styrelsen som
led i sit virke bliver opmaerksom pa uhensigtsmaessigheder i udfgrslen af godken-
delses- og tilsynsopgaven, kan styrelsen rette henvendelse til det pageeldende
socailtil, social- og integrationsministeriet, der har det overordnede ressortansvar
for omradet eller underrette det kommunale tilsyn i statsforvaltninger.

Til stk. 2

Det foreslas i bestemmelsens stk. 2, at socialtilsynene p& anmodning fra Socialsty-
relsen skal tilvejebringe og indsende de oplysninger, som Socialstyrelsen anmoder
om. Socialstyrelsen har ikke adgang til oplysninger om enkeltpersoner rent private
forhold i videre omfang, end hvad der fglger de almindelige persondataretlige reg-
ler. | det omfang personfglsomme oplysninger indgar i materiale, som styrelsen
matte anmode et socialtilsyn om, skal socialtilsynet derfor som udgangspunkt
overstrege disse oplysninger.
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Til§21
Det foreslas, at loven traeder i kraft den 1. november 2013.

Dette indebeerer, at de udpegede kommunalbestyrelser, jf. forslagets § 2, fra den-
ne dato overtager det fulde ansvar for at godkende og fare tilsyn med tilbuddene i
medfgr af denne lov, og at tilbuddene herefter skal opfylde de betingelser, som er
angivet i loven, jf. dog § 22.

Til § 22

Til stk. 1

Det fglger af den foresldede bestemmelse i stk. 1, at tilbud, som er omfattet af
lovens § 4, og som var optaget pa Tilbudsportalen ved lovens ikrafttraeden, skal
godkendes efter reglerne i denne lov inden 1. januar 2016. Det samme geelder for
tilbud som naevnt i § 4, stk. 1, nr. 3, som indgik i den kommunale forsyning ved
lovens ikrafttreeden.

Bestemmelsen indeholder saledes bade en frist for, hvornar socialtilsynene, skal
have gennemgaet alle de eksisterende tilbud, for hvornar godkendelser foretaget
for lovens ikrafttraeden bortfalder og for, hvornar tilbud skal have en godkendelse
efter de nye regler som betingelse for at indga i den kommunale forsyning.

Eksisterende tilbud, der er omfattet af et krav om godkendelse efter geeldende
regler

Bestemmelsen indebeerer for det fgrste, at tilbud, som var godkendt fgr lovens
ikrafttraeden 1. november 2013, skal nygodkendes efter de foreslaede regler.

Godkendelsen skal — for de fleste tilbud — foretages af en anden myndighed end
tidligere og ud fra et eendret bedgmmelsesgrundlag. Det betyder, at der vil vaere
tilbud, som tidligere er blevet godkendt, men som ikke kan godkendes efter de nye
regler.

Der kan veere eksempler pa plejefamilier, som for ar tilbage har faet en godkendel-
se som generelt egnede, og pa den baggrund har bgrn anbragt hos sig. Der kan
veere tale om familier, som i dag pa grund af udviklingen pa omradet ikke ville veere
godkendt, men hvor kommunen har valgt at viderefare godkendelsen alligevel,
fordi der maske er anbragt et barn i familien gennem en lzengere periode, og hvor
kommunen vurderer, at barnets tilknytning til familien i det konkrete tilfeelde vejer
tungere end plejefamiliens generelle kompetencer.

Det er derfor vigtigt, at de anbringende kommuner foretager en vurdering af, om
der er plejefamilier, som skal godkendes som konkret egnende pa grund af pleje-
barnets seerlige tilknytning til dem. Den anbringende kommune skal altid foretage
en afvejning af, om barnets tilknytning til plejefamilien vejer tungere end plejefami-
liens mangel pa generelle kompetencer som plejefamilie. Der henvises i gvrigt til
den foreslaede § 66 a, stk. 2 og 3, i i det samtidigt fremsatte forslag om konse-
kvensaendringer som fglge af lov om socialtilsyn mv.

Tilbud omfattet af bestemmelsen, som ikke efter 1. januar 2016, er blevet godkendt
i medfar af den foreslaede § 6, ma ikke indga i den kommunale forsyningsforplig-
telse.

Formalet med det driftsorienterede tilsyn med tilouddene er at foretage en vurde-
ring af, hvorvidt tilbuddet fortsat opfylder de faglige og gkonomiske betingelser for
godkendelse, jf. den foresldede § 8, stk. 1. | perioden frem til 1. januar 2016, kan
der sdledes veere tilbud, som der skal fares tilsyn med, men som ikke er godkendt
efter de nye regler.
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Tilsynet med disse tilbud skal derfor have fokus pa at falge op pa, at tilbuddet op-
fylder de betingelser for godkendelsen, som er opstillet i tilbuddets eksisterende
godkendelse. Tilsynet svarer til det tilsyn, som kommunerne i dag skal foretage
efter den geeldende § 148 a i serviceloven. Tilsynet bgr desuden have fokus pa at
forberede tilbuddet til at kunne leve op til de nye krav til godkendelse, som tilbud-
det skal opfylde ved nygodkendelse inden 1. januar 2016.

Eksisterende tilbud, der ikke er omfattet af et krav om godkendelse efter gaeldende
regler

De tilbud, som er omfattet af loven, jf. § 4, og som der ikke fgr 1. november 2013,
var krav om skulle godkendes (dvs. alle de kommunale og regionale tilbud, herun-
der dggninstitutioner for bagrn og unge, jf. servicelovens 88 66, nr. 6, samt leenge-
revarende botilbud til voksne, jf. servicelovens § 108, kvindekrisecentre mv., jf.
servicelovens § 109 og forsorgshjem, jf. servicelovens § 110, og stgtte i almene
boliger) skal godkendes inden 1. januar 2016. Efter denne dato vil disse tilbud ikke
kunne indgé i den kommunale forsyning, og dermed modtage borgere, uden en
godkendelse.

Tilsynet med eksisterende tilbud i perioden 1. november 2013 til 1. januar 2016
Fra reformens ikrafttreeden 1. november 2013 skal socialtilsynene have godkendt
tilbud omfattet af reformen inden 1. januar 2016. Godkendelserne vil ske Igbende i
denne periode, og der vil derfor veere tilbud, som indgar i den kommunale forsy-
ning, og som der derfor skal fare tilsyn med, men som endnu ikke er godkendt
efter de nye regler. For tilbud omfattet af lovens § 4 vil det vaere socialtilsynene,
som skal fare dette tilsyn.

Tilsynet med disse tilbud svarer frem til godkendelse efter de nye regler til det
driftsorienterede tilsyn med tilbuddene, som kommunerne i dag skal foretage med
alle tilbud efter servicelovens § 148 a. For tilbud, der tidligere var krav om en god-
kendelse af, er der en gammel godkendelse, som der kan tages udgangspunkt i.

Tilsynet bar desuden have fokus pa at forberede tilouddet til at kunne leve op til de
nye krav til godkendelse, som tilbuddet skal opfylde ved nygodkendelse inden 1.
januar 2016.

Til stk. 2

Det fremgar af den foreslaede bestemmelses stk. 2, at socialtilsynets forpligtelse til
at fgre driftsorienteret tilsyn og tilbuddenes tilsvarende forpligtelse traeder i kraft
ved lovens ikrafttreeden uanset, om det enkelte tilbud har veeret igennem en god-
kendelse efter stk. 1. det geelder dog ikke for tilbud efter forslagets § 4, stk. 1, nr. 3,
hvor socialtilsynets pligt til at fgre driftsorienteret tilsyn farst treeder i kraft, nar soci-
altilsynet efter forslagets 8§ 4, stk. 2, har truffet afggrelse om, at det konkrete tilbud
er omfattet af lov om socialtilsyn. Indtil da, er det konkrete tilbud underlagt den
stedlige kommunalbestyreles driftsorienterede tilsyn, i det omfang, det tidligere har
veeret tilfeeldet.

Det foreslas desuden, at i perioden fra lovens ikrafttraeden 1. november 2013, til
alle tilbud skal veere godkendt efter de nye regler 1. januar 2016, erstatter den
besigtigelse, som ma foretages i forbindelse med godkendelsen det ordinzere arli-
ge tilsynsbesgg med tilbuddet, jf. forslagets § 7, stk. 3, i det ar, hvor godkendelsen
finder sted. Dette betyder, at hvis et tilbud godkendes i april 2014, er der ikke krav
om et ordineert tilsynsbesgag i perioden maj 2014 til april 2015.

Begrundelsen herfor er, at der ved godkendelsen foretages en indgaende under-
sggelse og vurdering af tilbuddet. Der er dog alene tale om en undtagelse fra det
ordingere tilsyn. Hvis der i labet af perioden indgar oplysninger til kommunen om
bekymrende forhold i tilbuddet, skal tilsynet altid tilrettelsegge tilsynet herefter, her-
under ved besgg i tilbuddet.

Side 51 af 53



Godkendelsen af nye tilbud

Bestemmelsen tager alene sigte pa tilbud, som var optaget pa Tiloudsportalen far
lovens ikrafttreeden 1. november 2013. @vrige tilbud, som sgger godkendelse efter
den foreslaede § 5, skal godkendes som normalt, inden for den tidsramme, som
socialtilsynet fastsaetter for varetagelsen af socialtilsynsopgaven2.

Til § 23

Til stk. 1

Det foreslas i stk. 1, at ansatte i den enkelte region eller i de enkelte kommuner i
regionen, hvis de udelukkende eller overvejende er beskaeftiget med varetagelse
af de opgaver i relation til godkendelse og driftsorienteret tilsyn med sociale dagn-
tilbud m.v., overfgres til de kommuner, som efter forslagets § 2, stk. 2, far ansvaret
for socialtilsyn. Det er i den forbindelse ikke afgarende, pa hvilket grundlag, f.eks. i
henhold til kollektiv overenskomst, individuel aftale m.v., medarbejderens anseet-
telsesforhold hviler pa.

Bestemmelsen indebaerer, at medarbejdere, der varetager andre arbejdsfunktioner
med indirekte tilknytning til de opgaver, der med forslaget overfgres til de kommu-
ner der far ansvaret for socialtilsyn, ikke uden saerskilt aftale mellem den enkelte
kommune og den kommune der efter forslaget far ansvaret for socialtilsyn er blandt
de medarbejdere, der skal overfgres. Andre arbejdsfunktioner kan i den sammen-
heeng f.eks. vaere gkonomi, IT, HR, posthandtering, skanning og rengaring.

Med henblik pa& en afklaring af, hvilke medarbejdere der konkret skal overga til de
kommuner som med forslaget for ansvaret for socialtilsyn, jf. forslagets § 2, stk. 2,
forudsaettes dette afklaret i kommunerne sa tidligt som muligt fra lovforslagets ved-
tagelse. Et eventuelt opsigelsesvarsel fra kommunens side — som fglge af vaesent-
lige vilkarseendringer — skal treede i kraft over for en medarbejder, der overgar til
den kommune, som efter forslaget far ansvaret for socialtilsyn, efter lov om virk-
somhedsoverdragelse. Der henvises til bemeaerkningerne til den foreslaede be-
stemmelses stk. 2.

Til stk. 2

Det foreslas i stk. 2, at principperne i lov om virksomhedsoverdragelse finder an-
vendelse ved overdragelse af medarbejdere fra de enkelte kommuner til socialtil-
synet.

Ved at anvende principperne i virksomhedsoverdragelsesloven sikres alle over-
enskomstansatte flere ensartede rettigheder efter loven, herunder blandt andet at
de pagaeldendes anseettelsesvilkar skal viderefares usendret af den nye ansaettel-
sesmyndighed, i dette tilfeelde socialtilsynet som ny part. Ved at anvende princip-
perne virksomhedsoverdragelsesloven bliver pageeldende medarbejdere endvidere
omfattet af lovens seerlige bevisbyrderegler, der beskytter de ansatte mod usaglige
afskedigelser som fglge af opgaveoverfarslen.

Bestemmelsen preeciserer p& den anden side, at de overenskomstansatte m.fl. i de
kommuner, der efter forslagets § 2, stk. 2, far ansvaret for socialtilsyn, i det om-
fang, at der ikke i gvrigt foreligger sa vaesentlige vilkarseendringer for den enkelte
ansatte, at denne efter geeldende ansaettelsesretlig praksis ikke skal tale at lade
sig overfare til den kommune, der i regionen i falge forslagets § 2, stk. 2, far ansva-
ret for at godkende og fare driftsorienteret tilsyn med sociale dggntilbud m.v.

Efter almindelige ansaettelsesretlige regler beror det pa en konkret vurdering, i

hvilket omfang en stillingseendring, herunder en stillingseendring der indebaerer en
geografisk flytning, indebeerer en sddan vaesentlig sendring i ansaettelsesforholdet
for den ansatte, at denne ikke skal acceptere dette. Hvis dette er tilfaeldet, og hvis
den pageeldende tilkendegiver, at vedkommende ikke vil acceptere overflytningen,
ma kommunen enten flytte pageeldende til en anden passende stilling eller opsige
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denne med de rettigheder, der falger deraf, for eksempel en eventuel ret til fratrae-
delsesgodtgarelse efter funktiongerlovens § 2a.

Hvis en overenskomstansat medarbejder m.fl. ikke gnsker at overga til den kom-
mune i regionen, som efter forslaget far ansvaret for at godkende og fare driftsori-
enteret tilsyn med sociale dggntilbud m.v., selv om den pagaeldende ma tale det
efter principperne i lov om lsnmodtageres retsstilling ved virksomhedsoverdragel-
se, betragtes dette som en egen opsigelse fra medarbejderens side i forhold til
anseettelsen.
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UDKAST

Forslag
til
Lov om aendring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade og lov om forpligtende kommunale samarbejder
(Konsekvenseaendringer som fglge af lov om socialtilsyn mv.)

Social- og Integrationsministeriet
§1

I lov om social service, jf. lovbekendtggrelse nr. 810 af 19. juli 2012, som senest
aendret ved lov nr. 1380 af 23. december 2012 og ved lov nr. 1400 af 23. decem-
ber 2012, foretages falgende sendringer:

1.1 8 4 indseaettes som stk. 3 og 4:

”Stk. 3. Tilbud omfattet af krav om godkendelse, jf. § 4 i lov om socialtilsyn, skal
veere godkendt af socialtilsynet for at kunne indgd i kommunens forsyning, jf. stk.
2.

Stk. 4. | tilfeelde, hvor der er et akut behov for at placere en borger, og der ikke
kan findes et egnet godkendt tilbud, kan et tilbud dog i op til 3 uger indga i den
kommunale forsyning uden godkendelse. Socialtilsynet, jf. lov om socialtilsyn § 2,
orienteres om anvendelsen af det ikke-godkendte tilbud og kan, nar seerlige grunde
taler for det, traeffe afgarelse om, at det ikke-godkendte tilbud anvendes i yderlige-
re 3 uger.”

2. § 5, stk. 7, affattes saledes:

"Stk. 7. Regionsradet skal fagre tilsyn med regionalt drevne tilbud efter 8§ 103 og
104, jf. 8 5, stk. 1, nr. 1, og regionalt drevne tilbud efter 8§ 32 og 36, jf. § 5, stk. 1,
nr. 2. Det geelder dog ikke for tilbud, hvor en kommune har indgaet en generel
aftale om anvendelse af samtlige pladser i tilbuddet og om tilsyn. Regionsradet kan
delegere sin kompetence efter denne bestemmelse til socialtilsynet, jf. § 2 i lov om
socialtilsyn.”

3. 18 7 indszettes efter "§ 14": ", for sa vidt angar tilbud, der ikke er omfattet af § 4 i
lov om socialtilsyn".

4.1 § 8 indsaettes efter "§ 14": ", for sa vidt angar tilbud, der ikke er omfattet af § 4 i
lov om socialtilsyn".

5. § 14, stk. 3, affattes saledes:

"Stk. 3. Sociale tilbud m.v., der er omfattet af § 4 i lov om socialtilsyn, kan kun regi-
streres i Tilbudsportalen, hvis de er godkendt af socialtilsynet, jf. § 5 i lov om soci-
altilsyn.”

6. | § 14, stk. 5,1. pkt., udgar: "om afggrelse om optagelse efter stk. 3 og”.

7. § 66 affattes saledes:
"§ 66. Anbringelsessteder for bgrn og unge kan veere
1) plejefamilier,
2) kommunale plejefamilier,
3) netveerksplejefamilier,
4) egne veerelser, kollegier eller kollegielignende opholdssteder,
5) opholdssteder for bgrn og unge eller
6) dggninstitutioner, herunder delvis lukkede dggninstitutioner.
Stk. 2. Det er en betingelse for, at der kan traeffes afggrelse om anbringelse af
bgrn og unge efter § 52, stk. 3, nr. 4, 5 eller 7, i et anbringelsessted, at anbringel-
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sesstedet er godkendt efter § 66 a, stk. 1, 3 eller 6, eller efter § 5 i lov om socialtil-
syn."

8. Efter § 66 indseettes:

"8 66 a. Plejefamilier og kommunale plejefamilier for barn og unge, jf. § 66, stk.
1, nr. 1 og 2, skal veere godkendt
1) som generelt egnede af den kommunalbestyrelse, der har ansvaret for socialtil-
syn for det geografiske omrade, hvor plejefamilien bor, jf. §8 2 og 5 i lov om social-
tilsyn, eller
2) som konkret egnede i forhold til et eller flere naermere angivne bgrn eller unge af
den anbringende kommune.

Stk. 2. Netvaerksplejefamilier skal veere godkendt som konkret egnede i forhold til
et bestemt barn eller en bestemt ung af kommunalbestyrelsen i den anbringende
kommune.

Stk. 3. Den kommunalbestyrelse, der godkender plejefamilien som konkret eg-
nede, jf. stk. 1, nr. 2, og stk. 2, skal i forbindelse med godkendelsen sikre, at pleje-
familien gennemfgrer et kursus i at veere plejefamilie. Medmindre seerlige forhold
gar sig geeldende, skal kurset veere gennemfart, inden plejefamilien modtager et
barn eller en ung i pleje.

Stk. 4. Den kommunalbestyrelse, der har truffet afggrelse om anbringelse af et
barn eller en ung i en plejefamilie, en kommunal plejefamilie eller en netvaerksple-
jefamilie, jf. 8 66, stk. 1, nr. 1-3, skal sikre, at plejefamilien under anbringelsen Ig-
bende gennemfarer den forngdne efteruddannelse. Kommunalbestyrelsen i den
anbringende kommune skal endvidere sikre den forngdne supervision i overens-
stemmelse med plejeopgavens omfang.

Stk. 5. Egne veerelser, kollegier eller kollegielignende opholdssteder, hvor den
unge selv rdder over sin egen bolig, jf. § 66, stk.1, nr. 4, skal veere godkendt som
konkret egnede i forhold til den pageeldende unge af kommunalbestyrelsen i den
anbringende kommune.

Stk.6. Kommunalbestyrelsens afgarelser efter stk. 1, nr. 2, kan paklages efter
reglerne i retssikkerhedslovens kapitel 10 . Afgarelser efter stk. 2, 5 og 6, kan ikke
indbringes for anden administrativ myndighed.

Stk. 7. Social- og integrationsministeren fastsaetter naermere regler om godken-
delse af og tilsyn med plejefamilier, kommunale plejefamilier, netveerksplejefamilier
0g egne veerelser mv., jf. stk. 1, 2 og 5, om grunduddannelse og supervision til og
efteruddannelse af plejefamilier, kommunale plejefamilier og netveerksplejefamilier,
jf. stk. 3 og 4, og om godtggrelse for netveerksplejefamilier, jf. stk. 6.”

9. § 123, stk. 4, affattes saledes:

"Stk. 4. Enhver form for magtanvendelse skal registreres og indberettes af til-
buddet til den kommunalbestyrelse, der har ansvaret for barnets eller den unges
ophold i tilbuddet, jf. 88 9 — 9 a i lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade, og til det socialtilsyn, der fgrer driftsorienteret tilsyn med tilbuddet,
jf. 8 2 i lov om socialtilsyn. Ved magtanvendelse, der har fundet sted over for et
barn eller en ung i et kommunalt eller regionalt tilbud, skal tilbuddet desuden orien-
tere den kommunale eller regionale driftsherre om magtanvendelsen. Social- og
integrationsministeren fastseetter naermere regler om magtanvendelse og om regi-
strering og indberetning heraf."

10. § 133, stk. 2, affattes sdledes:

"Stk. 2. Klager over indgreb efter § 126, som udfgres af private leverandgrer,
ansatte i regionale tilbud eller private leverandgrer i tilbud etableret af regionsradet,
kan paklages efter reglerne i kapitel 10 i lov om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade, jf. stk. 1. Klagen indsendes til den kommunalbestyrelse, der
har ansvaret for borgerens ophold i tilbuddet jf. 88 9 og 9 b i lov om retssikkerhed
og administration pa det sociale omrade. Kommunalbestyrelsen vurderer klagen
efter § 66 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade."

11. 8 133, stk. 3, ophaeves.
Stk. 4, bliver herefter stk. 3.
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12. § 136, stk. 1, affattes sdledes:

"§ 136. Optagelse i botilbud efter 8 129 og enhver form for magtanvendelse,
herunder magtanvendelse i forbindelse med foranstaltninger efter §§ 125-128, skal
registreres og indberettes af tilbuddet til den kommunalbestyrelse, der har ansvaret
for borgerens ophold i tilbuddet jf. 88 9 og 9 b i lov om retssikkerhed og administra-
tion pa det sociale omrade, samt til kommunalbestyrelsen i den kommune, der
farer det driftsorienterede tilsyn med tilbuddet, jf. 8 2 i lov om socialtilsyn. Har den
borger, som indberetningen vedrgrer, ophold i et regionalt eller et kommunalt botil-
bud, skal tilbuddet desuden orientere den kommunale eller regionale driftsherre om
magtanvendelsen. "

13. 1 § 140 indsaettes som stk. 7:

”Stk. 7. Nar en handleplan indebaerer, at barnet eller den unge anbringes pa et
anbringelsessted efter 8 66 eller visiteres til et behandlingstilbud for stofmisbrugere
efter § 101, skal relevante dele af handleplanen udleveres til tilbuddet.”

14.1 § 141 indseettes som stk. 5:

"Stk. 5. Nar en handleplan indebaerer, at en personvisiteres til et socialt dggntil-
bud efter 88 107, 108, 109 eller 110 eller til et behandlingstilbud for stofmisbrugere
efter § 101, skal relevante dele af handleplanen udleveres til tilbuddet.”

15. Overskriften til kapitel 26 affattes saledes:
"Opfalgning, tilsyn og betaling for tilsynet”

16. Overskriften far § 14, 88 142, 143 og 145 ophaeves, og overskriften for § 146
ophaeves.

17.18 148, stk. 1, 2. pkt., indseettes efter "§ 148 a": "og lov om socialtilsyn."

18. | § 148 indseettes som stk. 3:

"Stk. 3. Hvis den kommunalbestyrelse, der har ansvaret for borgerens ophold i
tilbuddet jf. 88 9 og 9 b i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale om-
rade, i forbindelse med tilsynet efter stk. 1 bliver opmaerksom pa bekymrende for-
hold i et tilbud, der er omfattet af lov om socialtilsyn, skal kommunalbestyrelsen
underrette den kommunalbestyrelse, som efter § 2 i lov om socialtilsyn har ansvar
for det driftsorienterede tilsyn med tilbuddet."

19. § 148 a affattes saledes:

"8 148 a. Kommunalbestyrelsen farer generelt driftsorienteret tilsyn med egne
tilbud efter denne lov og med private tilbud efter denne lov, som er beliggende i
kommunen, og som ikke er omfattet af § 4 i lov om socialtilsyn. Det driftsorienterde
tilsyn omfatter tilsyn med tilbuddenes personale, bygninger og gkonomi.

Stk. 2. Tilsynet efter stk. 1 omfatter dog ikke tilbud, hvor en anden kommunalbe-
styrelse eller et regionsrad har indgaet aftale om anvendelse af samtlige pladser i
tilbuddet og om tilsyn.

Stk. 3. Tilsynet med plejefamilier og kommunale plejefamilier, jf. 8 66, stk. 1, nr. 1
0g 2, der er godkendt som konkret egnede efter § 66 a, stk. 1, nr. 2, eller net-
veerksplejefamilier, jf. § 66, stk. 1, nr. 3, og egne veerelser m.v., jf. § 66, stk. 1, nr.
4,

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen kan delegere sin kompetence efter denne be-
stemmelse til socialtilsynet, jf. lov om socialtilsyn § 2.

Stk. 5. Social- og integrationsministeren kan fastsaette naermere regler om det
driftsorienterede tilsyn efter denne bestemmelse.

20.18 151, stk. 1, udgar ", jf. § 148 a,".
21.18 151, indseettes som stk. 3:

’Stk. 3. Kommunalbestyrelsens forpligtelse efter stk. 1 og 2 gaelder ikke tilbud,
som er omfattet af socialtilsynet, jf. § 4 i lov om socialtilsyn.”
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§2
I lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, jf. lovbekendtgga-
relse nr. 930 af 17. september 2012, som eendret ved § 7 i lov nr. 326 af 11. april
2012 og 8§ 13 i lov nr. 1380 af 23. december 2012, foretages fglgende sendringer:
1.1 8 16 indseettes som stk. 2:
"Stk. 2. Driftsorienteret tilsyn med visse sociale tilbud, jf. 8 4 i lov om socialtilsyn,
udfgres dog af socialtilsynet, jf. § 2 i lov om socialtilsyn.."
@konomi- og Indenrigsministeriet
§3
I lov om forpligtende kommunale samarbejder, jf. lovbekendtgarelse nr. 50 af 15.
januar 2010, som &endret ved § 3 i lov nr. 294 af 11. april 2011 og § 1 i lov nr. 587
af 18. juni 2012, foretages fglgende aendringer:
1.181, stk. 2, nr. 2, litra c, eendres "§ 16" til: "§ 16, stk. 1,"
2.181, stk. 2, nr. 4, litra a, eendres "8 11, stk. 3" til: "§ 11, stk. 4”.

3.181, stk. 2, nr. 4, litra a, sendres ”, 8 142, stk. 5, § 144 og § 149" til: "og § 148

a’.
4.181, stk. 2, nr. 4, litra b, sendres "§ 16" til: "§ 16, stk. 1,".
8§84

Loven treeder i kraft den 1. november 2013.
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Bemeerkninger til lovforslaget
Almindelige bemeaerkninger

Indholdsfortegnelse
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. /Endringer af reglerne om indberetning af og klage over magtanvendelse.
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. Administrative konsekvenser for borgerne

. Miljgmaessige konsekvenser

. Forholdet til EU-retten

10. Haring

11. Samlet vurdering af lovforslagets konsekvenser
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1. Indledning og baggrund for lovforslaget

Regeringen, Venstre, Dansk Folkeparti, Enhedslisten, Liberal Alliance og Det Kon-
servative Folkeparti indgik i oktober 2012 aftale om "Et Nyt Socialtilsyn”. Partierne

gnsker med aftalen, at der skal ske grundlseggende aendringer af godkendelsen af
og tilsynet med de sociale tilbud m.v. Partierne er enige om, at der skal stilles langt
hgjere krav til den faglige kvalitet af de tiloud, som huser de mest udsatte borgere.
Desuden skal der sikres en starre professionalisme samt uafheengighed i tilsynet.

Dette lovforslag udmgnter sammen med forslag til lov om socialtilsyn aftalen om
"Et Nyt Socialtilsyn”.

Som led i forslaget til lov om socialtilsyn udpeges fem kommuner, som er ansvarli-
ge for at godkende og fare driftsorienteret tilsyn med de sociale tilbud, der er om-
fattet af loven. Kommunalbestyrelserne, som varetager denne funktion, betegnes
socialtilsyn. Derudover indgér det bl.a. i lovforslaget, at der stilles krav om, at flere
tilbud skal godkendes for at kunne indga i den kommunale forsyning, at der stilles
krav om, at alle tilbud efter en samlet vurdering skal have den forngdne faglige
kvalitet og gkonomiske baeredygtighed, og at der opstilles kvalitetsindikatorer for
bedgmmelsen af tilbuddene.

Dette lovforslag indeholder konsekvenseendringer i lov om social service (service-
loven), lov om retssikkerhed og administration p& det sociale omrade (retssikker-
hedsloven) og lov om forpligtende kommunale samarbejder som falge af forslaget
til lov om socialtilsyn

Herudover indeholder lovforslaget forslag til indholdsmaessige aendringer af regler-
ne om indberetning af og klage over magtanvendelse efter serviceloven..

2. /Endringer som fglge af lov om socialtilsyn

Forslagene til en ny ordning for godkendelse af og tilsyn med visse sociale tilbud
medfarer en raekke konsekvensegendringer i serviceloven, retssikkerhedsloven og
lov om forpligtende kommunale samarbejder. /Endringerne er primeert af redaktio-
nel karakter med henblik pa at tilpasse reglerne til den nye socialtilsynslov.

Som konsekvens af forslaget til lov om socialtilsyn foreslas falgende indholdsmaes-
sige aendringer i serviceloven:

e Det foreslas, at kommunerne far mulighed for i akutte situationer at anven-

de ikke-godkendete tilbud i en 3-ugers periode med mulighed for forleengel-
se i yderligere 3 uger, hvis det ikke er muligt at finde et egnet, godkendt til-
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bud. Herefter skal der findes et godkendt tilbud til borgeren. Der henvises
til forslagets § 1, nr. 1.

¢ Det foreslas at indfare en pligt til, at kommunerne, hvis der er udarbejdet
en handleplan for statten til borgeren efter servicelovens 8§ 140 eller 141,
skal udlevere handleplanen til det konkrete tilbud, der indgéas aftale med.
Der henvises til forslagets § 1, nr. 13 og 14.

e Den kommunalbestyrelse, der har ansvaret for en borgers ophold i et botil-
bud, jf. 88 9 — 9 b i retssikkerhedsloven, far pligt til at underrette socialtilsy-
net, hvis kommunen far oplysninger om bekymrende forhold i tilbuddet. Det
kan f.eks. veaere oplysninger om magtanvendelse, som ikke bliver indberet-
tet, eller oplysninger om uhensigtsmaessig adfeerd fra tilbuddets ansatte.

Forslaget skal ses i sammenhaeng med, at socialtilsynet ogsa far pligt til at
underrette den, kommune, der har ansvaret for borgerens ophold, hvis so-
cialtilsynet bliver opmaerksom p& bekymrende oplysninger om tilbuddet,
som kan relevans for borgerne i tilbuddet. Der henvises til forslagets § 1,
nr. 18, og til 8 10 i forslag til lov om socialtilsyn.

e Det foreslas, at de kommunalbestyrelser, der skal fare driftsorienteret tilsyn
efter servicelovens § 148 a, far mulighed for at delegere sin kompetence til
socialtilsynet. Der henvises til lovforslagets 8§ 1, nr. 9.

3. £ndringer af reglerne om indberetning af og klage over magtanvendelse

Ved lov nr. 550 af 26. maj 2010 om eendring af lov om retssikkerhed og administra-
tion pa det sociale omrade og lov om social service (sammenhaeng mellem visitati-
onskompetence og finansieringsansvar pa det specialiserede social omrade) blev
det vedtaget, at en persons oprindelige opholdskommune fortsat skal veere hand-
lekommune i forhold til hjeelp efter serviceloven, nar denne kommune eller en an-
den offentlig myndighed har medvirket til, at en person far ophold i et socialt botil-
bud eller lignende for voksne eller neermere angivne institutioner i en anden kom-
mune end den oprindelige opholdskommune.

Med loveendringen blev der imidlertid ikke foretaget konsekvensaendring af regler-
ne om, at klage over magtanvendelsesindgreb, der foretages i et botilbud, der hg-
rer under en region, i henhold til servicelovens § 126, jf. § 133, stk. 3, skal rettes til
regionsradet. Regionsradet er dermed fortsat, i strid med loveendringen i retssik-
kerhedsloven af handle- og opholdskommunereglerne, palagt en direkte myndig-
hedsbefgjelse i forhold til den borger, der udsaettes for magtanvendelsen.

Som falge heraf foreslas med dette lovforslag, at servicelovens § 133, stk. 3 op-
haeves, og at det i stedet anfagres i servicelovens § 133, stk. 2, at klager over ind-
greb efter servicelovens § 126, der udfgres af private leverandgrer, og af ansatte i
regionale tiloud, herunder af private leverandgrer i tiloud etableret af regionsradet,
skal sendes til den kommunalbestyrelse, der har ansvaret for borgerens ophold i
tilbuddet jf. 88 9 - 9 b i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omra-
de

Med lovforslaget foreslas tillige at preecisere sagsgangen ved indberetninger af
magtanvendelse efter serviceloven i forhold til bgrn og unge samt voksne. Der er
alene tale om aendringer, der en konsekvens af aendringerne i godkendelses- og
tilsynsreglerne. Der sdledes ikke tale om indholdsmaessige aendringer i magtan-
vendelsesreglerne. | forbindelse med gennemfgrelse af lovgivningen vil der ske de
forngdne konsekvensrettelser i hhv. bekendtgarelse nr. 1093 af 21. september
2010 om magtanvendelse over for bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet,
og i bekendtgarelse nr. 732 af 29. juni 2012 om magtanvendelse og andre indgreb
i selvbestemmelsesretten over for voksne samt om seaerlige sikkerhedsforanstalt-
ninger for voksne og modtagepligt i boformer efter serviceloven,
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4. @konomiske og administrative konsekvenser for stat, regioner og kommuner
Der er i forbindelse med aftalen mellem regeringen og Enhedslisten om finanslo-
ven for 2013 afsat en ramme pa i alt 140 mio. kr. i 2013-16 til deekning af de sam-
lede offentlige merudagifter til aftalen om "Et Nyt Socialtilsyn”.

Udgifterne til dette lovforslag fordeler sig med 0,1 mio. kr. i 2013 og 0,4 mio. kr. i
fra 2014 og frem, som afseettes til indfarelse af underretningspligt fra de visiteren-
de kommuner til socialtilsynet.

De gkonomiske konsekvenser skal forhandles med kommunerne.

5. @konomiske konsekvenser for erhvervslivet
Lovforslaget har ikke gkonomiske konsekvenser for erhvervslivet.

6. Administrative konsekvenser for erhvervslivet
Lovforslaget har ikke administrative konsekvenser for erhvervslivet.

7. Administrative konsekvenser for borgerne
Lovforslaget har ikke administrative konsekvenser for borgerne.

8. Miljgmeessige konsekvenser
Lovforslaget har ikke miljgmeessige konsekvenser.

9. Forholdet til EU-retten
Lovforslaget har ikke EU-retlige aspekter.

10. Hering

Udkast til lovforslaget har veeret sendt i hgring hos fglgende organisationer m.v.:
3F - Fagligt Feelles Forbund, Advokatradet, Akademikernes Centralorganisation,
Akkreditering Danmark, Alzheimerforeningen, Ankestyrelsen, AOF-Danmark, Bla
Kors, Brugerforeningen for aktive stofmisbrugere, BUPL - Forbundet af Paedagoger
og Klubfolk, Barn og Familier, Bgrne- og kulturchefforeningen, Bgrneradet, Barne-
sagens Feellesrad, Barn og Familier, Barns Vilkar, Dansk Arbejdsgiverforening,
Dansk Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Selskab, Dansk Erhverv Danske Fysiotera-
peuter, Danske Handicaporganisationer, Dansk Industri (DI), Danske Regioner,
Dansk Socialradgiverforening, Dansk Sygeplejerad, Danske Advokater, Danske
/Eldrerad, Datatilsynet, De Samvirkende Menighedsplejer, Den Danske Dommer-
forening, Det Centrale Handicaprad, Det Faglige Hus, Den Sociale Udviklingsfond
(SUF), Den Uvildige Konsulentordning p& handicapomrédet - DUKH, DLO,
Ergoterapeutforeningen, FBU - ForaeldreLANDSforeningen, FOA - Fag og Arbejde,
FOLA, Foreningen af Danske Dggninstitutioner, Foreningen af Socialchefer i Dan-
mark, Foreningen af Statsforvaltningsjurister, Frederiksberg Kommune, Frelsens
Heer, Frie Funktioneerer, FTF, Faaborg-Midtfyn Kommune, Gadejuristen, Hjarring
Kommune, Holbaek Kommune, Institut for Menneskerettigheder, KFUK’s Sociale
Arbejde, KFUM’s Sociale Arbejde, Kirkens Korsheer, KL, Kristelig Arbejdsgiverfor-
ening, Kristelig Fagbeveegelse, Kristelig forening for bistand for Bgrn og Unge,
Landsforeningen af Aktive Bedsteforeeldre, Landsforeningen BOPAM, Landsfor-
eningen af Kvindekrisecentre, Landsforeningen LEV, Landsforeningen af Opholds-
steder, og Skole- og Behandlingstilbud (LOS), Landsforeningen af nuvaerende og
tidligere psykiatribrugere LAP, Landsforeningen af vaeresteder for stofafhaengige
og tidligere stofafheengige (LVS), Landsforeningen Bedre Psykiatri, Landsforenin-
gen for Human Narkobehandling, Landsforeningen for Pargrende til Stofmisbruge-
re, Landsforeningen Sind, LO, Missionen blandt hjemlgse, Organisationen af Selv-
ejende Institutioner (OSI), Plejefamiliernes Landsforening, Pargrendegrupper for
Svage Zldre, Retssikkerhedsfonden, Revas, Rigsrevisionen, Radet for Socialt
Udsatte, Selveje Danmark, Silkeborg Kommune, Sjeeldne Diagnoser, Socialt Leder
Forum, Statsforvaltningerne, Socialt Udviklingscenter (SUF), Socialpsedagogernes
Landsforbund, TABUKA, Ungdommens Vel, Ungdomsringen, ULF Udviklings-
haemmedes Landsforbund, ZAldreforum, Aldre Sagen og Zldremobiliseringen.
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11. Samlet vurdering af lovforslagets konsekvenser

Positive konsekvenser/
mindreudgifter

Negative konsekvenser/
merudgifter

@konomiske konsekven-
ser for stat, kommuner og
regioner

Ingen

Merudgifter i kommuner-
ne p& 0,1 mio. kr. i 2013
og 0,4 mio. kr. i fra 2014
og frem.

Administrative konse- Ingen Samtlige gkonomiske

kvenser for stat, kommu- konsekvenser af lov-

ner og regioner forslaget er administrati-
ve.

@konomiske konsekven- | Ingen Ingen

ser for erhvervslivet

Administrative konse- Ingen Ingen

kvenser for erhvervslivet

Miljgmeessige konse- Ingen Ingen

kvenser

Administrative konse- Ingen Ingen

kvenser for borgerne

Forholdet til EU-retten Lovforslaget har ikke EU-retlige aspekter.

Bemaerkninger til lovforslagets enkelte bestemmelser

Tilg§1
Tilnr. 1

Til stk. 3

Forslaget er en parallel til 8 5, stk. 2, i forslag til lov om socialtilsyn, hvori det fore-
slas, at socialtilsynets godkendelse er en betingelse for, at kommunalbestyrelserne
ma anvende de tilbud, som er omfattet af lov om socialtilsyn, jf. forslag til lov om
socialtilsyn § 4, stk. 1.. Det foreslas saledes ogsa at skrive dette eksplicit ind i ser-
viceloven i sammenhaeng med den almindelige bestemmelse om kommunernes
forsyningsforpligtelse i servicelovens § 4.

Til stk. 4

Den foreslaede bestemmelse giver mulighed for, at en kommune kan lade et ikke-
godkendt tilbud indgéd i den kommunale forsyning i op til 3 uger, hvis det ikke er
muligt at finde en plads til borgeren i et godkendt tilbud. Det forudsaettes saledes,
at den kommunalbestyrelse, der har ansvaret for indsatsen over for borgeren, jf. 88§
9 — 9 b i retssikkerhedsloven fx har undersggt pa Tilbudsportalen, om der skulle
veere en egnet plads.

Bestemmelsens anvendelse er en mulighed for kommuner, som akut har behov
for at placere fx en meget udadreagerende borger i et tilbud, og hvor der enten er
behov for at kommunen opretter et seerligt tilbud, som kan godkendes efter § 5i lov
om socialtilsyn, eller for, at der bliver en ledig plads i et eksisterende egnet tilbud.
Det forudsaettes saledes, at kommunen hurtigt gar i gang med at finde en mere
holdbar lgsning.

Den visiterende kommune skal orientere socialtilsynet om anvendelsen af det ikke-
godkendte tilbud, og socialtilsynet kan efterfglgende, hvis der foreligger seerlige
grunde, treeffe afggrelse om, at det ikke-godkendte tilbud kan anvendes i yderlige-
re 3 uger. Herefter skal den pageeldende placeres i et godkendt tilbud. De szerlige
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grund kan fx veere, at en etablering af et egnet tilbud er i gang, og at der er max 3
uger, til det kan tages i brug, eller at den ansvarlige kommunalbestyrelse ved sik-
kert, at der inden for 3 uger, vil blive en ledig plads i et egnet, godkendt tilbud.

Tilnr. 2

Af den geeldende § 5, stk. 7, i serviceloven fremgar det, at regionsradet farer tilsyn
med de tilbud, som det har etableret efter aftale med kommunerne i regionen, jf.
lovens § 5, stk. 1, 3 og 6.

Det foreslads som en konsekvens af, at ogsa de regionale tilbud, som er oplistet i

§ 4 i forslag til lov om socialtilsyn, underleegges godkendelse og driftstilsyn fra so-
cialtilsynet Det indebeerer, at regionsradet efter bestemmelsen fremover alene skall
fare tilsyn med regionale seerlige dag- og klubtilbud, jf. servicelovens 88 32 og 36
samt regionale tilbud efter servicelovens 8§88 103 (beskyttet beskaeftigelse) og 104
(aktivitets- og samveerstilbud).

Som efter geeldende ret omfatter regionsradet tilsyn ikke regionale tilbud, som har
indgaet en generel aftale med en kommunalbestyrelse om anvendelse af samtlige
pladser og om tilsyn.

Det foreslas desuden, at regionsradet far mulighed for at delegere sin kompetence
efter bestemmelsen til socialtilsynet, jf. § 2 i forslag til lov om socialtilsyn, i lighed
med, hvad der foreslas for de kommunalbestyrelser, der skal fere driftsorienteret
tilsyn efter 8§ 148 a, jf. lovforslagets § 1, nr. 19.

Nar et regionsrad pa denne made delegerer sin kompetence til at varetage en op-
gave til en anden myndighed (socialtilsynet) betyder det, at socialtilsynet udfgrer
den faktiske opgave og traeffer afgarelse pa vegne af regionsradet. Ansvaret —
herunder det gkonomiske - bevares i regionsradet.

Til nr. 3-4

Ifglge den geaeldende servicelovs 88 7 og 8 skal henholdsvis kommunalbestyrelsen
og regionsradet give oplysninger til Tilbudsportalen om egne tilboud samt om tilbud,
de har godkendt eller indgaet aftaler med.

Efter forslaget til lov om socialtilsynet bliver det socialtilsynet, der far pligt til at give
oplysninger til Tilbudsportalen om de tilbud, der er omfattet af socialtilsynet. 88 7
og 8 i serviceloven foreslas derfor eendret som konsekvens heraf.

Til nr. 5-6

Som konsekvens af, at reglerne om godkendelse af sociale tilbud foreslas flyttet fra
serviceloven til lov om socialtilsyn, foreslas godkendelsesreglerne i servicelovens §
14 eendret. Det foreslas saledes med lovforslagets § 1, nr. 5, at en optagelse pa
Tilbudsportalen for sociale tilbud omfattet af forslag til lov om socialtilsyn, kreever
en godkendelse efter reglerne i lov om socialtilsyn.

I nr. 6 foreslas en redaktionel aendring af servicelovens § 14, stk. 5, sdledes at
henvisningen til de regler i § 14, stk. 3, der nu er flyttet til lov om socialtilsyn, udgar.

Tilnr. 7

Det foreslas at eendre servicelovens § 66 som en konsekvens af, at plejefamilier,
kommunale plejefamilier, opholdssteder og dggninstitutioner fremover skal god-
kendes som generelt egnede af de ansvarlige socialtilsyn, jf. forslag til lov om soci-
altilsyn § 2.

Det fremgar af den foreslaede servicelovs § 66, stk. 2, at det er en betingelse for,
at der kan traeffes afggrelse om anbringelse af bgrn og unge efter § 52, stk. 3, nr.
4,5 09 7, i et af de oplistede anbringelsessteder, at anbringelsesstedet er god-
kendt efter § 66 a, stk. 1, nr. 2, stk. 3 eller stk. 6, eller efter § 5 i lov om socialtilsyn.
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Tilnr. 8

Indseettelse af en nye § 66 a i serviceloven foreslas som en konsekvens af, at god-
kendelsen af plejefamilier og kommunale plejefamilier fremover skal godkendes
som generelt egnede af socialtilsynene, jf. 88 2 og 5 i forslag til lov om socialtilsyn.
Bestemmelserne om godkendelse i servicelovens § 142 foreslas saledes samtidig
ophaevet, jf. bemaerkningerne til nr. 16 nedenfor.

Til stk. 1

Det fglger af bestemmelsen, at plejefamilier og kommunale plejefamilier for bgrn
0g unge, jf. 8 66, stk. 1, nr. 1 og 2, skal vaere godkendt enten som generelt egnede
af socialtilsynet, jf. 8 5 i forslag til lov om socialtilsyn, eller som konkret egnede af
den anbringende kommune.

Godkendelsen af familier som konkret egnede er forbeholdt de tilfaelde, hvor der er
en seerlig relation mellem plejefamilien og barnet, som gar, at der kan undtages fra
kravet om, at plejefamilien godkendes som generelt egnet efter den foreslaede lov
om socialtilsyn.

Anbringelsen i en konkret godkendt plejefamilie er en made at sikre, at bgrn og
uge, som har en seerlig relation til en familie, kan anbringes i plejefamilien, uanset
plejefamilien ikke kan godkendes som generelt egnet efter den foresldede lov om
socialtilsyn.

Det kan veere, hvis en familie og barnets biologiske familie har en seerlig relation,
eller at der er tale om en familie, som bor i barnets neermiljg, og at barnet som en
konsekvens af anbringelsen kan fortsaette skolegangen p& samme skole.

Der kan ogsa veere tale om en plejefamilie, der ikke leengere kan opna en generel
godkendelse, men hvor et barn gennem periode har vaeret anbragt i familien og
hvor det f.eks. af hensyn til kontinuiteten vurderes relevant at opretholde anbrin-
gelsen af netop dette barn.

Den konkrete godkendelse kan alene anvendes, hvor der er helt konkrete holde-
punkter, som kan begrunde, at matchningen mellem den konkrete familie og det
konkrete barn veegter tungere end at sgge at placere barnet i en anden, generelt
godkendt plejefamilie.

Den anbringende kommune, som gnsker at godkende en plejefamilie som konkret
egnet, skal altid i godkendelsen af familien og i afggrelsen om valg af konkret an-
bringelsessted for familien, begrunde, hvorfor matchning mellem barn og plejefami-
lie begrunder en konkret godkendelse af plejefamilien og en anbringelse i den kon-
krete familie.

Den anbringende kommune skal endvidere i alle tilfeelde, hvor den anbringer et
barn eller en ung i en konkret godkendt plejefamilie, sikre en teet opfelgning pa
indsatsen i plejefamilien og barnet som led i det Igbende personrettede tilsyn.

Til stk. 2

Den foreslaede bestemmelse svarer til den geeldende servicelovs § 142, stk. 2,
som foreslas opheevet, jf. ogsd bemaerkningerne til nr. 16 neden for. Der er ikke
tilteenkt indholdsmaessige eendringer af bestemmelsen.

Det bemaerkes, at der i den geeldende § 142, stk. 9 er en regel om, at netvaerksple-
jefamilier skal have deekket deres omkostninger i forbindelse med barnets eller den
unges ophold og efter en konkret vurdering kan fa hel eller delvis hjeelp til deekning
af tabt arbejdsfortjeneste.

Det foreslas, at dette element udgar af lovteksten, og at bestemmelsen i stedet
reguleres i en ny bekendtggrelse om plejefamilier som led i de generelle sendrin-
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ger pa godkendelses- og tilsynsomradet. Der pataenkes herved ikke en sendring af
den gaeldende retstilstand.

Til stk. 3
Den foreslaede bestemmelse svarer i det store hele til den geeldende servicelovs
§ 142, stk. 3, som foreslas ophaevet, jf. bemaerkningerne til nr. 16 nedenfor.

Det foreslas med bestemmelsen, at de kommuner, som godkender en plejefamilie,
en kommunal plejefamilie eller en netveerksplejefamilie som konkret egnet, har
pligt til at sikre, at plejefamilien gennemfgrer et kursus i at veere plejefamilie
(grundkursus).

/Zndringen skal ses i sammenhaenge med den foreslas § 5, stk. 6, i det samtidigt
fremsatte forslag til lov om socialtilsyn, hvorefter den kommune, der har ansvaret
for socialtilsynet, og som godkender en plejefamilie eller en kommunal plejefamilie
som generelt egnet, har forpligtelsen til at tilbyde familien grundkurset.

Det fremgar af den geeldende servicelovs § 142, stk. 3, at kurset "som minimum
[skal] have en varighed svarende til 4 hele kursusdage”.

Det foreslas, at dette element udgar af lovteksten, og at bestemmelsen i stedet
reguleres i en ny bekendtggrelse om plejefamilier som led i de generelle sendrin-
ger pa godkendelses- og tilsynsomradet. Der pateenkes herved ikke en aendring af
den geeldende retstilstand.

Til stk. 4
Den foreslaede bestemmelse svarer i det store og hele til den geeldende service-
lovs § 142, stk. 4, som foreslas ophaevet, jf. nr. 16 neden for.

Den foreslaede bestemmelse indebzaerer, at den kommunalbestyrelse, der treeffer
afggrelse om anbringelse af et barn eller en ung i en plejefamilie, en kommunal
plejefamilie eller en netveerksplejefamilie, skal sikre, at plejefamilien under anbrin-
gelsen Igbende gennemfarer den forngdne efteruddannelse og far den forngdne
supervision i overensstemmelse med plejeopgavens omfang.

Det fremgar endvidere af den geeldende § 142, stk. 4, at efteruddannelsen samlet
set skal svare til mindst 2 hele kursusdage érligt og, at hvis flere kommuner traeffer
afggrelse om anbringelse af et barn eller en ung i den samme plejefamilie, skal
hver kommune som minimum sikre plejefamilien kommunens forholdsmaessige del
af de 2 arlige kursusdage.

Det foreslas, at dette element udgér af lovteksten, og at bestemmelsen i stedet
reguleres i en ny bekendtggrelse om plejefamilier som led i de generelle sendrin-
ger pa godkendelses- og tilsynsomrédet. Der pateenkes herved ikke en sendring af
den geeldende retstilstand.

Af den geeldende servicelovs § 142, stk. 5, fremgar at den kommunalbestyrelse,
der har truffet afggrelse om anbringelse af et barn eller en ung i en kommunal ple-
jefamilie, jf. den geeldende servicelovs § 66, nr. 2, skal sikre, at den kommunale
plejefamilie under anbringelsen lgbende modtager yderligere efteruddannelse og
supervision i overensstemmelse med plejeopgavens omfang. Det fremgar endvide-
re, at kommunalbestyrelsen i den anbringende kommune skal endvidere sikre, at
der er taget stilling til spgrgsmal om den kommunale plejefamilies arbejdsvilkar i
overensstemmelse med plejeopgavens omfang.

Det foreslas, at dette element udgar af lovteksten, og at bestemmelsen i stedet
reguleres i en ny bekendtggrelse om plejefamilier som led i de generelle sendrin-
ger pa godkendelses- og tilsynsomradet. Der pateenkes herved ikke en aendring af
den geeldende retstilstand.
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Til stk. 5
Den foreslaede bestemmelse svarer til den geeldende bestemmelse i servicelovens
§ 142, stk. 6, som foreslas ophaevet, jf. ogsd bemaerkningerne til nr. 16 neden for.

Det foreslas séledes, at den anbringende kommune kan godkende egne veerelser,
kollegier og kollegielignende opholdssteder, hvor den unge selv rader over sin
egen bolig, som konkret egnede. Egne veerelser mv. kan have visse feelles facilite-
ter, ligesom der kan ydes en begraenset personlig stgtte til de unge pa stedet.

En konkret godkendelse af sddanne anbringelsessteder ma ikke anvendes for at
omga de krav til opholdssteder og dggninstitutioner, som faglger af forslaget om lov
om socialtilsyn. Det er ikke muligt at traekke en klar skillelinje mellem egne veerel-
ser, som kan godkendes af den anbringende kommune som konkret egnede, og
opholdssteder eller dggninstitutioner, som skal godkendes af socialtilsynet efter
den foreslaede § 5 i det samtidigt fremsatte forslag til lov om Socialtilsyn. Men det
forhold, at der bor flere bgrn eller unge med ensartede problematikker i samme
bygning, at der er feelles servicearealer, fastansat personale og maske en faelles
ledelse taler for, at tilbuddet bgr godkendes som generelt egnet efter lov om social-
tilsyn frem for som konkret egnet efter servicelovens 8§ 66 a, stk. 1, nr. 2.

Den anbringende kommune skal i alle tilfeelde, hvor den anbringer et barn eller en
ung i en konkret pa eget veerelse mv., sikre en teet opfalgning pa indsatsen og
barnet som led i det Igbende personrettede tilsyn.

Til stk. 6

Den foreslaede bestemmelse svarer i det store og hele til den geeldende bestem-
melse i servicelovens § 142, stk. 8, som foreslas ophaevet, jf. bemaerkningerne til
nr. 16 neden for.

Det foreslas, at kommunalbestyrelsens afggrelser efter stk. 1 om godkendelse af
en plejefamilie eller en kommunal plejefamilie som konkret egnet som hidtil kan
paklages efter reglerne i retssikkerhedslovens kapitel 10, jf. ogsa servicelovens
§ 166.

Der zendres med den foresldede bestemmelse ikke ved, at afgerelse om afslag pa
en godkendelse som netvaerksplejefamilie samt kommunalbestyrelsens afggrelser
om grundkursus, efteruddannelse, supervision og konkret godkendelse af egne
veerelser mv. ikke kan paklages.

Der fremgar af den geeldende § 142, stk. 8, at kommunalbestyrelsens beslutning
om, hvorvidt godkendelse kan ske som plejefamilie eller som kommunal plejefami-
lie eller om, hvorvidt godkendelsen skal veere konkret eller generelt, ikke kan péa-
klages. Det foreslas at ophaeve denne begraensning i klageadgangen som led i, at
socialtilsynene efter det samtidigt fremsatte forslag til lov om socialtilsyn fremover
skal godkende plejefamilier og kommunale plejefamilier som generelt egnede.

Til stk. 7

Den foreslaede bestemmelse svarer til de gaeldende bestemmelser i servicelovens
§ 142, stk. 10 og 11, som foreslas ophaevet, jf. bemeerkningerne til nr. 16 neden
for, idet bemyndigelsesbestemmelserne for samles i ét stykke.

| den bekendtgarelse, hvor bemyndigelsen vil blive udnyttet, skal bl.a. viderefares

de krav om grund og efteruddannelseskursernes varighed, som er anfart oven for,
og som med den foreslaede nr. 16, udgér af § 142, som led i den generelle revisi-

on af omradet. Desuden vil der bliver fastsat neermere regler om forholdet mellem

generelle godkendelser foretaget af socialtilsynet, jf. § 5,09 konkrete godkendelser
efter den i denne lov foreslaede § 66 a, stk. 1, nr. 2.

Til nr. 9-12
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Med de foreslaede aendringer i § 1, nr. 9-12 af § 123, stk. 4, § 133, stk. 2, og § 36,
stk. 1, i serviceloven gennemfgres princippet om, at det er kommunalbestyrelsen i
den kommunalbestyrelse, der har ansvaret for borgerens ophold i tilbuddet jf. 88 9
og 9 b i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, herunder
vurdere klager over magtanvendelse efter servicelovens § 126 i medfar af retssik-
kerhedslovens § 66.

Med forslagene foreslas, at dette ogsa skal gaelde i forhold til magtanvendelse over
for borgere, der har ophold i regionale tilbud eller i private tilbud, der drives efter
aftale med et regionsrad. Som konsekvens heraf foreslas § 133, stk. 4, i servicelo-
ven opheevet.

AEndringen er en konsekvens af de eendrede opholds- og handlekommune regler,
der fglger af lov nr. 550 af 26. maj 2010 om sendring af lov om retssikkerhed og
administration p& det sociale omrade og lov om social service (Sammenhaeng mel-
lem visitationskompetence og finansieringsansvar pa det specialiserede socialom-
rade).

Indberetning og registrering af foretagne magtanvendelse skal ske under iagttagel-
se af de almindelige regler i forvaltningsloven og persondataloven. Der henvises til
afsnit. 2.3.1.2-2.3.1.3 i de almindelige bemaerkninger til forslag til lov om socialtil-
syn.

Tilnr. 9

Det foreslas séledes, at registrerede magtanvendelser fortsat skal indberettes til
den kommunalbestyrelse, der har ansvaret for barnets eller den unges ophold i
tilbuddet, jf. 88 9-9 b i retssikkerhedsloven.

Det foreslas samtidig, at indberetningen ogséa skal sendes til socialtilsynet, jf. for-
slag til lov om socialtilsyn 8 2.

Magtanvendelse over for bagrn og unge skal registreres og indberettes efter regler-
ne i magtanvendelsesbekendtgarelsen for bagrn og unge, jf. bekendtggrelse 1093
af 21. september 2010. Det er tilbuddet, der skal foretage registrering og indberet-
ning til kommunalbestyrelsen og socialtilsynet.

Med den samtidige indberetning til henholdsvis den ansvarlige kommunalbestyrel-
se og til socialtilsynet sikres det, at bade de ansvarlige myndigheder for det per-
sonrettede tilsyn og for det driftsorienterede tilsyn kan reagere i forhold til den fore-
tagne magtanvendelse:

1) Den ansvarlige kommunalbestyrelse for det personrettede tilsyn i forhold til
overvejelser om at yde ankevejledning mv., og i forhold til at vurdere, om
den foretagne magtanvendelse giver anledning til fornyede overvejelser el-
ler beslutninger om den statte, der gives.

2) Socialtilsynet i forhold til, om den foretagne magtanvendelse giver anled-
ning til for eksempel at papege behov for aendringer i tilrettelaeggelsen af
arbejdet i tilbuddet, s& anvendelsen af magt reduceres mest muligt.

Finder magtanvendelsen sted i et regionalt eller kommunalt tilbud, skal tilbuddet
efter forslaget desuden orientere den kommunale eller regionale driftsherre om
magtanvendelsen Forslaget skal bidrage til, at driftsherren s tidligt som muligt kan
foretage en vurdering af, om magtanvendelsesforlgbet giver anledning til sendrin-
ger i driften af tilbuddet.

Endelig indeholder den foreslaede bestemmelse som i den geeldende servicelovs §
123, stk. 4, en bemyndigelse til, at social- og integrationsministeren fastseetter
regler om magtanvendelse og om registrering og indberetning heraf. Der er ikke
tilsigtet aendringer i forhold til den geeldende bestemmelse.

Til nr. 10
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Det foreslas, at servicelovens § 133, stk. 2, affattes saledes, at klager over indgreb
efter servicelovens § 126, der udfares af private leverandgrer, ansatte i regionale
tilbud eller private leverandgrer i tilbud etableret af regionsradet, kan paklages efter
reglerne i retssikkerhedslovens kap. 10. Det er i givet fald den kommunalbestyrel-
se, der har ansvaret for borgerens ophold i tilbuddet, jf. 88 9-9 b i retssikkerhedslo-
ven, der skal behandle klagen, herunder genvurdere klagen efter retssikkerhedslo-
vens § 66. Hermed praeciseres, at det er den kommune, der er handlekommune i
forhold til hjeelp efter serviceloven, der ogsa er den rette myndighed til at behandle
en klage over et indgreb. Og hermed bringes § 133, stk. 2, i overensstemmelse
med lov nr. 550 af 26. maj 2010 om sammenhaeng mellem visitationskompetence
og finansieringsansvar pa det specialiserede socialomrade.

Der er i gvrigt ikke med bestemmelsen tilsigtet sendringer i forhold til gaeldende ret.

Tilnr. 11
Forslaget er en konsekvens af forslagets § 1, nr. 10.

Til nr. 12

Det foreslas i § 136, stk. 1, at optagelse i botilbud efter servicelovens § 129 og
enhver form for magtanvendelse, herunder magtanvendelse i forbindelse med
foranstaltninger efter 88 125-128 i serviceloven, fortsat skal indberettes til den
kommunalbestyrelse, der har ansvar for borgerens ophold i tilbuddet, 88 90g 9 b
i retssikkerhedsloven.

Det foreslas samtidig, at indberetningen ogsa skal sendes til socialtilsynet, jf. § 2 i
forslag til lov om socialtilsyn, eller den kommunalbestyrelse, der farer driftsoriente-
ret tilsyn med det pageeldende tilbud, jf. § 148 ai serviceloven, jf. forslagets § 1,
nr. 19.

Med den samtidige indberetning til henholdsvis den ansvarlige kommunalbestyrel-
se og til socialtilsynet sikres det, at bade de ansvarlige myndigheder for det per-
sonrettede tilsyn og for det driftsorienterede tilsyn kan reagere i forhold til den fore-
tagne magtanvendelse:

1) Den ansvarlige kommunalbestyrelse for det personrettede tilsyn i forhold til
overvejelser om at yde ankevejledning m.v., herunder ankevejledning i for-
bindelse med akutindgreb efter servicelovens § 126, og i forhold til at vur-
dere, om den foretagne magtanvendelse giver anledning til fornyede over-
vejelser eller beslutninger om den statte, der gives.

2) Socialtilsynet i forhold til, om den foretagne magtanvendelse giver anled-
ning til for eksempel at papege behov for zendringer i tilrettelaeggelsen af
arbejdet i tilbuddet, sd anvendelsen af magt reduceres mest muligt.

Finder magtanvendelsen sted i et regionalt eller kommunalt tilbud, skal tilbuddet
efter forslaget desuden orientere den kommunale eller regionale driftsherre om
magtanvendelsen Forslaget skal bidrage til, at driftsherren s4 tidligt som muligt kan
foretage en vurdering af, om magtanvendelsesforlgbet giver anledning til &endrin-
ger i driften af tilbuddet.

Til nr. 13 og 14

Det foreslas, at der i servicelovens § 140, stk. 7, og i servicelovens § 141, stk. 5,
indsaettes bestemmelser om, at opholdskommunen skal udlevere de relevante dele
af den handleplan, som er udarbejdet i forhold til den valgte indsats over for borge-
ren, til de tilbud, som henholdsvis barnet eller den unge anbringes i, eller den
voksne visiteres til. Forslaget medfgrer, at det konkrete tilbud som barnet eller den
unge anbringes i eller som den voksne visiteres til, kan f4 naermere oplysninger om
beboerens forhold.

Handleplanerne vil i hvert enkelt tilfeelde kunne indeholde oplysninger om det kon-

krete barn, unge eller voksnes rent private forhold. Det kan f.eks. vaere om pageel-
dendes helbredsmaessige forhold, sociale problemer, m.v.
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Det er vigtigt, at de enkelte tilbud kender til det anbragte barns eller unges eller
den visiterede voksnes konkrete forhold for p& det bedste mulige grundlag at kun-
ne pase, at pageeldende far den ngdvendige og rette indsats. Kommunalbestyrel-
sens udlevering af evt. oplysninger om et konkret barns, unges eller voksnes rent
private forhold sker derfor med henblik pa at sikre, at borgerens behov for hjaelp er
tilstraekkeligt oplyst.

Kommunalbestyrelsens videregivelse af oplysninger i ovennaevnte tilfselde er sale-
des i overensstemmelse med persondatalovens videregivelsesregler i persondata-
lovens § 8, stk. 3, idet videregivelsen er et ngdvendigt led i at muligggare, at borge-
ren far den rette indsats i tilbuddet.

Kommunalbestyrelsens videregivelse af oplysninger til tilbuddet ma aldrig ga ud
over, hvad der i det konkrete tilfeelde méa anses for ngdvendigt til brug for tilbuddets
indsats over for borgeren. Det er derfor kun de dele af den konkrete handleplan,
som i det konkrete tilfeelde anses for relevante og ngdvendige i forhold til den kon-
krete indsats, der af kommunalbestyrelsen ma udleveres til det konkrete tilbud.

Hvis andre dele af handleplanen ikke vurderes at veere ngdvendig til brug for til-
buddets gennemfgrelse af den konkrete indsats, ma denne del efter forslaget ikke
udleveres af kommunalbestyrelsen.

Kommunalbestyrelsen skal sdledes i hvert enkelt tilfeelde foretages en konkret
vurdering af de oplysninger, i handleplanen, i forbindelse med en evt. udlevering af
disse til det konkrete tilbud.

Bade kommunalbestyrelsen udlevering af oplysninger til tilbuddet om det konkrete
barn, unge eller voksne og tilbuddets efterfalgende behandling af disse oplysninger
skal i hvert enkelt tilfeelde leve op til persondatalovens grundleeggende krav til da-
tabehandlingen, jf. persondatalovens § 5 og under iagttagelse af persondatalovens
almindelige regler om oplysningspligt efter lovens 88 28 og 29. Der henvises til
afsnit 2.3.1.3 i de almindelige bemeerkninger til forslag til lov om socialtilsyn.

Til nr. 15
Forslaget er en konsekvens af forslaget til lov om socialtilsyn og af dette forslags §
1, nr. 16, hvor det foreslas at ophaeve servicelovens 8§ 142, 143 og 145.

Tilnr. 16

Det foreslas, at servicelovens 88 142, 143 og 145 om godkendelse af plejefamilier
udgar. Indholdet af de foresldede ophaevede foreslas dog §8 142 og 143 viderefg-
res i det store og hele i den foreslaede § 66 a, jf. bemaerkningerne til nr. 8 oven for,
mens enkelte elementer fremover vil blive reguleret ved bekendtgarelse, jf. den
foresladede § 66 a, stk. 8.

§ 145 har karakter af en overgangsbestemmelse i forbindelse med kommunalre-
formen, og bestemmelsen har ikke laeengere betydning.

Til nr. 17

Der er med forslaget alene tale om en redaktionel eendring som konsekvens af, at
det foreslas i forslag til lov om socialtilsyn, at loven ogsa regulerer det driftsoriente-
rede tilsyn.

Til nr. 18

Det foreslas, at der som nyt stk. 3 i servicelovens § 148 indfares en pligt for de
kommunalbestyrelser, der har ansvar for de enkelte borgeres ophold i tilbuddet, jf.
88 9-9 b i lov om retssikkerhed, til at underrette socialtilsynet, hvis kommunen far
oplysninger om bekymrende forhold i tilbuddet.
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Det kan for eksempel veere oplysninger om magtanvendelse, som ikke bliver ind-
berettet, eller oplysninger om uhensigtsmaessig adfaerd fra tilbuddets ansatte.

Formalet med en sadan underretningspligt er at give socialtilsynet det bedst mulige
oplysningsgrundlag for at udfare det driftsorienterede tilsyn med det konkrete til-
bud.

Oplysninger, som efter den foreslaede bestemmelse skal videregives til socialtilsy-
net, kan bade relatere sig til generelle forhold i tilbuddet, f.eks. omkring anvendelse
af rusmidler i tilbuddet, som til mere konkrete situationer eller haendelser om en
bestemt eller flere bestemte beboere, som den kommunalbestyrelse, der underret-
ter socialtilsynet, anser for bekymrende.

Hvis socialtilsynet modtager personfalsomme oplysninger fra den ansvarlige kom-
munalbestyrelse som faglge heraf, skal tilsynet vurdere, om der er grundlag for at
orientere borgeren herom efter de almindelige regler om oplysningspligt i person-
datalovens 8§ 28-31.

Til nr. 19

Det foreslas at revidere servicelovens § 148 a som konsekvens af, at flertallet af de
tilbud, der i dag er omfattet af kommunalbestyrelsernes driftsorienterede tilsyn,
fremover med vedtagelse af forslaget om lov om socialtilsyn vil blive omfattet af
reglerne herom

Til stk. 1

Det foreslas at preecisere i servicelovens § 148 a, at de tilbud, den enkelte kom-
munalbestyrelse herefter skal fare driftsorienteret tilsyn med, alene er egne tilbud
og private tilbud beliggende i kommunen, , som ikke er omfattet af socialtilsynets
kompetencer, jf. forslag til lov om socialtilsyn § 4. Derudover foreslas det, at videre-
fore den geeldende bestemmelse i servicelovens § 148 a, stk. 1, om, at det drifts-
orienterede tilsyn som efter geeldende regler omfatter tilsyn med tilbuddets perso-
nale, bygninger og gkonomi.

Regionsradet ferer fortsat tilsyn med de regionale tilbud, som ikke hgrer under
socialtilsynet, jf. forslag til socialtilsyn § 4, jf. forslagets § 1, nr. 2.

Der er med preeciseringen saledes ikke tilsigtet indholdsmaessige aendringer i
indholdet af det driftsorienterede tilsyn efter bestemmelsen.

Til stk. 2

Det foreslas at viderefare den gaeldende bestemmelse i servicelovens § 148 a, stk.
3, om, at tiloud, der har indgaet aftale med en kommunalbestyrelse eller et regions-
rdd om anvendelse af alle pladser og om tilsyn, er undtaget fra kommunalbestyrel-
sens driftsorienterede tilsyn.

Der er med preeciseringen ikke tiltaenkt indholdsmaessige aendringer i forhold til
geeldende ret.

Til stk. 3

Det foreslas at viderefare den geeldende bestemmelse i servicelovens § 148 a, stk.
4, om, at plejefamilier efter § 66, stk. 1, nr. 1 og 2, netveerksplejefamilier efter § 66,
stk. 1, nr. 3 og egne veerelser efter § 66, stk. 1, nr. 4, der er godkendte som kon-
kret egnede er undtaget fra den stedlige kommunes driftsorienterede tilsyn. Disse
plejefamilier er i stedet underlagt tilsyn fra den kommunalbestyrelse, der har god-
kendt dem som konkret egnede. Der henvises til forslagets § 1, nr. 8 og bemaerk-
ningerne hertil.

Til stk. 4
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Det foreslas at indfare en hjemmel i servicelovens § 148 a, stk. 4, til, at den stedli-
ge kommunalbestyrelse far adgang til at delegere sin kompetence efter § 148 a til
socialtilsynet, jf. forslaget til lov om socialtilsyn § 2.

Nar en kommunalbestyrelse pa denne méade delegerer sin kompetence til at vare-
tage en opgave til en anden myndighed (socialtilsynet) betyder det, at socialtilsynet
udfagrer opgaven og treeffer afgarelse pa vegne af den stedlige kommunalbestyrel-
se. Ansvaret for opgaven — herunder det gkonomiske - bevares i den delegerende
kommunalbestyrelse.

Til nr. 20

Den stedlige kommunalbestyrelse har efter geeldende ret pligt til at fgre tilsyn med,
hvordan de opgaver lgses, som myndigheden har truffet afggrelse om, jf. retssik-
kerhedslovens § 16.

Kommunalbestyrelsen har ifglge den gaeldende servicelovs § 151, stk. 1, ansvar
for at fgre tilsyn med sine tilbud efter servicelovens 88 83 og 86 og falge op pa, at
alle borgere, der er visiteret hertil, modtager den rette hjeelp. Kommunalbestyrelsen
har desuden efter bestemmelsen pligt til at fare tilsyn med, at de kommunale op-
gaver efter 88 83 og 86 lgses i overensstemmelse med de afggrelser, kommunal-
bestyrelsen har truffet efter disse bestemmelser og i henhold til kommunalbestyrel-
sens vedtagne kvalitetsstandarder, jf. servicelovens § 139. Kommunalbestyrelsens
tilsynspligt efter servicelovens § 151, stk. 1, har dermed bade til formal at sikre, at
opgaverne udfgres i overensstemmelse med de afggrelser, som myndigheden har
truffet, og at sgrge for, at dette sker i overensstemmelse med de politisk fastsatte
standarder for, hvilken hjeelp der skal ydes. Tilsynspligten er saledes bredere end
det rent driftsorienterede tilsyn.

Det er en del af formalet med kommunalbestyrelsens tilsynspligt efter den geelden-
de servicelovs § 151, stk. 1, at fastholde og preecisere forpligtelsen efter retssik-
kerhedslovens § 16, og at saette saerlig fokus pa myndighedstilsynet med udfarer-
nes indsats i forhold til de svage eeldre.

Pa den baggrund foreslas det, at kommunalbestyrelsens tilsynspligt efter service-
lovens § 151, stk. 1, preeciseres. Det foreslas saledes, at henvisningen i servicelo-
vens § 151, stk. 1, til servicelovens § 148 a om det driftsorienterede tilsyn, ophae-
ves, sa at det fremgar af § 151, stk. 1, at kommunalbestyrelsens tilsynspligt er
bredere end det rent driftsorienterede tilsyn, idet tilsynet ogsad omfatter tilsynet
med, at hjeelp efter servicelovens 88 83 og 86 udfares i overensstemmelse med
afgarelsen, der er truffet over for de borgere, der modtager denne hjeelp, og at
hjeelpen er i overensstemmelse med de politiske fastsatte standarder.

Der foreslas ikke en aendring i indholdet af § 151, stk. 1, men en preecisering af
den opgave, som pahviler kommunalbestyrelsen som led i tilsynsforpligtelsen.

Forslaget aendrer ikke ved indholdet i servicelovens § 151, stk. 2, hvoraf det fglger,
at kommunalbestyrelsen, som led i tilsynsforpligtelsen efter § 151, stk. 1, hvert ar
skal foretage mindst ét uanmeldt tilsynsbesgg pa plejehjem m.v., jf. § 192, i pleje-
boligbebyggelser, der er omfattet af lov om almene boliger m.v. eller lov om boliger
for aeldre og personer med handicap, og i andre, tilsvarende boligenheder i kom-
munen. Det fremgar af bestemmelsen, at dette tilsyn omfatter indsatsen over for de
beboere og lejere, der modtager kommunale serviceydelser. Det fremgar videre af
bestemmelsen, at tilsynet ikke ma varetages af leverandarer eller personer, der
udfgrer opgaver pa omradet.

Til nr. 21

For at sikre, at konkrete tilbud ikke underleegges tilsyn bade af socialtilsynet og af
den kommunalbestyrelse, der har en tilsynsforpligtelse efter servicelovens § 151,
stk. 1 og 2, forslas det, at kommunalbestyrelsens forpligtelse efter § 151 ikke geel-
der tilbud, som er omfattet af socialtilsynet, jf. § 4 i forslag til lov om socialtilsyn.
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Forslaget skal ses i sammenhaeng med 8 4, stk. 2, i forslag til lov om socialtilsyn,
hvorefter socialtilsynet far kompetence til at afgare, om socialtilsynet eller kommu-
nalbestyrelsen, jf. servicelovens § 151, har tilsynsforpligtelsen i forhold til det kon-
krete tilbud. Som grundlag for afggrelsen skal socialtilsynet vurdere, om den hjeelp,
der ydes i tilbuddet, har sa stor andel af hjaelp efter § 85, at tilbuddet med hensyn
til malgruppe og indsats kan sammenlignes med botilbud efter servicelovens §§
107 og 108, jf. 8 4, stk. 1, nr. 3, i forslag til lov om socialtilsyn.

Til§ 2

Tilnr. 1

Efter retssikkerhedsloven § 16, jf. § 15, har kommunalbestyrelsen pligt til at fgre
tilsyn med, hvordan de kommunale opgaver efter den sociale og sundhedsmaessi-
ge lovgivning lgses.

Som konsekvens af forslag til lov om socialtilsyn foreslas det at tilfgje et nyt stk. 2
til retssikkerhedslovens § 16, hvorefter der henvises til, at det driftsorienterede
tilsyn med visse sociale tilbud, jf. 4 i forslag til lov om socialtilsyn, udfares socialil-
synet.

Til &3

Til nr. 1-5

I medfgr af lov om forpligtende kommunale samarbejder, jf. 8 1, stk. 2, nr. 2, litra b
og c, og § 1, stk. 2, nr. 4, litra a og b, indgar visse opgaver pa det soc iale omrade i
de kommunale forpligtende samarbejder.

Som konsekvens af forslaget til eendringen i dette lovforslags § 2 af retssikkerheds-
lovens § 16 foreslas en redaktionel aendring af § 1, stk. 2, nr. 2, litra c, og § 1, stk.
2, nr. 4, litra b, i lov om forpligtende kommunale samarbejder.

Endvidere foreslas redaktionelle eendringer i § 1, stk. 2, nr. 4, litra a, i lov om for-
pligtende kommunale samarbejder. Med disse eendringer rettes op pa manglende
konsekvensrettelser i forbindelse med tidligere gennemfgrte sendringer af service-
loven. Andringsforslaget medfarer ikke aendringer i forhold til tilbuddenes indhold
og i forhold til borgernes ret til ydelserne samt eendringer af kommunalbestyrelsens
forpligtelser efter de omhandlede bestemmelser i serviceloven, da der alene er
alene tale om konsekvensrettelser.

Forslaget har heller ingen betydning for opgavefordelingen mellem kommunerne i
et forpligtende kommunalt samarbejde bort set fra de opgaver, som overgar til
socialtilsynet.

Tilg4
Det foreslas, at loven treeder i kraft den 1. november 2013 samtidig med lov om
socialtilsyn, jf. § 21 i forslag til lov om socialtilsyn.
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Haring over udkast til forslag til lov om socialtilsyn samt forslag til lov om &ndring af lov om
social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade og lov om
forpligtende kommunale samarbejder (konsekvenseendringer som fglge af lov om socialtilsyn
mv.)

3F - Fagligt Felles Forbund,
Advokatradet,

Akademikernes Centralorganisation,
Akkreditering Danmark,
Alzheimerforeningen,

Ankestyrelsen,

AOF-Danmark,

Bla Kors,

Brugerforeningen for aktive stofmisbrugere,
BUPL - Forbundet af Peedagoger og Klubfolk, Bgrn og Familier,
Barne- og kulturchefforeningen,
Barneradet,

Barnesagens Fallesrad,

Barn og Familier,

Barns Vilkar,

Dansk Arbejdsgiverforening,

Dansk Bgrne- og Ungdomspsykiatrisk Selskab,
Dansk Erhverv

Danske Fysioterapeuter,

Danske Handicaporganisationer,

Dansk Industri (DI),

Danske Regioner,

Dansk Socialradgiverforening,

Dansk Standard,

Dansk Sygeplejerad,

Danske Advokater,

Danske Zldrerad,

Datatilsynet,

De Samvirkende Menighedsplejer,

Den Danske Dommerforening,

Det Centrale Handicaprad,

Det Faglige Hus,

Den Sociale Udviklingsfond (SUF),

Den Uvildige Konsulentordning pa handicapomradet - DUKH,
DLO,

Ergoterapeutforeningen,

FBU, ForazldreLANDSforeningen,

FOA - Fag og Arbejde,

FOLA,

Foreningen af Danske Dggninstitutioner,
Foreningen af Socialchefer i Danmark,
Foreningen af Statsforvaltningsjurister,
Frederiksberg Kommune,

Frelsens Heer,



Frie Funktionerer,

FTF,

Faaborg-Midtfyn Kommune,

Gadejuristen,

Hjerring Kommune,

Holbaek Kommune,

Institut for Menneskerettigheder,

KFUK’s Sociale Arbejde,

KFUM’s Sociale Arbejde,

Kirkens Korsheer,

KL,

Kristelig Arbejdsgiverforening,

Kristelig Fagbeveegelse,

Kristelig forening for bistand for Barn og Unge,
Landsforeningen af Aktive Bedsteforzldre,
Landsforeningen BOPAM,

Landsforeningen af Kvindekrisecentre,
Landsforeningen LEV

Landsforeningen af Opholdssteder, og Skole- og Behandlingstilbud (LOS),
Landsforeningen af nuverende og tidligere psykiatribrugere LAP,
Landsforeningen af veeresteder for stofafhaengige og tidligere stofafthaengige (LVS),
Landsforeningen Bedre Psykiatri,
Landsforeningen for Human Narkobehandling,
Landsforeningen for Pargrende til Stofmisbrugere,
Landsforeningen Sind,

LO,

Missionen blandt hjemlgse,

Organisationen af Selvejende Institutioner (OSI)
Plejefamiliernes Landsforening,
Pargrendegrupper for Svage Aldre
Retssikkerhedsfonden,

Revas,

Rigsrevisionen,

Radet for Socialt Udsatte,

Selveje Danmark,

Silkeborg Kommune,

Sjeldne Diagnoser,

Socialt Leder Forum,

Statsforvaltningerne,

Socialt Udviklingscenter (SUF),
Socialpazdagogernes Landsforbund,

TABUKA, Ungdommens Vel,

Ungdomsringen,

ULF Udviklingsheemmedes Landsforbund,
Aldreforum,

/ldre Sagen,

/ldremobiliseringen.



Departementet

Holmens Kanal 22, 1060 Kgbenhavn K

TIf. 3392 9300, Fax. 3393 2518, E-mail sm@sm.dk
J.nr. 2012-9251

Til organisationer m.fl., jf. vedlagte hgringsliste

21. januar 2013

Hogring over udkast til forslag til lov om socialtilsyn samt forslag til lov om
g&ndring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrade og lov om forpligtende kommunale samarbejder
(konsekvensandringer som fglge af lov om socialtilsyn mv.)

Hermed fremsendes til hgring udkast til forslag til lov om socialtilsyn samt for-
slag til lov om aendring af lov om social service, lov om retssikkerhed og admi-
nistration p& det sociale omrade og lov om forpligtende kommunale samarbej-
der (konsekvensaendringer som fglge af lov om socialtilsyn mv.)

Lovforslagene er en del af udmegntningen af "Aftale om Et Nyt Socialtilsyn”, som
Regeringen, Venstre, Dansk Folkeparti, Enhedslisten, Liberal Alliance og Det
Konservative Folkeparti indgik i oktober 2012.

Lovforslagenes hovedelementer
e Opgaven med at godkende og fare tilsyn med samles i 5 navngivne
kommuner, én i hver region, som, nar de varetager denne funktion, be-
naevnes socialtilsyn.

e Godkendelseskravet udvides til at omfatte:

Plejefamilier og kommunale plejefamilier, som

Opholdssteder for bgrn og unge, jf. § 66, nr. 5,
Dggninstitutioner, jf. 8 66, nr. 6,

Ambulante behandlingstilbud til stofmisbrugere, jf. § 101,
Botilbud til midlertidige ophold til voksne, § 107,

Botilbud til lsengerevarende ophold til voksne, jf. § 108,
Kvindekrisecentre, jf. § 109 og

Forsorgshjem, jf. § 110.

Hjeelp og stette efter serviceloven, der ydes til beboere i boligty-
per, der kan ligestilles med lsengerevarende eller midlertidige
botilbud efter serviceloven,

o O O 0O O O O O

e Alle tilbud, der er med i oplistningen, foreslas omfattet af socialtilsynet.
Det geelder séledes private, kommunale og regionale tilbud, og det
geelder ogsa tilbud, som har en driftsaftale eller en anden form for aftale



med en kommunalbestyrelse eller et regionsrdd om anvendelse af
samtlige et tilbuds pladser.

e Ansvaret for at fgre driftsorienteret tilsyn med tilbud, som ikke overfgres
til socialtilsynet, ligger fortsat hos den stedlige kommunalbestyrelse el-
ler regionsradet.

e Det er en betingelse for godkendelse, at tilbuddene efter en samlet vur-
dering har den forngdne faglige kvalitet og gkonomiske baeredygtighed.

e Tilbuddenes kvalitet vurderes inden for fglgende temaer:
Uddannelse og beskeeftigelse

Selvstaendighed og relationer

Malgrupper, metoder og resultater

Organisation og ledelse

Kompetencer

@konomi

Fysiske rammer

o O O O O O

e Kravet om, at private tilbud skal veere selvsteendige juridiske enheder
med seerskilt gkonomi viderefgres ikke. Private far dermed mulighed for
at drive tilbud efter serviceloven i koncerner eller koncernlignende kon-
struktioner, men det fastholdes, at der skal udarbejdes budget som
grundlag for godkendelse bade for det enkelte tiloud og for koncernen.
Ansvaret for at godkende og fare driftsorienteret tilsyn med private til-
bud, som drives i koncerner eller koncernlignende konstruktioner, far
socialtilsynet der, hvor koncernen har sin hovedadresse.

e Socialtilsynene finansieres i en kombination af objektiv finansiering og
takst.

e Der fastseettes i gvrigt regler om
o Oplysningspligt mellem socialtilsyn, tilbud kommuner, regioner
og Socialstyrelsen.
o Krav til revision af tilbuddenes regnskaber.
o En whistleblowerordning.
o Socialstyrelsen opgaver med at fglge socialtilsynenes praksis og
understgtte socialtiisynenes udfgrelse af deres opgaver.

Lovene vil i vidt omfang blive suppleret af uddybende regler i bekendtggrelser i
overensstemmelse med lovens bemaerkninger.

Forslagene forventes fremsat i marts 2013.
Social- og Integrationsministeriet skal anmode om at modtage eventuelle

bemeerkninger senest tirsdag den 18. februar 2013, kl. 12.00. Svaret bedes
sendt elektronisk til jurint@sm.dk med kopi til beb@sm.dk og til lla@sm.dk
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Med venlig hilsen

Dan Holmgreen
Specialkonsulent
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