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Kommissorium for Faelles tidlig indsats til borgere i Silkeborg
Kommune med psykisk sygdom eller formodet psykisk sygdom

Baggrund

Silkeborg Kommune og Regionspsykiatrien Midt er i gang med en
positiv udvikling i samarbejdet, bl.a. ved etableringen af Psykiatriens
Hus, hvor der er set et fald i indlaeggelser og genindlzeggelser af
psykisk syge borgere fra Silkeborg Kommune. Samarbejdet mellem
Regionspsykiatrien Midt og Silkeborg Kommunes afdelinger omkring
borgere med psykisk sygdom, foregar bredt i kommunens afdelinger,
men der er fortsat stort potentiale for udvikling af samarbejdet.
Efterspgrgslen efter psykiatrisk behandling, sociale- og
arbejdsmarkedsrettede foranstaltninger er stigende. Borgere og
patienter i Silkeborg Kommune kan opleve, at indsatsen fra kommune
og region er ukoordineret og traekkes i langdrag, nar den ene afdeling
henviser til den anden. Der kan ga forholdsvis lang tid inden den
ngdvendige hjaelp er etableret. Der er ventetid fra visitation til opstart i
indsats, og de borgere/patienter, der har brug for bade regionale og
kommunale tilbud, skal igennem flere visitationsindsatser. I ventetiden
er der risiko for, at tilstanden hos borger/patient forvaerres, og chancen
for hurtig recovery mindskes.

Det er gnsket gennem en tidlig feelles indsats at imgdekomme denne
problemstilling.

Idéen om fremrykket tidlig indsats, er en del af et feelles projekt om at
skabe mere sammenhang og udvikling, pa tvaers af kommune og
region i Psykiatriens Hus.

I april 2015 blev der saledes afholdt workshop for
medarbejderrepraesentanter og ledelse i Psykiatriens Hus, samt
samarbejdspartnere, borgere og pargrende.

Formalet var, at fa ideer til nyskabende samarbejdsprojekter i det
virtuelle Psykiatriens Hus (Psykiatriens Hus + samarbejdspartnere). Der
blev arbejdet omkring, hvordan der kan skabes mere sammenhaeng
mellem den kommunale og regionale del af Psykiatriens Hus, til fordel
for alle repraesenterede parter.

Arbejdet udmundede i seks konkrete forslag. Forslagene har
efterfglgende vaeret droftet politisk, og der er peget pa tre emner, som
der i Region Midtjylland og Silkeborg Kommune er et faelles politisk
gnske om at arbejde videre med.

Fremrykket Tidlig Indsats i det virtuelle Psykiatriens Hus er ét af disse
tre emner.




Malgruppe

Borgere i Silkeborg Kommune, der har behov for hjeelp inden for
fglgende regi: Regionspsykiatrien Midt, Socialpsykiatrisk center,
Socialsektionen, Jobcentret, familieafdelingen og praktiserende laeger.

I fgrste omgang taenkes projektet afprgvet pa en eller to afgreensede
grupper af borgere .

Formal

En tidlig indsats bygger pa en forebyggelsestanke, hvor risikoen for en
kronisk tilstand og tab af faerdigheder mindskes. Indsatsen vil ligeledes
beskytte borgerens/patientens netvaerk, idet de hurtigere far hjzelp og
aflastes.

En faelles tidlig indsats vil fra starten af en kontakt bringe flere
fagligheder i spil pa8 samme tid, hvilket giver mulighed for at skabe en
mere sammenhangende indsats, hvor borgeren/patienten far hjeelp fra
alle relevante instanser fra begyndelsen.

Med en fremrykket falles indsats skal der sikres handlekraft, sa
ventetiden fra visitation til indsats minimeres, og der bliver mulighed
for at give samstemt akut hjeelp, fra flere afdelinger.

Det er gnsket, at der med denne mere intensive og tidlige indsats vil
kunne forkortes forlgb og mindskes lidelse.

Opgaver

Der er forskellige definitioner og anvendelse af begreberne visitation og
tidlig indsats. Den fgrste opgave er derfor en begrebsafklaring med
henblik pa at skabe fzelles forstaelse og definition af emnet.

Herefter skal det afklares, hvilke borgere, den faelles indsats er relevant
for, og hvilken malgruppe eller malgrupper indsatsen skal afprgves i
forhold til.

Der skal foretages undersggelse og afklaring af de nuvaerende
procedurer og rammer. Hvilke krav til dokumentation foreligger der, og
hvilke krav stiller forskellige retningslinjer/lovgivninger, eksempelvis
persondataloven og sundheds-, LAB-, serviceloven pa omradet?

Hele visitationsforlgbet skal struktureres og klarlaegges, herunder:

- Hvordan er kommunikationsgangen fra der tages kontakt, og til
visiteringen foregar?

- Hvor tidligt i forlgbet skal den feelles visitation forega?

- Hvordan kan der skabes en feelles indgang?

- Er borgerne kendt af alle?

- Hvordan kommer alle sektionerne i spil fra start, og hvordan
startes indsatsen hurtigst muligt?

- Hvad rummer begrebet tidlig indsats? Skal der eksempelvis
vaere et team af kommunale og regionale medarbejdere, der kan
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reagere akut?
- Hvilke metoder skal der arbejdes med i den tidlige indsats?

Det skal afklares, hvordan der kan samarbejdes med Psykiatriens
Centrale Visitation i processen.

En fzelles visitation vil kraeve et indgadende kendskab til hinandens
tilbud, faglighed og hverdag. Derudover bgr der arbejdes mod fzelles
form og sprog i den tidlige indsats.

Tidlig og kontinuerlig borgerinddragelse er en vaesentlig del af
projektorganiseringen

Styregruppe
og arbejds-
gruppe

Styregruppen bliver styregruppen for Psykiatriens Hus. Styregruppen
udpeger to projektledere.

Arbejdsgruppen bestar af ledere og medarbejderrepraesentanter fra de
(under Malgruppe) omtalte afdelinger, der forestar visitation/akutte
og/eller tidlige indsatser i dag, samt borgerrepraesentanter.
Sidstnaevnte skal sa vidt muligt findes blandt borgere med mere
komplekse forlgb, og tilknytning til flere af de omtalte afdelinger.

Mgdeaktivitet

Mgdeaktivitet for styre- og arbejdsgruppe afhanger af den prioritering,
projektet tillaagges. Som udgangspunkt anbefales det at styregruppen
mgdes hvert kvartal og arbejdsgruppen mgdes hver 14. dag.

Tids- og
procesplan

Start 2016: Arbejdsgruppe og styregruppe udpeget
Medio 2016: Afrapportering til de politiske udvalg

Frem til medio 2016: Undersggende fase
Sommer/Efteraret 2016: Opsamling og videre beslutning
Efteraret 2016: Afrapportering til de politiske udvalg

Ultimo: Projektet igangsaettes

Opsummering

I det ovenstaende er folgende opgaver og delopgaver beskrevet:

e Begrebsafklaring
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¢ Udpegelse af arbejdsgruppe
e Afklaring af malgruppe

¢ Undersggelse og afklaring af de nuvaerende procedurer og rammer, herunder
lovgivning

e Kendskab til tilbud, faglighed og hverdag pa tvaers
¢ Udarbejdelse af faelles form og sprog
e Klarlaegning af visitationsforlgbet

e Afklaring af samarbejdet med Psykitariens Centrale Visitation
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