Udmgntning og efterlevelse af indkgbspolitikken for Region
Midtjylland

1. Indledning

Indkgbspolitikken er et politisk signal om, hvad regionen laagger vaegt
pd i samhandelen med vore leverandgrer.

Derudover danner indkgbspolitiken grundlag for, hvordan Indkgb og
Logistik samt andre regionale aktgrer i forsyningsprocesserne skal
agere.

Indkgbspolitikken er sdledes en del af den samlede kontekst for de
regionale forsyningsprocesser.

Ud over den nye indkgbspolitik opererer Indkgb og Logistik p& mange
mader i en ny kontekst:
o @get politisk fokus pa indkgb som en strategisk disciplin, bade
nationalt og regionalt
o @gede krav til professionalisme i gennemfgrelse af indkabs-
processer kraever ggede ressourcer og kompetencer, og skal
skabe gget merveerdi for organisationen
o @gede krav til dokumentation
o @get opmaerksomhed i markedet pd klagemuligheder og der-
med stgrre krav til juridisk sikre udbudsprocesser
o Indkgbsaftalerne er grundlaget for drift af hele forsyningskae-
den fra leverandgr til slutbruger og involverer derfor i hgj grad
ogsa krav til logistiske og administrative processer

Indkgb og Logistik og Regionsgkonomi er - sammen med styregrup-
pen og ledelsen af regionen og driftsenhederne - hovedaktgrer i ud-
mgntningen af regionens nye indkgbspolitik.

Udmgntningen er en forandringsproces som skal nd ud i alle hjgrner
af den regionale organisation og samtidig tage bade lokale hensyn og
hensyn til helheden (bl.a. i forhold til regionale strategier og total-
gkonomiske betragtninger).

Indkgb og Logistik

Oluf Palmes Allé 15
DK-8200 Arhus N

Tel. +45 8728 5000
www.regionmidtjylland.dk
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2. Hvordan sikres det at indkgbspolitikken udmgntes og efter-
leves?

I forhold til at sikre at indkgbspolitikken fungerer og efterleves i or-
ganisationen er der seerligt to afggrende aspekter herfor. Organise-
ringen af opgaverne og hvorledes elementerne i indkgbspolitikken

udmgntes.

Organisering: m] dt
Regionen har organiseret indkgbsomradet i en enstrenget organisati-

on med ansvaret placeret hos Indkgb og Logistik. Indkgb og Logistik regionmidtjylland
involveres dermed i alle udbudsprocesser, hvilket er med til at sikre

at elementerne i indkgbspolitikken medtages i forbindelse med et- Side 2/7

hvert udbud.

Indka@b og Logistik skal sikre, at udmgntningen af indkgbspolitikken
understgtter regionens gnske om at udnytte stordriftsfordele og stor-
kundefordele.

Fagligt refererer Indkgb og Logistik til en styregruppe, der skal vaere
med til at forankre og koordinere beslutninger pa tvaers af organisati-
onen.

Indka@b og Logistik skal i samarbejde med Regionsgkonomi sikre, at
styregruppen involveres i dialogen omkring regionale strategier, den
overordnede udbudsplan, mal, malfastsaettelse, prioritering af ind-
satsomrader og ambitionsniveauer. Resultaterne af eventuel bench-
markinganalyser vil blive drgftet med styregruppen i forhold til fast-
laeggelse af strategiske tiltag, fastlaeggelse af nye mal samt den regi-
onale forankring.

Styregruppen indstiller til beslutninger i regionens direktion, i tilfeelde
af at Indkab og Logistiks eller styregruppens befgjelser ikke raekker.

Udmgntning:
Indkgbspolitikken er formuleret i overordnede vendinger, der skal

veaere retningsgivende for udbud og indkgb i Region Midtjylland. For at
en indkgbspolitik konkret kan anvendes er det ngdvendigt med en
udmgntning af hensigterne i politikken i forhold til konkrete udbuds-
processer, dialogen i organisationen mv.

Helt overordnet udmgntes indkgbspolitikken i en arlig indkgbsstrate-
gi, der mere konkret beskriver hvilke konkrete mal og resultater der
gnskes i det kommende ar.



Derudover skal der udarbejdes en reekke konkrete vejledninger, ret-
ningslinier og procedurebeskrivelser pa nogle naermere afgraensede
omrader (jf. nedenstdende).

Politikken formulerer en raekke overordnede krav til bl.a.:

a. Hensyn til baeredygtighed, herunder bl.a. miljg, arbejdsmiljg,
etik og social ansvarlighed (herunder problematikker omkring
bgrnearbejde mv.)

Udbudsplanlzegning

Digitalisering af de administrative processer
Brugerinvolvering

Kommunikation

Paoo

Overvejelser omkring efterlevelsen og udmgntningen heraf vil fremga
i det fglgende.

Ad a. Overordnede krav til beeredygtighed

Etik, socialt ansvar o.lign.

Alle politiske emner/fokusomrader kan defineres som specifikke krav
til leverandgrerne, saledes ogsa de mere blgde emner.

Derudover kan emnerne specificeres som tildelingskriterier, sdledes
at manglende efterlevelse af kriteriet ikke udelukker leverandgrer,
men stiller leverandgren ringere i den samlede vurdering af leveran-
dgrer i forhold til alternative leverandgrer.

Indkgb og Logistik foreslar, at den udbudsansvarlige i samarbejde
med brugergruppen i hvert udbud fastslar, om der er tale om krav el-
ler tildelingskriterier.

Bgrnearbejde:

Indkgb og Logistik foreslar, at forhold omkring bgrnearbejde ggres til
et krav.

Der skal sdledes ved enhver kontraktindgaelse i regionen sikres, at
leverandgren kontraktuelt forpligter sig til at leve op til f.eks. FN's
bgrnekonvention artikel 32:

1. Deltagerstaterne anerkender barnets ret til beskyttel-
se mod gkonomisk udnyttelse og mod at skulle udfare
arbejde, som kan veere farligt, gribe ind i barnets ud-
dannelse, eller skade barnets sundhed eller dets fysiske,
psykiske, 8ndelige, moralske eller sociale udvikling.

2. Deltagerstaterne skal treeffe lovgivningsmeaessige, ad-
ministrative, sociale og uddannelsesmeaessige foranstalt-
ninger for at sikre gennemfgrelsen af denne artikel. Med
henblik herp8 og under hensyn til vedkommende be-
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stemmelser i andre internationale instrumenter, skal del-
tagerstaterne iscer:

(a) fastsaette en minimumsalder eller minimumsaldre for
adgang til anseettelse;

(b) fastsaette passende regulering af arbejdstider og ar-
bejdsvilk8r, og

(c) fastsaette passende straf eller andre sanktioner for at
sikre effektiv h8ndheevelse af denne artikel.

Dette kontraktuelle krav skal dokumenteres og eventuel misligehol-
delse giver mulighed for samme sanktioner (ophaevelse af kontrakt),
som misligeholdelse af andre kontraktuelle krav.

Menneskerettigheder:
Ligeledes kan man ggre forhold omkring menneskerettigheder til et
krav.

Der skal sdledes ved enhver kontraktindgaelse i regionen sikres, at
leverandgren kontraktuelt forpligter sig til at leve op til f.eks. FN's er-
klaering om menneskerettigheder artikel 23:

1. Enhver har ret til arbejde, til frit valg af beskeeftigelse, til ret-
feerdige og gunstige arbejdsvilk8r og til beskyttelse mod ar-
bejdslgshed.

2. Enhver har uden forskel ret til lige lgn for lige arbejde.

3. Enhver, der arbejder, har ret til et retfeerdigt og gunstigt ve-
derlag, der sikrer ham selv og hans familie en menneskevaer-
dig tilvaerelse, og om forngdent tillige til andre sociale beskyt-
telsesforanstaltninger.

4. Enhver har ret til at danne og indtraede i fagforeninger til be-
skyttelse af sine interesser.

Miljo

Indkgb og Logistik foreslar, at det fra regionens side praeciseres, hvil-
ke emner, der skal prioriteres. Der kan tages udgangspunkt i de 4
gamle amters fokus, herunder bl.a. Arhus Amts fokus p8 PVC, phtala-
ter mv.

Indkgb og Logistik foreslar, at det fra kontrakt til kontrakt vurderes,
om forholdene kan vaere krav (uden at skabe problemer mht. bl.a.
leveringssikkerhed, monopoldannelse mv.) eller om de skal formule-
res som tildelingskriterier. Hvid de formuleres som tildelingskriterier
bar vaegtningen revurderes i forbindelse med det enkelte udbud.
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Som ved bgrnearbejde bgr formuleringerne om de enkelte emner vae-
re standard, sdledes at det kun er vurderingen omkring
krav/tildelingskriterie samt vaegtning der vurderes ved det enkelte
udbud.

Regionens miljgeksperter bgr involveres i (g@gres ansvarlige for) op-
laeg til formulering af de enkelte emner.

Arbejdsmiljo

Indstillingen er den samme som ved miljg.

Regionens arbejdsmiljgeksperter bgr involveres i, og ggres ansvarlige
for oplaeg til formulering af de enkelte emner.

Ad b. Regional udbudsplan

Udbudsplanen udarbejdes af Indkgb og Logistik i dialog med Region
Midtjyllands forskellige sektorer og stabe og fastlaegger, hvilke omra-
der der skal indgds kontrakter p& inden for en et ars-periode.

Input til udbudsplanen er typisk:

- Politiske fokusomrader, herunder regionale puljer, f.eks. medi-
coteknisk pulje.

- Styregruppens prioriterede indsatsomrader

- Behov for at forny eller forlaenge eksisterende aftaler ved de-
res udlgb

- Udbudsomrader der prioriteres vigtige for implementering af
det regionale e-handelssystem (koncernsystemet ILM)

- Udbudsomrader der kan understgtte strategiske beslutninger
omkring bl.a. udvikling af den regionale logistik

- Analyser af potentielle endnu ikke kontraktbelagte udbudsom-
rader

- Henvendelser fra kunder eller ledelser

- Markedsudvikling

- Nye regler og love

P& baggrund af ovenstdende input skal de enkelte emner prioriteres.
Prioriteringen foretages af Indkgb og Logistik og forreleegges styre-
gruppen til godkendelse.

Udbudsplanen skal kommunikeres/synligggres bredt i organisationen.
Prioriteringskriterier

Indk@b og Logistik udarbejder en model for prioritering af emnerne.
Modellen bestar af en liste med prioriteringskriterier samt en beskri-

velse og vaegtning heraf.

Emnerne prioriteres bl.a. ud fra falgende kriterier:
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- Totalgkonomi/total cost of ownership; anskaffelse/implementering,
drift og vedligeholdelse

- Pris; enhedspris

- Strategi; hvor godt understgtter udbuddet forandringsprocesserne?
- Grad af brugerinvolvering; og dermed ressourcetraekket i udbuds-
forlgbet

- Ressourcetraekket i Indkgb og Logistik

- E-handel; kan varer og ydelser let implementeres i e-
handelssystemet?

- Synergi med andre udbydere; SKI, andre regioner m.fl.

- Kan der treekkes pa eksisterende aftaler indgdet af andre, f.eks.
SKI?

- Giver nye varer driftfordele for andre regionale driftomrader, insti-
tutioner; herunder tekniske afdelinger, Medicoteknisk afdeling mv.?

Prioriteringerne af de enkelte emner vil blive dokumenteret i Indkab
og Logistik.

Ad. c. Digitalisering af administrative processer

Region Midtjylland fortsaetter amternes bestraebelser pa at digitalisere
arbejdsgange og processer. I forhold til disciplinerne indkgb og logi-
stik sikres denne digitalisering primeert via implementering af det re-
gionale e-handelssystem (ILM) integeret med gkonomisystemet
(852000 web).

Implementeringen af ILM er forankret i e-handelsprojektet (E-login).

Ad. d. Brugerinvolvering

Brugerinvolveringen har veeret et stort emne i hgringssvarende til
indkgbspolitikken.

Der saettes ikke spgrgsmaltegn ved veerdien af brugerinvolvering,
men alene hvordan dette kan praktiseres i en sa stor organisation.

Indkgb og Logistik er i feerd med at udarbejde et beslutningsoplag til
styregruppen om hvordan brugerinvolveringen implementeres.

Udgangspunktet er, at der fastleegges nogle generelle betingelser og
procedurer vedr.:

- hvilke driftsenheder der skal have brugerrepraesentanter involveret i
hvilke typer udbud

- hvor mange reprasentanter de enkelte driftsenheder kan have med
i hver brugergruppe

- hvordan det ngdvendige faglige niveau i brugergruppen sikres, bl.a.
ved brug af uafhaengige fagpersoner

midt

regionmidtjylland

Side 6/7



Hvor brugerrepraesentanter repraesenterer store organisatoriske en-
heder skal det sikres at repraesentanterne involverer baglandet i de
beslutninger der skal tages i brugergruppen og pa feellesskabets veg-
ne.

Ansvaret for denne lokale forankring ligger hos den lokale ledelse.

Herudover skal det fastlaegges, hvordan Indkgb og Logistik kommu-
nikerer og med hvilke personer pd de enkelte driftsenheder i forbin-
delse med bemanding af brugergrupper, implementering af aftaler
mv.

Ad e. Kommunikation

Indkgb og Logistik udarbejder en kommunikationsstrategi, som skal
forelaegges styregruppen til godkendelse. Kommunikationsstrategien
skal medvirke til at udbrede kendskabet til organiseringen, kendsak-
bet til indkgbsaftalerne, kortlaegningen og prioriteringen af indsats-
omrader mv. Kommunikationsstrategien bliver dermed et vaesentligt
redskab til at medvirke til at sikre at indkgbspolitikken fungerer og
efterleves i hele Region Midtjylland.
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